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Oz

Amag: Bu calismada, saglik hizmetlerinin finansmaninda kullanilan geri 6deme
yontemlerinden biri olan paket fiyat uygulamasi igin belirlenen fiyatlarin, verilen
hizmetin maliyetini karsilayip karsilamadigi incelenerek uygulamanin saglik
kurumlarina getirdigi avantaj ve dezavantajlarin belirlenmesi amaglanmustr.

Yontem: Arastirma tanimlayici olarak yapilmustir. Sivas Cumhuriyet
Universitesi Saglik Hizmetleri Uygulama ve Arastirma Hastanesi'nin Genel Cerrahi
Klinigi'nde 2016 yili boyunca uygulanan 729 adet paket islem ameliyati
siiflandirilarak 44 farkli ameliyat kodu bulunmustur. Bulunan kodlarin Saglik
Uygulama Tebligi fiyatlar tespit edilmis ve en ¢ok kullanilan 2 adet paket ameliyat
kodu belirlenmistir. Belirlenen bu kodlar igin aritmetik ortalama hesaplanmuistir.
Hesaplanan aritmetik ortalamalar Saglik Uygulama Tebligi Ek-2/C paket ameliyat
fiyatlar1 ile karsilagtirilmistr.

Bulgular: Arastirmadan elde edilen sonuglara gore, Ek-2/C paket ameliyat
fiyatlar1 Ek-2/B hizmet basma Odeme fiyatlar1 ile karsilastirildiginda diisiik
kalmaktadir.

Sonug: Saglik kurumlar1 paket ameliyat uygulanan hastalarda maliyetleri
karsilayamayacak geri 6demeler almaktadir. Bu durum saglik kurumlarini, etik
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olmayan uygulamalara yonlendirmekte ve saglik bakim hizmet kalitesini
diistirmektedir.

Anahtar Kelimeler: Saglik Hizmetleri Finansmani, Saghik Harcamalari, Geri Odeme
Yontemleri, Saglik Uygulama Tebligi.

Abstract

Aim: This is aimed at the advantages and disadvantages it brings to healthcare
institutions whether the service provided for the package price application, which is
one of the reimbursement methods used for the package price application, which is
one of the reimbursement methods used in the financing of health services.

Method: The research is descriptive. 729 package operations performed in Sivas
Cumhuriyet University Health Services Application and Research Hospital General
Surgery Clinic during 2016 were classified and 44 different operation codes were
found. Founded codes’ fixed health application notification prices and the most used
2 pieces package operation code has been identified. The arithmetic mean was
calculated for these codes. The calculated arithmetic means were compared with the
prices of annex-2 / C package operation of Health Application Communiqué.

Results: According to the results of the study, Annex-2 / C package operation
prices are low compared to the prices of Annex-2 / B pay-per-service.

Conclusion: Health institutions get a refund, patients who applied package
surgery can’t afford the costs. This situation, health institutions directs unethical
practices and health care service quality decreases.

Keywords: Health Services Financing, Health Expenditures, Refund Methods,
Reimbursement Systems, Health Application Communique

Giris
Diinya genelinde saglik harcamalari artis egilimindedir. Toplumun 6nemli bir kisminin
genel saglik sigortasina dahil edilmesi, saglik kurumlarina erisimin kolaylasmasi ve sosyal

haklarmin artirilmasi sonucunda saglik kurumlarma basvuru sayisinin artmasina yol agmuistir.
(Giivercin, Mil ve Tarim, 2016: 87)

Giiglii ve siirdiiriilebilir finansman yapisina sahip saglik hizmetlerinin sunumu oldukca
etkin olacaktir. Saglik hizmetlerinde giiglii finansman yapisi toplumun tiim kesimlerinin
saglik hizmetlerinin finansman siirecine dahil edilmesiyle miimkiin olacaktir. Saglik
hizmetleri finansmaninda kullanilacak yontemler donemlik finansal degisimlere cevap
vermenin yani sira gelecek donemlerde yasanacak degisimleri de ongormesi siirdiiriilebilir bir

finansman yapis1 oldugunu gosterecektir (Celikay ve Giimiis, 2010:203).

Saglik hizmetleri finansman yonteminin belirlenmesinde bir¢ok etken gz oOniinde
bulundurulmaktadir. Ulkenin sosyo-ekonomik gelismislik diizeyi, mali kapasite, secilen
yontemin uygulanabilirligi, verimliligi, hakkaniyet, tiiketici davranisi, arz ve hizmet sunumu
ve hizmet sunucusunun davranisi bu siiregte goz dniine alinan temel kriterlerden bazilaridir.
Bu etkenlerin tamami saglik hizmeti finansman modelinin belirlenmesinde etkili olmaktadir.
Bunlarin digsinda saglik hizmetlerinin daha once ne sekilde finanse edildigi, kullanilan
finansman yontemine toplumun tepkisi, toplumda bu finansman yontemi hakkinda olusan
genel fikir, toplumun kiiltiirel yapisi, kullanilan finansman y&ntemi hakkinda deneyimler
finansman modelinin belirlenmesinde ve belirlenen modelin uygulanmasinda 6nemli rol
oynamaktadir (Tatar, 2011:106).
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Saglik hizmetlerinin etkin ve verimli sekilde finanse edilebilmesi, kaliteli ve toplumun
biitiin bireylerinin esit sekilde faydalanabildigi saglik hizmetinin en diisitk maliyetle
sunulabilmesi ile miimkiindiir. Bu asamada saglik hizmetlerinin finansmani giin gectikge
daha onemli bir hale gelmektedir. Saglik harcamalarina ayrilacak payin belirlenmesinde
uygulanacak saglik politikas: etkili olmaktadir. Temel hedefi ‘herkes i¢gin ulagilabilir,nitelikli
ve siirdiiriilebilir saglik hizmeti” olan “Saghkta Doniisiim Programi” Tiirkiye’de 2003 yilinda
saglik hizmet finansmani konusunda ciddi degisiklikler yapilmasini hizlandirmistir (Sahin ve
Koleoglu, 2018:547-568). Tiirkiye’degenel biitge gelirleri, cepten 6demeler ve sosyal giivenlik
katkilarindan olusan tiglii finansman yontemi saghik hizmetlerinin finansmaninda kullanilir
(irtes Giilsen ve Koleoglu, 2018).

Sekil 1. 2017 Yili Rakamlari ile Kisi Basi Kamu ve Ozel Saglik Harcamasi,
Reel,(b)(TUIK - Saglk Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, 2018:248)
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Kamu Saglik Harcamasi Ozel Saglik Harcamasi

Sekil 1’de Tiirkiye’de 2002-2017 yillar1 arasinda kisi basma ne kadar saglik harcamasi
yapildig1 gosterilmektedir. Bu harcamalarin kamu ve 0zel saglik harcamasi orani
verilmektedir. Sekil 4’deki verilere gore 2002 yilinda kisi bas1 saglik harcamas: 1.163 b iken
2017 yilinda 1.751 b olmustur. 2002 yilinda yapilan harcamalarin %29,3 ii 6zel saglik harcamasi
iken 2017 yilinda yapilan harcamalarin %22’si 6zel saglik harcamasidir. 2017 yilinda kisi basi
0zel saglik harcamasi 385 b kamu saglik harcamas: 1.366 t'dir (T.C. Saglik Bilgi Sistemleri
Genel Midiirliigii, 2018:248).

Tiirkiye’de kamu saghk harcamasi 6zel saglik harcamasma oranla her zaman ytiiksek
miktarda olmaktadir. Fakat son yillarda 6zel saglik harcamas1 oranlar: yiikselmistir. Kamu
saghk alanindaki sorumlulugun biiyiik bir boliimiinii iistlense de bunu 6zel kurumlardan

hizmet alim1 yoluyla yapmaktadir. Tiirkiye’de son yillarda yayginlasan kamu 6zel ortaklig
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modeli ile hizmet verilen bu modelde 6zel sektor desteklenerek biiytitiilmiistiir (Erol ve
Ozdemir, 2014:30).

Saghk kurumlarmin hizmet verirken katlandig: giderleri karsilayabilecek Olciide geri
o0deme almasi gerekir, ayrica bu ddemelere saglik hizmetlerinin gelismesiyle artan rekabet
kosullarima uyum saglamasi igin yapilacak arastirma ve gelistirme calismalar1 giderleri de
eklenmelidir. Geri 6deme yapilirken dikkat edilmesi gereken bir baska onemli Olciit; geri
o0demesi yapilacak tedavilerin fiyatlarinda dengesizlik yaratacak farklarin olusmamasidir. Bu
Olgiitler goz oniinde bulundurularak en uygun 6deme tipi secilmelidir. Geri 6deme sistemi,
kisilere sunulan hizmetlerin bedelinin, 6deyici kurum tarafindan hangi esaslara gore saghk
hizmet sunucularina geri ddenecegini belirleyen sistemdir (Oztiirk, 2015: 38-39). Asagida

Tablo 1’de geri 6deme yontemlerinin hizmet sunuculari {izerindeki etkilerine yer verilmistir.

Tablo 1. Geri Odeme Yontemlerinin Hizmet Sunucular1 Uzerindeki Etkisi (Akyiirek, 2012:130)

Hizmet Sunucularin
Davraniglarina Yonelik Etkisi
.. A i L. Sabit/
Odeme Sistemleri Zaman Yonelimi .. .
Degisken Maliyet
Koruma Sunum ..
Onleme
Kalem Biitce Heriye Doniik Sabit +/- +++
Global Biitge [leriye Doniik Sabit ++ - +++
Kisi Basina . o .
Geriye Dontik Degisken +++ - +++
(Rekabet Altinda)
Vaka Basina . ..
. Her Ikiside Degisken +/- ++ ++
(TIG)
Hizmet Basina Geriye Doniik Degisken +/- +++

Esas amaci Kkaliteli saglik hizmeti sunmak olan geri ddeme sistemlerinin finansal
surdiiriilebilirlik agisindan da basariya ulasmasi 6nemlidir. Saglik hizmetlerinin karmasik
yapist her tiirlii ihtiyaci karsilayacak bir geri 6deme sisteminin varligina engel olmaktadir.
Ulkelerin cesitli dzellikleri ve siyasi hedefleri gbz éniinde bulundurularak olusturulacak bir
geri 6deme sistemi tilkelerin saglik politikalar geregi belirledigi geri 6deme yapan kurumlarin
yapisina da uygun sekilde gelistirilmelidir (Arik ve Ileri, 2016:78). Bu dogrultuda bu calismada
bir iiniversite hastanesinde saghik hizmetlerinin finansmaninda kullanilan geri 6deme
yontemlerinden biri olan paket fiyat uygulamasi igin belirlenen fiyatlarmn, verilen hizmetin
maliyetini karsilayip karsilamadigr incelenerek uygulamanin saghk kurumlarina getirdigi

avantaj ve dezavantajlar belirlenmistir.
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Yontem

Aragtirma tanimlayici nitelikte olup, amag genel cerrahi kliniginde bir yilda yapilan
tantya dayali paket islem ameliyat maliyetlerinin karsilastirmali olarak incelenerek
odemelerin yeterliliginin tartisgilmasidir. Aragtirmanin evrenini Sivas Cumhuriyet Universitesi
Saglik Hizmetleri Uygulama ve Arastirma Hastanesi Genel Cerrahi Anabilim Dali'nda 2016
yilinda paket fiyat uygulamasi kapsaminda ameliyat olan hastalarin faturalar
olusturmaktadir. Paket fiyat uygulamas: kapsaminda en fazla gesit ameliyatin bulundugu
servislerden biri olan Genel Cerrahi Servisi tercih edilmistir. Belirtilen donemde 736 hastaya
yapilan ameliyat paket islem kapsamindadir. Bu kapsamda kalan hasta faturalar1 incelenmis
ve 7 hastanin faturas1 SGK kapsaminda bulunmadigi i¢in ¢alismaya dahil edilmemistir. 729
hastanin fatura ve ameliyat bilgileri incelenerek ¢alisma yiiriitiilmiistiir. Her hasta i¢in farkl
hizmet {iretim maliyeti olmasi bu ¢alismanin degiskenleridir. Paket islem nedeniyle sabit olan
geri 60deme tutarlarina ragmen hastalarin hizmet tiretim maliyeti farklidir. Farkli olan bu
maliyetler siniflandirildiktan sonra aritmetik ortalamalar1 aliarak paket 6deme tutarlar: ile
kargilastirilmistir. Arastirmada, biitiin veriler hastane bilgi yonetim sisteminde tutulan
kayitlardan elde edilmistir. Elde edilen veriler Office 2007 Excel programi aracilig: ile
kaydedilmistir. Yapilan incelemelerde 44 farkli paket ameliyat kodu oldugu goriilmiistiir. En
fazla kullanilan paket ameliyat kodlarinin 2 tane segilerek hasta sayilar1 ve hastalarin Ek-2/B
ve Ek-2/C tutarlarmin karsilastirilmasi yapilmistir. Calismaya baslanmadan once Sivas
Cumhuriyet Universitesi Bilimsel Aragtirma ve Yaymn Etigi Kurulu 10/01/2018 tarih,
2018901/15 sayil1 Etik kurul karar1 ve kurum izni alinmistir.

Bulgular

2016 yilinda, Sivas Cumhuriyet Universitesi Saglik Hizmetleri Uygulama ve Arastirma
Hastanesi Genel Cerrahi Servisi'nde paket fiyat uygulamasi kapsaminda oldugu belirlenen
736 hastanin ameliyat verileri incelenmistir. Asagida Tablo 2'de SUT’da yer alan kodlara gore

tanilanmus kisi sayilarina yer verilmistir.

Tablo 2: Resmi Koda Gore Kisi Sayis1 Dagilimi

Sira Paket ameliyat kodu Kisi Sayis1 Yiizde
1 P600060 2 0,27
2 P600060 2 0,27
3 P600640 1 0,14
4 P601690 5 0,69
5 P603670 25 3,43
6 P603751 12 1,65
7 P603753 5 0,69
8 P603770 5 0,69
9 P603771 13 1,78

10 P603780 10 1,37
11 P603781 45 6,17
12 P603783 6 0,82
13 P603790 8 1,10
14 P603800 6 0,82
15 P603801 14 1,92
16 P603840 2 0,27
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17 P603841 11 1,51
18 P604070 18 2,47
19 P606020 1 0,14
20 P606550 1 0,14
21 P607380 1 0,14
22 P607480 4 0,55
23 P607600 1 0,14
24 P609230 35 4,80
25 P609235 119 16,32
26 P610100 40 5,49
27 P610130 124 17,01
28 P610131 13 1,78
29 P610490 11 1,51
30 P610530 33 4,53
31 P610560 24 3,29
32 P610570 12 1,65
33 P610580 2 0,27
34 P610625 15 2,06
35 P610990 1 0,14
36 P614380 11 1,51
37 P614410 6 0,82
38 P614470 5 0,69
39 P618470 1 0,14
40 P618480 12 1,65
41 P618490 50 6,86
42 P619130 1 0,14
43 P621071 14 1,92
44 P621510 2 0,27
Toplam 729 100

Tablo 2’de her resmi koda ait ameliyatin ¢alismaya dahil edilen birim ve siirede kag kez
uygulandig1 ve uygulanma ylizdeleri de yer almaktadir. Calismaya dahil edilen veriler
siiflandirildiginda 44 farkli koda sahip ameliyat oldugu belirlenmistir. 2016 y1l1 i¢cinde Genel
Cerrahi Servisinde bu kodlardan en fazla kullanilan kod P609235 (%16,32) ve P610130
(%17,01) olmustur. P609235 kodlu laparoskopik kolesistektomi ameliyati 119 kisiye
uygulanirken P610130 kodlu laparoskopik appendektomi ameliyati 124 hastaya
uygulanmigtir. Genel Cerrahi Servisi'nde kullanilan kodlarin tamamu i¢in kod fazlalifindan
dolay1 saglikli bir inceleme yapilamayacag: diisiiniildiigiinden, bu serviste en fazla ameliyat
say1sina sahip olan Tablo 2’de belirtilen P609235 ve P610130 kodlari tercih edilmistir.

Tablo 3. Paket Ameliyat Kodlarinin Islem Adi ve Fiyat Kargiliklari

Sira Paket Ameliyat Kodu islem Ad1 islem Puani Fiyat
Malign deri
1 P600060 tiimorlerinin eksizyonu, 514,50
. s 1305,09
primer siitiir ile
Malign deri
2 P600040 A eer 990,39 £587,30
tiimorlerinin eksizyonu
Limberg, Rhomboid,
3 P600640
Karydakis flep ameliyatlari 72040 b427,19
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P601690

Boyun diseksiyonu,
radikal veya fonksiyonel,
tek taraf

2.829,68

11.678,00

P603670

Mastektomi, modifiye
radikal

2.250,93

11.334,80

P603751

Memeden kist-benign
timor ¢ikarilmast

337,27

1200,00

P603753

Segmental
mastektomi ile birlikte
aksiler diseksiyon

1.400,00

1830,20

P603770

Greftsiz inguinal
herni onarimi, inkarsere
veya strangiile

1.214,17

1720,00

P603771

Greftli inguinal herni
onarimyi, inkarsere veya
strangiile

1.433,39

1850,00

10

P603780

Greftsiz inguinal
herni onarim, tek taraf

1.096,12

1649,92

11

P603781

Greftli inguinal herni
onarimi, tek taraf

1.315,35

1780,00

12

P603783

Greftli inguinal herni
onarimi, iki taraf

1.939,29

11.149,99

13

P603790

1nguinal herni
onarimi, tek taraf,
laparoskopik

1.770,66

11.050,00

14

P603800

Greftsiz insizyonel
herni onarimi

1.214,17

1720,00

15

P603801

Greftli insizyonel
herni onarimi

1.433,39

1850,00

16

P603840

Greftsiz umblikal
herni onarimi

951,94

1564,50

17

P603841

Greftli umblikal herni
onarimi

1.100,67

1652,69

18

P604070

Laparotomi, tanisal

771,84

1457,70

19

P606020

Embolektomi veya
trombektomi, renal,
¢Olyak, mezenter,
aortoilyak arter abdominal
insizyon ile, katater var
veya yok

2.414,84

11.432,00

20

P606550

Damar onarimai,
direkt, intraabdominal

6.245,50

13.703,58

21

P607380

Eksplorasyon, cerrahi
onarim yapilmayan,
femoral arter

452,78

1268,03

22

P607480

Postoperatif
eksplorasyon, abdomen

1.811,13

11.074,00

23

P607600

Hemodiyaliz amaciyla
A-V fistiil/sant yapilmas1
veya kapatilmasi

880,44

1522,10
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24 P609230 Kolesistektomi 1.214,17 £720,00
Kolesistektomi
25 P609235 olesistektomi, 1.602,02 1949,99
laparoskopik
Brid ileusta
26 P610100 . . . 1.414,84 839,00
laparatomi ve bridektomi
27 P610130 Appendektomi 674,54 400,00
Appendektomi
28 P610131 ppendeiton, 1.146,71 £679,99
laparoskopik
29 P610490 Fissiirektomi 630,35 £373,79
30 P610530 Hemoroidektomi 762,73 £452,29
31 P610560 Perianal apse drenaijt 421,59 £250,00

TN ——
32 P610570 erlanal fistilotomi 1.157,67 1686,49
veya fistiilektomi

Perianal sintis

33 P610580 , 771,84 457,70
eksizyonu

34 P610625  Pilonidal sintis 643,17 £381,39
eksizyonu

35 P610990 Bityiik kemik kiriklar: 2.082,63 11.234,99

cerrahi tedavisi, agcitk IMN
Benign yumusak

P614 43,17
36 614380 doku tiimorii, derin 643, £381,39
Beni k
37 P614410 enign yumusa 450,25 £266,99
doku tiimori, ylizeyel
Malign yumusak
38 P614470 doku tiimorii rezeksiyonu, 3.330,93
11.975,24
kompleks
Tiroidektomi subtotal
39 P618470 o rroidexiomisubtotal 1.672,18 £991,60
iki taraf
Tirol 5 1
40 P618480 iroidektomi total, tek 141484 £839,00
taraf
Tiroidektomi total, iki
41 P618490 trordektomi totas, 1 1.865,09 £1.105,99
taraf
Ureterorenoskopi,
42 P619130 . . 1.475,04 1874,69
biyopsi
43 P621071 Siinnet 84,32 150,00
44 P621510 o ledroselektoml’ tek 820,91 £486,79

Tablo 3’de bir yil iginde Genel Cerrahi Servisi'nde uygulanan paket ameliyatlarin
SUT kodlar1 ve islem adlar1 verilmistir. Kullanilan kodlarin SUT’ta bulunan islem ad1
ve islem puani karsiliklar1 EK-2/C listesinden alinmistir. Bu kodlarin SUT’ta belirlenen
islem puanlar1 ve islem puanlariin 0,593 katsayisi ile ¢arpilmasi sonucu bulunan
tiyatlar1 hesaplanarak tablo olusturulmustur. SUT’ta her ameliyat i¢in belirtilen islem

puanlarinin yine SUT’ta belirlendigi tizere 0,593 ile ¢arpilmas: sonucu ameliyatlarin
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fiyat karsilig1 bulunmaktadir. Maliye Bakanlig: tarafindan 09/02/2005 tarihinde resmi
gazetede yayinlanan ve yapilan degisikliklerle kullanilmaya devam eden BUT (Tedavi
Yardimi) Ek-9/A’da yer alan Resmi Saghik Kurumlari Tamiya Dayali (Paket) Fiyat
Uygulama ilkeleri madde 11’de “ a) Universite hastaneleri ile Saglik Bakanhgina bagl
egitim ve arastirma hastanelerinde, sadece yaninda (*) isareti olan paket islemler uygulanacak
ve faturalandirmada (EK-9) listesinde yer alan bu fiyatlara %10 ilave edilecektir.” seklinde
belirtildigi tizere fiyatlar tizerinden %10 ekleme yapilarak tiniversite hastaneleri igin

belirlenen fiyatlar bulunmaktadir.

Tablo 4: P610130 Resmi Kodlu Appendektomi Ameliyati Odenen/Odenmeyen

Tutarlar

Sura EK-2/b Tu]i;;z/ ¢ Ek-2/b ile Ek-2/c Saﬂag Hizme
Tutar1(A+B) Odenen(C) Arasindaki Fark(A+B-C) Tutari(A) t Tutar1(B)
1 f)l'878'§ 440,00 11.438,83 1327,15 ﬁ1'5561é
2 bl '350'; 440,00 1910,75 195,84 ﬂ'1594 1’
3 b1.331,9 440,00 1891,97 282,28 b1.049,
7 69
4 f)l.446,§ 440,00 11.006,46 1220,36 ﬁ1.22166
114.060, 14.353,7 19.706,
5 16 19.524,35 14.535,81 1 45
6 b1.526,g 440,00 11.086,55 1362,91 ﬂ'16634
o 13.889,6 £1.632,79 12.256,89 11.123,1 12.766,
8 9 49
8 f)2.201,; 440,00 b1.761,15 b761,46 £1.43699,
9 13.650,4 1685,19 12.965,22 11.478,2 12.172,
1 4 17
10 t3'026';1 1905,73 12.120,75 1863,76 ﬁ2'1672 2’
11 b1.397,i> 440,00 1957,31 1$390,49 b1'00862'
12 b2'199’§ 440,00 11.759,63 1677,03 b1'5262(;
13 b1'462’i 440,00 11.022,44 292,57 ﬁ1'16897'
14 13.801,2 b1.167,61 12.633,64 $1.034,9 12.766,
5 6 29
15 t2'472’§ 671,36 $1.801,17 813,22 b1'65391'
16 t2'170'2 440,00 11.730,56 1685,29 ﬂ'48257’
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17 bl '619'; 1475,66 b1.144,07 1474,52 b1'14251'
18 b2 '278'3 1549,45 b1.728,87 1424,90 b '85432'
19 12427,6 1440,00 11.987,60 1636,01 1791,

0 59
20 b1 87'3 1440,00 747,20 1263,37 1923,83
21 16.446,4 b1.654,94 14.791,54 12.193,0 14.253,

8 1 47
22 b '334'; 1455,45 1878,67 1242,90 b '0921 2’
23 b '424'; 1440,00 1984,15 1317,33 ﬁ1.10862,
o4 18.234,2 16.593,41 11.640,79 12.455,4 15.778,

0 8 72
25 b '333'(7) 1517,34 1816,36 1156,94 ﬁ1.1766(3
26 52'374'2 1459,44 $1.915,50 1660,87 b '71(;17’
27 b '616'; 1658,53 1958,25 1434,40 f;l.1832é
28 bl '570'2 1440,00 $1.130,59 1420,48 bl 15101'
29 b '601'2 1440,00 b1.161,67 1448,35 ﬁ1'15332'
30 b1 '594'2 1440,00 b1.154,24 1445,32 f;l.14982,
31 b '485'2 1440,00 b1.045,84 1249,82 b '23062'
32 b1 '888/; 1538,23 b1.350,24 1488,88 b '39599’
33 b '330'2 1440,00 1890,68 1180,26 ﬁ1'15402'
34 f)2.196,1 1730,70 b1.465,41 1541,34 b '65747'
35 b '651’2 1440,00 b1.211,66 1383,19 b '26487'
36 b1 '493': 1440,00 b1.053,38 1214,63 b 27785'
37 b '768’:1)) 1447,37 b1.320,76 1437,10 b '3301 ?;
38 b1 '469'2 1449,99 $1.019,59 1284,53 b1'18055'
39 b2'088’(1) $1.000,42 11.087,68 1664,22 b '42934:
40 bl '386'(5) 1440,00 1946,05 1296,53 b '08592'
41 b '284'2 1440,00 1844,59 1166,37 b1 1282'
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42 51'556’2 $440,00 11.116,08 $337,16 b1'21982’
43 b1'563’2 $492,01 $1.071,45 $363,40 b1'20006’
44 51'763’2 £440,00 $1.323,05 $469,03 f;1.29(;12,
45 b1'809’(9) £599,81 $1.210,09 $557,91 b1'2591 9’
46 51'435’3 $440,00 1995,92 $334,01 b1.10911,
47 b1.720,2 £453,46 $1.266,60 b467,04 b1'25032’
48 m'612’; $520,54 $1.091,59 £488,71 ﬁ1.12432,
49 51‘614’2 $440,00 b1.174,76 £241,14 ﬂ37632,
50 b1.755,z £478,77 b1.277,21 £538,06 ﬂ'21972’
51 bl '628’2 $440,00 b1.188,95 $344,14 b '28; 1
52 ﬂ'SOS’Z $450,99 11.054,05 1287,27 ﬁ1'21777’
53 52‘475’5 £858,94 b1.616,78 $859,58 mﬂ&
54 b2'045’§ $440,00 $1.605,27 1662,55 ﬂ'38722’
55 f’l'350’; $440,00 1910,77 $329,85 51.02902,
56 b2'189"11 $594,55 $1.594,86 $843,59 ﬂ'34852’
57 f’l'656’(5) £440,00 b1.216,05 $432,58 m'22437’
58 b2'389’(1) $469,93 $1.919,17 1638,81 ﬂ'70259’
59 f’l'650’§ $440,00 $1.210,33 $435,03 m'21356
60 b1'603’z $440,00 b1.163,34 +387,57 ﬂ'21757’
61 m‘561’§ £507,89 11.053,48 $401,88 b1'15499’
62 b2.029,§ $466,43 $1.563,50 $627,96 ﬂ'40917’
63 f’2'125’§ $440,00 11.685,53 1689,56 ﬂ'43957’
64 b2.130,2 $440,00 $1.690,56 $687,92 ﬁ1'44624
65 51'626’; £615,20 $1.010,98 $445,55 m'1860?;
66 b2.587,§ £562,20 $2.025,13 b1.083,; b1.50144,
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67 52'044'; 1474,98 b1.569,81 1650,77 b '39(;1 2’
68 b '658'; 455,35 51.203,44 1468,56 b1l 920?;
69 bl '248'2 1440,00 1808,68 1156,83 b .09815,
70 b 699'? 1440,00 $1.259,71 1447,32 b '25329'
71 bl '657'3 1440,00 b1.217,50 1473,73 b1'18737'
72 b '491'2 1440,00 $1.051,36 1329,56 b1'1681 6
73 b '687'3 1495,06 $1.192,33 1470,67 b '2176 2’
74 13.783,1 £2.110,29 11.672,86 11.002,0 12.781,

5 6 09
75 b '336'3 1440,00 1896,69 1244,02 b '09627,
76 bl '460'2 1440,00 51.020,58 122991 b .23607,
77 b2 '348'3 1440,00 $1.908,40 1939,43 b '40987'
78 bl 448'? 1440,00 51.008,35 1509,13 1939,22
79 13.781,6 5493,40 13.288,20 11.988,6 11.792,

0 9 91
80 bl4.1038§ 112.461,68 b1.646,67 b4'383’2 ﬁ9'7274 9'
81 b '810'2 1440,00 b1.370,99 1381,27 b '4279 2’
82 b1 787’? 1470,00 b1.317,51 1525,07 b 2324
83 b2.374,g 1450,34 b1.923,74 1790,89 b '58139'
84 b1 '761'; 1449,30 b1.311,89 1409,91 b '3521 8’
85 b '364’2 1440,00 1924,98 1305,80 b '0512;
86 b2'853'8 11.573,00 $1.280,00 1482,70 b2'37306
87 b '430’1 1440,00 1990,14 1312,42 b1 1772'
88 b1 '277'2 1473,36 804,62 1191,66 b '08362'
89 b '517’253 1440,00 $1.077,85 1342,43 b1.17452,
90 15.758,1 54.983,22 1774,05 11.551,8 14.206,

7 3 34
91 b '684'; 1538,89 $1.145,23 1394,34 b '2879 é
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92 bl '407'2 1637,78 770,15 1394,34 b '01539'
93 b '622/; 1685,28 1937,14 1551,35 b 0?.17',
94 bl '663'2 1538,89 b1.124,13 1420,25 b '24727'
95 b '533'2 1538,89 1994,44 1372,83 b1'16506
96 bl '727'2 1637,78 b1.089,55 1392,66 b '33;7'
97 13.595,9 b1.813,78 11.782,12 $2.000,0 11.595,
0 3 87

98 b2 '256'2 b765,65 b1.491,24 1578,07 b '67887'
99 bl '742'? 1538,89 51.203,62 1488,39 b '2514 2’
100 b '633'2 1538,89 11.094,94 1472,56 ﬁ1'16217'
101 bl '327'8 1538,89 1788,80 1322,67 b '00052'
102 b '737';1 1538,89 b1.198,59 1512,68 b '22; 6
117.321, 16.013,0 $11.308,

103 g7 113.519,88 53.801,99 6 81
104 b '358'8 1627,55 731,05 1341,16 b1.01 474
105 b1 '668'2 1538,89 $1.130,10 1429,10 b .23899,
106 b '624'2 1545,29 11.079,24 1458,05 ﬂ'1646é
107 b1 '583'3 1648,13 1935,57 1426,83 f;l.15867,
108 b '299'2 1538,89 760,96 1288,92 b '01903'
109 12.685,2 b1.826,79 1858,46 11.550,7 11.134,
5 3 52

110 b '506’5 1538,89 1967,33 1379,15 ﬁ1'12077'
11 13.355,4 51.072,96 12.282.49 11.026,7 12.328,
5 2 73

112 b3,474,; 12.909,80 564,99 1902,21 ﬁ2'5752é
113 b1 '591'5 1568,89 b1.022,31 1293,43 b '29777'
114 b '458’2 1538,89 1919,64 1304,16 ﬁ1'15247'
115 bl '557'2 1538,89 b1.018,74 1402,74 b1'1584 9'
116 b6.942,i 16.18163 1760,89 b1.897,; f;5.04357,

191



Ccujoss - C. XLI1V, S. 2

117 b2'409"11 1634,23 b1.775,18 1667,41 f;1.7402 6

s £2.903,7 L7378 11.172,00 b1.601,4 $1.302,

8 4 34

119 b1'725’§ 1538,89 11.186,38 1392,63 f’l'33624

120 f’1'789’2 538,89 $1.251,00 1389,75 ﬂAO&’

121 f’l'232’§ 1538,89 1694,04 237,01 £995,92

122 mﬁz&g 1637,78 $990,80 1466,31 f’1'16227’,

123 151.247,1 £440,00 1807,11 182,59 m'16542’

124 52'487’8 $1.789,25 1698 44 1863,08 f’l'62641’
1292.816 1,84.198, 1208.57

Toplam 16 1127.076,24 1165.739,92 7 1,99
Aritmetik 12.361,4 11.024,81 11.336,61 1679,02 11.682,
Ortalama 2 03

Tablo 4’te bir yil iginde Genel Cerrahi Servisi'nde P610130 kodlu Appendektomi
ameliyat1 olan tiim hastalarin ilag-sarf ve hizmet tutarlar1 , Ek-2/B tutarlar1 , Ek-2/C
tutarlar1 verilmistir. Hasta faturalar1 incelendiginde hastadan alinan 6deme tutarlari
tabloda verilen Ek-2/C Tutar1 Odenen siitununda gosterilmistir. Hastaya uygulanan
islem paket fiyat olarak degerlendirilmeseydi alinacak 6¢deme tutar1 Ek-2/B Tutar1
siitununda verilmistir. Ayrica hastanede kaldig1 siire boyunca hastaya kullanilan tiim
ilag¢ ve sarf malzemenin maliyetlerini gostermek igin llag-sarf Tutar1 siitunu

olusturulmustur.

Tablo 3’de belirtildigi tizere P610130 kodlu Appendektomi ameliyatinin islem
puani 674,54 ve paket fiyat1 £400,00'dir. Universite hastaneleri icin SUT fiyatlarina
yapilan %10’luk ekleme sonrasi1 ameliyat fiyati $440,00 olarak belirlenmis ve bu islem
icin incelenen hasta verileri Tablo 4’de Ek-2/C Tutar: Odenen siitununda belirtilmistir.
Ameliyat belirlenen donem ve serviste 124 hastaya uygulanmistir. Bu hastalardan 47
tanesi icin sadece paket tutar1 olan $440,00 6deme alinmistir. Geriye kalan hastalar
icin paket tutarin tistlinde 6deme alinmasmin nedeni; hastanin yasi, eslik eden

hastaliklar, yatis siiresi gibi etkenlere baglidur.
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Tablo 5: P609235 Resmi Kodlu Kolesistektomi, Laparoskopik Ameliyati
Odenen/Odenmeyen Tutarlar

Ek-2/c

Sira EK-2/b Tutar Ek-2/b ile Ek-2/c flag Sarf Hizmet

Tutar1(A+B) 2 Arasindaki Fark(A+B-C) Tutar1(A) Tutari(B)
Odenen(C)

1 12.408,0 $1.917,

5 b1.121,36 11.286,69 490,61 44

’ 12.199,0 $1.955,

0 b1.177,65 11.021,35 243,46 54

3 13.025,2 £2.195,

2 11.276,15 11.749,07 829,28 94

4 12.257,3 12.066,

1 11.075,00 11.182,31 $190,94 37

12.328,2 12.063,

> 2 11.045,00 11.283,22 264,81 41

13.632,2 11.548, 12.084,

6 4 11.149,91 12.482,33 15 09

” 11.819,1 11.773,

8 11.045,00 b774,18 145,73 45

12.528,9 $2.052,

8 5 11.143,71 11.385,24 476,07 88

13.926,3 13.008,

? 8 520,65 b3.405,73 917,70 68

10 12.927,6 $2.033,

7 11.045,00 11.882,67 894,43 24

11 16.419,7 12.245, 14.174,

1 14.638,46 11.781,25 41 30

1 13.698,0 bl.641, 12.056,

7 12.251,00 ©1.447,07 24 83

13 13.876,1 11.698, 12.177,

3 12.445,00 $1.431,13 37 76

14 14.539,7 11.553, 1$2.986,

5 12.445,00 12.094,75 23 52

15 13.472,6 11.486, 11.986,

5 12.263,60 51.209,05 61 04

16 13.846,0 11.822, 12.024,

7 11.143,56 12.702,51 02 05

17 13.998,1 11.537, 12.460,

5 12.835,12 $1.163,03 80 35

18 12.743,4 $1.995,

3 11.075,00 b1.668,43 1747,56 87

19 12.564,8 £1.919,

3 11.045,00 $1.519,83 1645,76 07

20 12.249,8 11.957,

2 11.045,00 11.204,82 292,53 29

21 12.949,8 12.789,

2 11.123,25 11.826,57 160,21 07

” 12.415,3 11.955,

6 11.229,60 b1.185,76 459,58 78
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3 12.046,0 11.935,
2 11.045,00 $1.001,02 1110,35 67

o4 14.107,9 11.935, 12.172,
1 12.770,42 $1.337,49 07 84

25 12.632,2 12.072,
6 $1.103,35 $1.528,91 1560,09 17

% 12.664,2 11.892,
7 11.566,71 $1.097,56 771,39 88

7 12.864,2 12.045,
2 11.473,73 $1.390,49 1819,05 17

)8 12.286,5 12.095,
5 11.075,00 $1.211,55 191,27 28

29 12.584,7 11.975,
1 11.107,22 11.477,49 1609,27 44

30 12.169,0 11.951,
8 11.045,00 11.124,08 1218,07 00

31 13.463,8 11.479, 11.984,
8 12.291,83 $1.172,05 23 65

1 13.723,2 b1.546, 12.176,
3 12.567,85 11.155,38 55 68

12.449,7 12.074,

33 6 11.379,71 $1.070,05 375,25 51
34 15.411,6 11.756, 13.655,
3 14.148,26 b1.263,37 61 02

35 13.280,5 11.390, 11.889,
3 12.221,00 $1.059,53 87 66

36 13.763,3 11.791, 11.971,
0 12.503,00 $1.260,30 42 88

37 14.616,5 13.950,
1 13.142,88 $1.473,63 665,96 55

38 13.662,6 13.497,
0 12.606,01 11.056,59 165,17 43

39 13.750,3 13.034,
8 11.819,56 $1.930,82 b715,72 66

40 12.297,9 11.964,
2 b1.116,11 $1.181,81 1333,01 91

41 12.286,8 11.940,
9 11.135,16 $1.151,73 1346,31 58

4 15.140,2 11.906, 13.233,
3 14.082,25 11.057,98 43 80

43 13.838,1 11.300, 12.538,
5 11.938,53 11.899,62 13 02

a4 14.860,3 12.298, 12.561,
3 12.510,74 12.349,59 36 97

45 13.635,0 11.742, $1.892,
3 12.270,08 11.364,95 76 27

46 13.782,2 11.870, 11.912,
5 11.045,00 12.737,25 05 20

47 12.732,7 12.192,
5 11.527,67 $1.205,08 1539,95 80
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48 14.038,5 12.008, 12.030,
3 11.075,00 $2.963,53 11 42

49 13.992,5 13.525,
0 12.586,47 $1.406,03 1467,42 08

12.222,3 11.965,

>0 7 11.045,00 b1.177,37 257,25 12
51 12.459,2 11.884,
5 11.373,46 $1.085,79 1574,69 56

59 115.577, 17.755, 17.822,
85 110.374,54 15.203,31 30 55

53 12.637,1 12.202,
9 11.089,30 $1.547,89 1435,07 12

54 13.111,7 11.002, 12.108,
6 11.168,40 11.943,36 83 93

55 13.310,4 11.453, 11.857,
0 $2.265,30 $1.045,10 33 07

12.315,5 12.027,

56 9 11.045,00 $1.270,59 1288,39 20
57 12.795,2 11.893,
5 $1.299,00 11.496,25 1901,88 37

14.464,4 b1.169, 13.295,

58 2 13.470,62 1993,80 18 24
59 14.327,0 11.991, 12.335,
3 12.696,05 $1.630,98 48 55

60 12.753,2 11.830,
5 11.467,01 11.286,24 1922,97 28

61 12.743,5 12.047,
2 11.109,86 11.633,66 1696,01 51

2 12.506,7 12.066,
1 11.075,00 $1.431,71 1439,82 89

12.473,1 12.158,

63 3 11.147,78 b1.325,35 1314,63 60
o4 14.346,0 12.014, 12.331,
6 12.991,02 11.355,04 10 96

13.985,6 11.021, 12.964,

65 2 12.765,56 $1.220,06 21 41
66 12.154,7 11.951,
1 11.045,00 $1.109,71 202,74 97

67 13.335,8 11.556, b1.778,
2 12.221,00 b1.114,82 90 92

68 14.746,3 12.062, 12.683,
3 12.740,24 $2.006,09 71 62

69 12.539,8 12.052,
2 11.075,00 b1.464,82 1487,40 42

70 13.746,9 11.484, 12.262,
1 12.607,70 $1.139,21 31 60

71 13.626,7 11.377, 12.249,
5 12.732,76 1893,99 54 21

7 15.116,1 11.551, 13.564,
6 13.919,95 $1.196,21 62 54
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73 14.094,3 11.891, 12.203,
2 12.654,94 $1.439,38 04 28

74 114.748, 14.873, 19.874,
51 16.462,11 18.286,40 59 92

75 13.441,0 11.514, 11.926,
1 12.109,00 $1.332,01 84 17

76 13.799,9 11.811, 11.988,
0 12.387,81 $1.412,09 62 28

7 13.090,3 11.240, 11.849,
7 12.221,00 1869,37 80 57

78 14.636,1 11.807, 12.828,
2 12.503,00 $2.133,12 42 70

79 15.172,8 11.749, 13.423,
2 13.719,06 11.453,76 48 34

80 111.109, 1,3.466, 17.643,
87 13.736,11 17.373,76 64 23

81 14.648,3 14.036,
5 13.553,75 11.094,60 1612,08 27

3 12.778,3 12.132,
8 11.179,46 11.598,92 1646,05 33

16.484,9 12.892, 13.592,

83 6 15.280,56 11.204,40 23 73
84 12.284,5 11.986,
5 $1.075,00 $1.209,55 1298,48 07

14.749,6 11.613, 13.135,

8 3 12.445,00 12.304,63 91 72
86 12.236,7 12.070,
2 11.045,00 $1.191,72 1165,85 87

g7 15.343,6 11.914, 13.429,
8 12.729,68 12.614,00 57 11

13.771,2 11.743, 12.027,

88 1 12.473,00 $1.298,21 71 50
89 13.961,5 11.872, 12.089,
2 12.387,57 11.573,95 04 48

12.315,6 b1.781,

20 3 11.378,52 1937,11 1534,21 42
91 12.365,8 11.819,
6 11.447,41 1918,45 1546,14 72

9 12.777,3 12.246,
6 11.230,11 11.547,25 1530,52 84

93 12.172,7 11.808,
4 11.259,54 1913,20 1364,37 37

94 12.438,5 12.110,
5 11.045,00 11.393,55 1328,13 42

95 12.586,8 11.956,
7 11.399,60 b1.187,27 1630,39 48

96 13.745,3 11.620, 12.124,
9 12.747,38 1998,01 52 87

97 14.109,2 11.593, 12.516,
5 12.349,89 $1.759,36 00 25
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12.208,4 11.898,

78 5 11.272,78 1935,67 1309,58 87
99 12.469,8 12.039,
1 11.272,78 $1.197,03 430,16 65

100 12.166,6 11.858,
8 11.143,89 $1.022,79 1308,30 38

101 13.345,5 11.256, 12.088,
4 12.139,00 $1.206,54 63 91

102 12.337,6 12.052,
9 11.173,89 11.163,80 1285,62 07

103 13.783,6 11.793, 11.989,
4 12.448,78 $1.334,86 77 87

104 12.263,2 b1.971,
3 11.272,78 1990,45 1291,64 59

105 13.494,6 11.492, 12.001,
7 12.349,89 $1.144,78 85 82

106 13.564,3 11.513, 12.051,
9 12.454,78 $1.109,61 23 16

107 13.503,1 11.582, 11.920,
4 12.448,78 11.054,36 97 17

108 13.640,7 11.552, 12.088,
3 12.448,78 $1.191,95 38 35

109 13.933,3 11.729, 12.203,
9 12.483,64 b1.449,75 53 86

110 14.078,7 11.542, 12.536,
8 12.532,30 11.546,48 66 13

111 14.139,6 11.839, 12.299,
6 12.319,89 11.819,77 75 91

112 12.550,7 12.119,
9 11.173,89 11.376,90 1430,83 96

13 12.693,8 11.930,
3 11.598,02 $1.095,81 1763,29 54

114 13.680,9 13.261,
5 12.675,99 11.004,96 1419,32 63

115 14.787,9 11.408, 13.379,
5 13.684,30 11.103,65 72 23

116 14.567,8 12.218, 12.349,
5 12.908,73 $1.659,12 46 39

117 13.658,0 11.485, 12.172,
1 12.394,75 11.263,26 06 95

118 13.891,6 11.692, 12.199,
5 12.955,52 1936,13 45 20

119 13.436,3 12.732,
1 11.657,18 b1.779,13 1703,79 52

Toplam 1432.26 1247.646,9 1139.37 1292.8
4,04 5 1184.617,09 9,35 84,25

Aritmeti 13.632,4 b1.171, b2.461,
k Ortalama 7 12.081,07 11.551,40 26 21

Tablo 5'de bir yil iginde Genel Cerrahi Servisinde P609235 kodlu Kolesistektomi,
laparoskopik ameliyati olan tiim hastalarin ilag-sarf ve hizmet tutarlar1 , Ek-2/B tutarlari, Ek-
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2/C tutarlar1 verilmistir. Hasta faturalar1 incelendiginde hastadan alinan 6deme tutarlar:
tabloda verilen Ek-2/C Tutari Odenen siitununda gosterilmistir. Hastaya uygulanan islem
paket fiyat olarak degerlendirilmemis olsayd1 aliacak 6deme tutar1 Ek-2/B Tutar siitununda
verilmistir. Ayrica hastanede kaldig1 siire boyunca hastaya kullanilan tiim ila¢ ve sarf

malzemenin maliyetlerini gostermek icin Tlag-sarf Tutar siitunu olusturulmustur.

Tablo 3’te belirtildigi tizere P609235 kodlu Kolesistektomi, laparoskopik ameliyatinin
islem puam 1.602,02 ve paket fiyat1 $950,00’dir. Universite hastaneleri i¢in SUT fiyatlarina
yapilan %10’luk ekleme sonrasi ameliyat fiyati1 $1.045,00 olarak belirlenmistir. Ameliyat
belirlenen donem ve serviste 119 hastaya uygulanmistir. Bu hastalardan 13 tanesi igin sadece

paket tutar1 olan £1.045,00 6deme alinmstir.
Tartisma

Ulkelerin ekonomik gostergeleri iyilestikge saghik gostergeleri de iyiye gitmektedir.
Dolayisiyla devlet biitcesinden saghik hizmetlerine ayrilan kaynak {ilkenin gelismiglik
seviyesini onemli Olclide etkilemektedir. Bu nedenle saglik harcamalarini optimum seviyede
tutmak icin alternatif yollar aranmasi ve siirekli kontrol mekanizmasi gelistirilmesi

gerekmektedir.

Tiirkiye’de uygulanan saglik sisteminde geri ddeme asamasinda yetkili kurum olan
SGK'nin SUT fiyatlarinda uzun doénem glincelleme yapmamas: saglik harcamalarinda
sikintilara yol a¢gmaktadir. Kullanilan geri 6deme yontemleri saghk kurumlarinda verilen

hizmetlerin maliyetlerini karsilamamakla birlikte hizmet sunum kalitesini diistirmektedir.

Geri 6deme asamasinda en sik karsilasilan sorunlardan biri paket islem uygulamalarmimn
saglik kurumlarini zarara ugratmasidir. SUT ta belirtilen paket islem tutarlar: giincel fiyatlara
uyum saglayamadi icin gercegi yansitmamaktadir. Saghk kurumlarinda kullanilan ilag ve
sarf malzeme fiyatlar1 siirekli artis gostermekte buna karsiik hizmet tutarlar1 sabit
kalmaktadir. Saglik hizmetlerinde yasanan bu durum gelir-gider arasindaki farki siirekli

a¢makta ve harcamalarda dengesizlik yaratmaktadir.

Incelenen hasta faturalar1 smirli sayida olup tiim saglik kurumlari agisindan 6rnek teskil
edebilecek sonuglar elde edilmistir. Hastane bilgi sistemi {izerinden ulasilan hasta kayitlar
arastirmanin verilerini olusturmustur. Ulkemizde hastanelerde kullanilan ilag, sarf malzeme
ve cihazlarin birbirine benzerlik gostermesi nedeniyle hasta maliyetleri de benzerlik
gostermektedir.

Incelenen hastalarin tamamimin Ek-2/B hizmet bagina 6deme tutarlarinin Ek-2/C taniya
dayali (paket) 6deme tutarlarindan yiiksek ¢ikmasi hastalarin Ek-2/C tutarlarinin yeterli
olmadigini gostermektedir. 44 ayr1 paket ameliyat kodu ve 729 hastanin faturasinin

tamaminda Ek-2/B ve Ek-2/C tutarlar1 arasinda ciddi farklar ortaya ¢ikmaistir.

Incelenen hastalarin tamamu icin Ek-2/B ve Ek-2/C tutarlar arasindaki fark pozitiftir. Bu
pozitif farki gostermek icin tabloda Ek-2/Bile Ek-2/C tutarlar1 arasindaki fark siitunu

olusturulmustur. Pozitif farktan da anlasilacag: {izere hastalarin tamaminin Ek-2/B Hizmet
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Basina Odeme fiyatlar1 daha yiiksek tutarhidir. 124 hastanin toplam Ek-2/B Hizmet Basimna
Odeme tutar1 $292.816,16’dir. Buna karsilik Ek-2/C Taniya Dayali Odeme tutari
1127.076,24’dir. Hastalarin ilag-sarf tutarlar1 £84.198,72 iken hizmet tutarlar1 £208.571,99"dir

P610130 Appendektomi Ameliyati uygulanan 124 hasta icin Ek-2/C kapsaminda alinan
toplam O0deme tutar1 $127.076,24'dir. Ayn1 hastalarin faturalarinda bulunan ila¢ ve sarf
tutarlar1 184.198,72’dir. ~ Bu tutar hastalarin toplam Odeme tutarlarinin %66.26"smi1
olusturmaktadir. Hastalarin Ek-2/B Hizmet Basina Odeme tutarlarmimn aritmetik ortalamasi
12.361,94'dir. Yani incelenen hastalar i¢in alman 6deme miktar1 hastalar igin hesaplanan

ortalama maliyetin %17.02’sini olusturmaktadar.

P609235 Kolesistektomi, Laparoskopik Ameliyat1 uygulanan 119 hasta ig¢in Ek-2/C
kapsaminda alman toplam 6deme tutar1 $247.646,95'dir. Hastalarin incelenen faturalarinda
bulunan ilag ve sarf tutarlar1 $139.379,35'dir. Bu tutar hastalarin toplam 6deme tutarlarmin
%56,28'ini olusturmaktadir. Hastalarin Ek-2/B Hizmet Basina Odeme tutarlarinin aritmetik
ortalamas1 £3.632,47" dir.

Hastalarm tamamu icin Ek-2/B ve Ek-2/C tutarlar1 arasindaki fark pozitiftir. Bu pozitif fark:
gostermek icin tabloda Ek-2/B ile Ek-2/C tutarlar1 arasindaki fark stitunu olusturulmustur. Bu
pozitif farktan da anlasilacag: tizere hastalarin tamaminin Ek-2/B Hizmet Basina Odeme
fiyatlar1 daha yiiksek tutarhidir. 119 hastanin toplam Ek-2/B Hizmet Bagina Odeme tutari
1432.264,04’dir. Buna karsilik Ek-2/C Taniya Dayali Odeme tutar $247.646,95dir. Hastalarin
ilag-sarf tutarlar1 $139.379,35 iken hizmet tutarlar1 $292.884,25dir.

P610130 Appendektomi ve P609235 Kolesistektomi, Laparoskopik ameliyatlari igin ilag ve
sarf maliyetleri hastalarin toplam maliyetinin yarisindan daha fazlasini olusturmaktadir. Bu
hastalarin laboratuar ve radyoloji tetkikleri, yatak, refakat, kan islemleri vb. gibi olusabilecek
diger maliyet kalemleri icin geriye kalan tutar yetersiz olacaktir.

flag ve sarf tutarlarinin toplam maliyete oran1 P610130 Appendektomi ve P609235
Kolesistektomi, Laparoskopik ameliyatlar1 i¢in paket islem fiyatlarmin yetersiz oldugunu
gostermektedir. P610130 Appendektomi ve P609235 Kolesistektomi, Laparoskopik
ameliyatlarinin bulunan aritmetik ortalamalar1 daha gercekgi bir maliyet olarak goriilebilir.
Ortalama maliyetler hesaplanirken kalis giin sayilar1 ve hastalarin eslik eden hastaliklar1 goz

ontinde bulundurulmamustir.

Daha oOnce yapilan calismalar incelendiginde Pazar'in (2008), Eminsoy’un (2008),
Sivrikaya'nin (2015) ¢alismalarinda da benzer sonuglar elde edilmis ve saglik hizmetlerinin
sunumunda paket fiyat uygulamasinin maliyetleri karsilamada yetersiz kaldig1 sonucuna

varilmistir.

Arastirmalarin tamami yapilirken her hastanin ve her hastaligin benzersiz oldugu gergegi
goz oniinde bulundurularak her hastanin farkli maliyetleri olacagi kabul edilmelidir. Her

hasta farkli klinik tanilara, eslik eden hastaliklara, farkli risk faktorlerine ve farkhi gevreye
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sahiptir ve bu farkliliklarin her biri saghk hizmetleri sunumunda farkli maliyetlere yol

acacaktir.
Sonuc¢ ve Oneriler

Ulkemiz saglik sisteminin en 6nemli geri odeyicisi devletin biitcesinden saghk
hizmetlerine ayrilan paym verimli olarak kullanilmamasi, saglik hizmet sunum maliyetlerinin
artmasi nedeniyle saglik harcamalarinin denetlenmesi zorunluluk haline gelmistir. Devlet
saglk hizmetini sunan,finanse eden ve denetleyen kurum oldugu icin iilkemizde belirleyici
kurum konumundadir. Bu nedenle saglik hizmetlerinin sunumunda meydana gelecek her
tirlit karmasay1 ¢ozmek adma devlet yeni kanun ve uygulamalarla saghk hizmetlerini
diizenlemektedir. Bu uygulamalardan biri de saglik hizmet sunum maliyetlerinin kontrolii ve
tasarruf saglanmasi amaciyla 2003 yilinda Saglik Bakanlig1 tarafindan gelistirilen paket isleme

dayali geri 6deme yontemidir.

Paket isleme (taniya) dayali geri 5deme yéntemi SUT ta bulunan Ek-9 Taniya Dayali Islem
Listesi ile uygulanmaya baglamis fakat 2013 yilinda yapilan degisiklikle Ek-2/C Taniya Dayali

Islem Listesi olarak isim degistirmistir.

Yapilan arastirmada genel cerrahi servisinde 1 yil boyunca paket isleme tabi tutulmus
hastalarin operasyon gegirdigi donemdeki faturalarinin Ek-2/B ve Ek-2/C tutarlari kiyaslanmis
ve maliyet kalemlerinin tek tek fatura edildigi Ek-2/B Hizmet Bast Odeme sisteminde
tutarlarin daha yiiksek ¢iktig1 gortilmiistiir. Bu durum Ek-2/C tamiya dayali paket islem

tutarlarmin hastalarm maliyetlerini karsilamada yetersiz oldugunu gostermistir.

Paket isleme dayali geri 6deme sistemi saglik hizmetleri geri 6deme tutarlarina standart
olusturmasi amaciyla gelistirilmistir. Standart olusturmus fakat hasta ve hizmet cesitliliginin
bu standardizasyonda sorunlar1 da beraberinde getirdigi gortilmiistiir.

Hastaneleri diger hizmet igletmelerinden ayiran temel Ozelliklerden olan hizmetin
tiiketiminin rastlantisal olmasi yani arz ve talebin Onceden belirlenemeyisihizmetin
ertelenememesi ve saglik hizmetlerinin 24 saat devam etme zorunlulugu hastanelerin
isleyisini daha karmasik hale getirmektedir. Saglik hizmetlerinin bu 6zellikleri hasta profilinin
ve hastanelerde verilen hizmetin cesitliligine neden olmaktadir. Bu gesitlilik hastalarin alacag:

hizmetin boyutunu ve dolayisiyla maliyeti degistirmektedir.

Paket isleme dayali geri 6deme sisteminin iiniversite hastanelerinde faturalandirma
asamasinda hastalarin tedavi siirecinde kullanilan tibbi sarf malzeme ve ilaglarla ilgili ek
belgeler istenmesi nedeniyle sorunlar yasanmaktadir. Ozellikle yiiksek fiyatl tibbi sarf
malzeme ve ilaglarin fatura ve barkodlarinin istenmesi , bu malzeme ve ilaglarin fiyatlarinda
yasanan siirekli degisimler ve bu belgelerin gonderilmesinde yasanan sorunlar édemeleri

geciktirmektedir.

Arastirmaya dahil edilen hasta faturalarinda karsilasilan 44 ameliyattan oran olarak en
¢ok kullanilan ikisi segilerek karsilagtirmalar yapilmis ve bu hastalarin Ek-2/B Hizmet Basina

Odeme tutarlarmin Ek-2/C tutarlarinin ¢ok {istiinde oldugu goriilmiistiir.
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Arastirmalar sonucunda saglik kurumlarinda geri 6deme yontemi olarak kullanilan paket
isleme dayali geri 6deme sisteminin maliyetleri karsilamadigr agik¢a goriilmektedir. Bu
durum saghk kurumlarini alternatif yontemler aramaya yonlendirmis ve etik olmayan

uygulamalarla saglik bakim kalitesinin diismesine neden olmustur.

Paket islem tutarlarmin geri 6deme konusunda s6z sahibi kurumlar tarafindan
incelenerek revize edilmesi veya avantaj ve dezavantajli yonleri incelenerek kullanimdan
kaldirilmas:1 gerekmektedir. Yapilacak revizyon igin kamu, Ozel, iiniversite ve egitim,
arastirma hastanelerinin yoneticilerinden goriis alinmalidir. Goriis alinmak {izere diizenli
araliklarla toplantilar diizenlenmelidir. Paket islem tutarlarinn ilag, sarf, cihaz vb fiyatlarina
paralel olarak belirli periyotlarla giincellenmesi i¢in komisyon kurulmalidir. Komisyon
diizenli araliklarla hasta faturalarini inceleyerek hasta bakim maliyetlerini analiz etmelidir.
Diizenli periyotlarla kamu, 6zel, tiniversite ve egitim, aragtirma hastanelerinden ayr ayr
hizmet maliyetleri i¢in fiyat analizleri istenerek paket islem fiyat giincellemelerinin yapilmasi
saglanmalidir. Ozellikle faturalandirma ve déner sermaye birimlerinde calisan personellere
ozel egitimler diizenlenmelidir. Bu birimlerde ¢alisan personellerden faturalandirma
asamasindaki kayiplar raporlanarak yonetime belli periyotlarla rapor sunmalari istenmelidir.
Hasta fatura sayisinin ¢oklugu ve islemlerin cesitliligi yapilacak analizlerde hatalara neden
olabilecegi icin bu analizlerin tiim hastanelerin kullanimina agik sekilde ortak bir sistem
olmasi saglanmalidir. Kurulan sistem islem-hizmet-ilag tigliistintin uyumlulugu konusunda
incelemeler yaparak eksiklikleri tespit etmelidir. Bu sayede hastanelerin maliyet kontroliinii
yapmasi da kolaylasacaktir. Tibbi sarf malzeme ve ilaglarmn alis fiyatlar1 maliyet kontrolii ve
faturalandirma birimlerinde calisacak personeller agisindan ulagsilabilir olmalidir. iyi bir
maliyet analiz sistemi ve fiyat kontrolii bilgilerin tek bir sistemde diizenli tutulmasiyla
miimkiin olacaktir. Bilgiye erisim konusunda yasanacak giigliikler saglikli bir maliyet analizi

yapilmasinni giiclestirmektedir.

201



Ccujoss - C. XLI1V, S. 2

Kaynakc¢a

Akyiirek, C. E. (2012) “ Saglikta Bir Geri Odeme Yontemi Olarak Global Biitce ve Tiirkiye”. Sosyal
Giivenlik Dergisi, 2(2), 124-153.

Arat, M. (2006) “Biitge Uygulama Talimatina Goére Hizmet Fiyatlandirma, Faturalama”, Ilag ve
Malzeme Yazilma Ilkeleri.

Arik, O., Ileri, Y. Y. (2016) “Saglikta Geri Odeme Sistemleri ve Global Biitge”. Giimiishane
Universitesi Saglik Bilimleri Dergisi, 78-92.

Celikay, F., Glimiis, E. (2010) “Tiirkiye'de Saglik Hizmetleri Finansmani1”. Eskisehir Osmangazi
Universitesi Sosyal Bilimler Dergisi, 11(1), 177-216.

Eminsoy, M. (2008) “Paket Ameliyatlardan Laparoskopik Kolesistektominin Hizmet
Maliyetlerinin Belirlenmesi ve But-Sut Fiyatlariyla Karsilastirilmas1”. Yiiksek Lisans Tezi.
Ankara : Bagkent Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Erol, H., Ozdemir, A. (2014) “Tiirkiye'de saglik reformlar1 ve saglik harcamalarinin
degerlendirilmesi”. Sosyal Giivenlik Dergisi- Journal of Social Security, 6-34.

Giivercin, A., Mil, H. I., Tarim, B. (2016) “Saghik Hizmetlerinin Finansmani ve Sosyal Giivenlik
Kurumu (SGK)”. Bartin Universitesi IiBF Dergisi, 80-94.

irte§ Giilsen, M., Koleoglu, N. (2018) “Saglik Hizmetlerinin Vergilerle Finansmaninda Bireylere
Diisen Vergi Yiikiiniin irdelenmesi”. O. Uysal Sahin, N. Koleoglu iginde, Teoride ve
Uygulamada Saglik Ekonomisi ve Politikalar1; Giincel Sorunlar ve Arastirmalar (s. 547-
568). Canakkale: Rating Academy Yaynlari.

Pazar, Z. (2008) “T.C. Saghik Bakanligi'nin Taniya Dayali (Paket) Fiyat Uygulamasi1”. Yiiksek Lisans
Tezi. Istanbul: Istanbul Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii.

Sivrikaya, $. (2015) “Diz Artroplasti Ameliyat1 Paket Fiyat Uygulamasinin Degerlendirilmesi”.
Yiiksek Lisans Tezi. Istanbul: Okan Universitesi Saglik Bilimleri Enstitiisii.

Sahin, O. U., Kéleoglu, N. (2018) “Teoride ve Uygulamada Saglik Ekonomisi ve Politikalar1 Giincel
Sorunlar ve Arastirmalar”. Canakkale: Rating Academy Yayinlari.

Oztiirk, F. (2015) ” Saglik Kuruluslarinda Geri Odeme Yéntemleri ve Taniya Dayali (Paket) Fiyat
Uygulanan Laparoskopik Ameliyatlarin Hizmet Maliyetlerinin Belirlenerek SUT Fiyatiyla
Karsilagtirilmas1”. Yiiksek Lisans Tezi. Izmir: Dokuz Eyliil Universitesi.

Tatar, M. (2011) “Saglik Hizmetlerinin Finansman Modelleri: Sosyal Saglhk Sigortasinin Tiirkiye'de
Gelisimi” Sosyal Giivenlik Dergisi, 103-133.

T.C.Saglik Bakanlig1 (2001, 12-20). Saglik Hizmetlerinin Yiiriitiilmesi Hakkinda Yonerge (154 sayili
yonerge). Say1:8597: T.C. Saglik Bakanlig1 Temel Saglik Hizmetleri Genel Mudiirliigii.

T.C. Saglik Bakanlig1 Saglik Bilgi Sistemleri Genel Miidiirliigii, S. B. (2018). Saglik Istatistikleri
Yillig1. Ankara: Kuban Matbaacilik Yayincilik.

T.C. Saglik Bakanlig1. (2008).Saglik Uygulama Tebligi. Sosyal Giivenlik Kurumu.

202



