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Ozet

Bu ¢alismamin temel amaci, Sosyal Hizmet ve Damigmanlik béliimii dgrencilerinin
psikolojik siddet kavramina iligkin algilarint belirlemektir. Olgu bilim (fenomenoloji)
desenine dayanan bu ¢alismada amag¢h drnekleme yontemlerinden kolay ulasilabilir
durum rneklemesi tercih edilmistiv. Siirt Universitesi Eruh Meslek Yiiksekokulu nda
okuyan Sosyal Hizmet ve Danismanlik bolumindeki 50 6grenci sozii edilen ¢alismanin
calisma grubunu olusturmaktadir. Verilerin toplanmasinda “Psikolojik siddet ........

»

gibidir, ¢iinkii ............7 seklinde verilen ag¢ik ug¢lu bir sorudan yararlanilmistir.
Calismamn verilerinin analizinde bilgisayar destekli nitel veri analizi programindan
(NVivo8.0) yararlanilarak icerik analizi yontemi ile veriler ¢oziimlenmistir. Yapilan igerik
analizi sonuglarina gore toplam 34 ¢esit metafor elde edilmigtir. S0z0 edilen metaforlarin
analizleri sonucunda olusturulan temalara gore ogrencilerin en ¢ok ‘kusitlanma’
temasinda metafor iirettigi, en az ise ‘acinma’ temasinda metafor iirettigi goriilmiistiir.
Calisma sonuglar metaforlarin, 6grencilerin “psikolojik siddet” kavramina iligkin sahip
olduklart  duygu ve diisiincelerini ortaya ¢ikarmada giiclii  birer ara¢ olarak

kullamilabilecegini gostermektedir. Calisma sonuglarindan hareketle cesitli oneriler

sunulmugtur.
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PERCEPTIONS OF PSYCHOLOGICAL VIOLENCE IN
STUDENTS OF SOCIAL WORK AND COUNSELING
DEPARTMENT

Abstract

The main purpose of this study is to determine the perceptions of the students of the Social
Work and Counseling Department on the concept of psychological violence. In this study,
which is based on case science (phenomenology) design, easily accessible case sampling
is preferred from purposeful sampling methods. 50 students in the Social Work and
Counseling Department of Siirt University Eruh Vocational School constitute the working
group of the mentioned study. The gathering of the data was based on an open-ended
question, "Psychological violence is like ... because ............ " In the analysis of the data of
the study, the data were analyzed by the content analysis method using the computer
aided qualitative data analysis program (NVivo8.0). Based on the results of the content
analysis, a total of 34 metaphors were obtained. As a result of the analysis of the
mentioned metaphors, it was seen that the students produced metaphor in terms of
‘restraint' and metaphor in the least in terms of "pitied’. The results of the study show that
metaphors can be used as powerful tools in bringing out the feelings and thoughts that
students have about the concept of "psychological violence". Various suggestions were
presented with the results of the study.

Keywords: Psychological Violence, Case Science, Content Analysis, Metaphor

Giris

Glinimiizde yasanan siddet olaylarmin artisina bagli olarak
psikolojik siddet olgusunun giderek tiim kiiltiirlerde yayginlastig
goriilmektedir. Bireylerin karst karsiya kaldiklart psikolojik siddet,
akademik yasamda, sosyal ve duygusal iliskilerde olumsuz etkilerini
gostermektedir. Zapf ve Gross’a (2001) gore psikolojik siddet, bireyin bir
zorbaliga, saldirganlifa maruz kalmasi sonucu sosyal ortamdan
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dislanmast  veya potansiyelinin altinda ¢alistirillarak ~ gérmezden
gelinmesidir. Diinya Saglik Orgiitii'ne (WHO) gore ise psikolojik siddet;
insanlara karsi gii¢ kullanarak fiziksel, psikolojik, ahlaki ve toplumsal
gelisimlerine zarar veren biitiin davranis ve tutumlardir (WHO, 2002).
Her iki tanimda gorildiigii iizere psikolojik siddet, psikolojik savas
yontemlerinin kullanildig1 siddetin bir ¢esididir.

Psikolojik siddet davranislari dogrudan ve dolayli sekillerde
goriilebilmektedir. Her iki big¢imin birlikte kullanildigi durumlar da
olabilmektedir. ilk evrede dolayli eylemlerle baslayan psikolojik siddet,
ikinci evrede fiziksel gii¢ gosterisi (Zapf ve Gross, 2001) gibi dogrudan
davraniglarla devam etmektedir. Dogrudan eylemler, magduru
asagilamaya yonelik sozel ifadeler iceren duygusal saldirilardir. Saldirgan
bu tiir eylemleri agikga sergiler ve kendisinin hakli oldugunu disiiniir

(Ozen, 2007).

Psikolojik siddet yliziinden zarara ugrayan birey kendisini ¢aresiz
ve savunmasiz hissetmektedir. Boylece zarar goren bireyde psikolojik,
psikosomatik rahatsizliklara ve toplumsal problemlere yol a¢maktadir.
Zarar goren birey i¢inde bulundugu kotii durumdan kurtulmak amacryla
ya miicadele eder ya da isini birakabilir. Bu tepkilerin verilmesinde
psikolojik siddet eyleminin sikligi, zamani ve boyutu, kendisinin ve
saldirganin kisiligi etkili oldugu ifade edilebilir (Ozen, 2007). Yapilan
arastirmalarda psikolojik siddete maruz kalan bireylerde stres, duygu
durum bozukluklari, sosyal yalitim, istahsizlik, uyku bozukluklari, cilt
problemleri ve kalp carpitilart gibi rahatsizliklarla karsi karsiya kaldigt
tespit edilmistir (Tutar, 2004).
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Psikolojik siddetle ilgili uluslararasi alanyazin (Leymann ve
Gustavsson, 1996; Matthiesen, Raknes ve Rokkum; 1989; Einarsen ve
Raknes, 1997, Paanen ve Vartia, 1991; Knorz ve Zapf, 1996)
incelendiginde daha ¢ok isyerinde goriillen mobbing olgusuyla ¢alisma
yapildig1 goriilmektedir. Ulkemiz alanyazininda (Onertoy, 2003; Batlas,
2004; Baykal, 2005; Tutar, 2004; Tinaz, 2006) ise, psikolojik siddet
olgusu isyerinde psikolojik taciz, saldir1 ve yildirma kavramlariyla
birlikte ele alinmaktadir (Carikli ve Yavuz, 2009; Tutar, 2004).
Ulkemizde psikolojik siddetin farkli kelimelerle ele almmasinin sebebi
sozii edilen olgunun drettigi psikolojik ve fiziksel sonuglarinin algilanis

bicimiyle agiklanabilir.

Glinlimiizde psikolojik siddet kavrami gorsel ve yazili basin ve
yaym organlarinda giincelligini korumaktadir. Bu noktadan hareketle
metaforlar yardimiyla psikolojik siddet kavrammnin daha iyi
anlagilabilmesi amaciyla bu caligma yapilmistir. Metafor, bir kelimeyi
veya kavrami kabul edilenin disinda baska anlamlara gelecek bigimde
kullanma, mecaz olarak tanimlanabilir (Saban, 2008). Baska bir tanima
gore metafor, bir olguyu veya nesneyi baska bir olgu veya nesne ile
yeniden ve degisik bakis acilariyla baglanti kurularak ifade etmeyi
saglayan biligsel bir siiregtir (Eraslan, 2011).

Bir kavrami veya olguyu metafor yardimiyla anlatmak, kavramin
cagristirdign imgesel olguyu da aciga cikarmaktadir. Imgeler belirtilen
kavrama iliskin duygu ve diislinceleri belirli sekillerde ortaya ¢ikarabilir
(Ayyildiz, 2016). Yeni bir kavram 6grenilirken bilinen baska kavramlarla

benzerligi {iizerinden tamimlamalar yapilabilmektedir. Dolayisiyla
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psikolojik siddet kavramini ortaya koymada metafor kullanimi faydali bir
ara¢ oldugu soylenebilir (Gegit ve Genger, 2010). Lakoff ve Johnson’a
(2005) gore metaforlar, giindelik yasantilara dayanmakta, soyut

diisiinceyi somuta doniistiirmekte, anlamsal bir biitiinlik olusturmaktadir.

Metaforla ilgili yapilan (Arslan ve Bayrakei, 2006; Saban, 2008,
2009; Cerit, 2008; Coskun, 2010; Carikli ve Yavuz, 2009; Deveci,
Karadag ve Yilmaz, 2008; Eraslan, 2011; Nalcaci ve Bektas, 2012;
Pehlivan, 2008; Téremen ve Dds, 2009) calismalarda metaforun iki olgu
arasinda baglant1 gorevini sergilendigi goriilmiistiir. Olgular arasindaki
baglantilar yeni biligsel yapilar meydana getirmektedir. Bu yapilar
arasindaki baglanti sayis1 arttikga oOgrenilen bilginin kaliciligr da
artmaktadir (Coban ve Cegen, 2013). Téremen ve Dog’iin (2009)
ilkogretim Ogretmenleri ile yaptiklar arastirmada miifettiglere yonelik
genel olarak olumsuz algilamalarin oldugu ve buna gdre metaforlari
gelistirildigi tespit edilmistir. Dolayisiyla bu ¢alismada psikolojik siddet
olgusunu agikliga kavusturmak amaciyla etkili bir ara¢ oldugu diistiniilen
metafor teknigi kullanilmistir. Ayyildiz’in (2016) iiniversite dgrencileri
iizerinde yaptig1 aragtirmada dans kavramina iliskin ayrintili
betimlemelerin ortaya konuldugu goriilmiistiir. Bu baglamda agikliga
kavusturulmak istenen bir olgunun veya kavramin metaforlar yardimiyla

nasil algilandig1 ortaya konulabilir.
Psikolojik siddet, yasam kalitesini, basar1 diizeyini ve gelecege
bakis acisin1 olumsuz yonde etkiledigi bilinmektedir. Bu baglamda,

iiniversite yasamindan sonra is yasamina atilacak olan geng bireylerin

siddetle karsilasma durumlarmin belirlenmesi ve bununla basa ¢ikmasi
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bliylik 6nem kazanmaktadir. Diinyada ve iilkemizde ispatlanmasi ¢ok zor
oldugu diisiiniilen psikolojik siddet konusunda siirekli olarak incelemeler
yapilmaktadir (Ayyildiz, 2016; Coban ve Cecen, 2013). iletisimin ve
etkilesimin en yogun yasandig1 iiniversite yasaminda insan psikolojisinin
ozel bir onem arz edecegini sdylenebilir. Ilgili alanyazindaki sonug ve
Onerilerden hareketle bu calismanin amaci, Sosyal Hizmet ve
Danismanlik bolimii 6grencilerinin psikolojik siddeti nasil algiladiginin
ortaya cikarilmasi ve Ogrenci goziinden psikolojik siddetin ne gibi
cagrisimlar olusturdugunu ortaya koymaktir. Burada ifade edilen genel

amaca bagl olarak alt problemler asagida siralanmustir:

1-Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinin psikolojik siddet olgusuna

yonelik gelistirdikleri metaforlar nelerdir?

2- Sosyal Hizmet Boliimii 6grencilerinin psikolojik siddet olgusuna

yonelik gelistirdikleri metaforlarin siniflandirilabilecek temalari nelerdir?
Yontem
Arastirmanin Modeli

Bu caligmada sosyal hizmet boliimii 6grencilerinin psikolojik
siddete yonelik algilarini incelemek igin nitel aragtirma yaklasimlarindan
olgu bilim (fenomenoloji) deseni kullanilmustir. Olgu bilim deseni,
bireysel deneyimlere, algilamalara gore olgulara ve durumlara yiiklenilen
anlamlar1 inceleyen bir arastirma modeli olarak belirtilmektedir
(Creswell, 2003). Bu desende 6znel deneyimler ve bireysel algilamalar ve
olaylara yiiklenilen anlamlar incelenmektedir (Akturan ve Esen, 2013).

Dolayisiyla bu ¢alismada metafor teknigi kullanilarak Sosyal Hizmet ve
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Danismanlik bolimii 6grencilerinin  psikolojik siddet olgusunu nasil

algiladiklar1 anlagilmaya ¢aligilmustir.
Cahisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu Siirt Universitesi Eruh Meslek
Yiiksekokulu’nda 2016-2017 Egitim Ogretim yilinda Sosyal Hizmet ve
Danismanlik béliimiinde 6grenim goéren ve egitimleri boyunca en az iki
yartyilda psikolojik siddet olgusunun islendigi dersleri almis 6grenciler
arasindan amacli 6rneklem yoluyla se¢ilmis 50 6grenci olusturmaktadir
(Ayyildiz, 2016). Amacl Ornekleme, derinlemesine arastirma firsati
sunan zengin bilgi kaynaklarinin segilmesi olarak tanimlanmaktadir
(Patton, 2005). Kolay ulasilabilir 6rnekleme yontemi ise arastirmaciya
zaman tasarrufu saglayan ve yakin g¢evreden rahatlikla ulasabilecegi
durumlar ele alan bir yontemdir (Biyiikoztiirk, Kilig-Cakmak, Akgiin,
Karadeniz ve Demirel, 2008). Arastirmanin c¢alisma grubuna iligkin

cinsiyet ve yas dagilimlar1 Tablo 1’de sunulmustur.

Tablo 1. Katilimcilarin Cesitli Ozelliklere Gore Dagilimi

Ozellikler Kategoriler N %
Cinsiyet Erkek 12 24
Kiz 38 76

TOPLAM 50 100
Yas 17-19 23 46
20-22 15 30
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23-25 12 24

TOPLAM 50 100

Tablo 1’de goriildiigii gibi, cinsiyet degiskenine gore katilimcilarin
%24°1 (12) erkek ve %76’s1 (38) kizdir. Yas degiskenine gore ise
katilimeilarin %46°s1 (23) 17 ile 19 yas arasinda, %30’u (15) 20 ile 22
yas arasinda ve %24’i (12) 23 ile 25 yas arasindadur.

Veri Toplama Araci

Arastirmaya katilan 6grencilerin psikolojik siddet olgusuna iligkin
sahip olduklart algilarini1 ortaya ¢ikarmak amaci ile “Psikolojik siddet
........ gibidir, ¢iinkii ............” agik uglu ciimlesi verilerek
tamamlamalari istenmistir. Universite dgrencilerinin el yazilari {izerinden
gelistirdikleri metaforlar toplanmis ve degerlendirilmistir. ilgili alanyazin
destegiyle birlikte ortaya konulan metaforlarin ve bu metaforlara
benzetmeler yoluyla yiiklenilen anlamlarin derinligine inilmeye

alistlmistir (Ayyildiz, 2016; 2017; Yildinim ve Simsek, 2006).
Verilerin Analizi

Bu arastirmada toplanan veriler, NVivo8.0 programi kullanilarak
icerik analizi yontemi ile ¢dziimlenmistir. Icerik analizi ile insanlarin
tutumlari, inanglari, degerleri ve diislinceleri ortaya ¢ikarilabilir (Stemler,
2001). NVivo programi, kodlar1 6zel temalar altinda toplamaya, degisik
orneklem bulgularini birlikte degerlendirmeye, sonuca hizli bir sekilde

ulasilmasina imkan vermektedir (Kus-Saillard, 2009). icerik analizi ise,
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belirli kriterlere goére yapilan kodlamalarla bir metnin igindeki
kelimelerinin  igerik simiflamasi ile Ozetlendigi, sistematik ve
tekrarlanabilir bir yontem olarak tanimlanmaktadir (Yildirim ve Simsek,
2006). Bu calismada tiim yazili kayitlar desifre edilerek programa
aktarilmistir. Metinler okunarak Strauss ve Corbin’in (1990) Onerileri
dogrultusunda kodlama islemi yapilmistir. Bu Oneriler dogrultusunda,
kuramin esasint olusturan psikolojik siddet kategorisi bu programda
hiyerarsik iligkiye sahip bir sekilde diizenlenmistir. Daha sonra bu
kategorinin altina ilgili temalar ve temalara bagl olarak da alt temalar
atanarak kodlama yapilmistir. Bu agsamadan sonra ilgili alt tema ile
katilimer goriiglerini olusturan yazili metinleri iligkilendirilmistir. Bunun
sonucunda elde edilen veriler gorsellestirilerek daha detayli ve anlasilir
olmasina Ozen gosterilmistir. Verilerin analizi sonucunda; 6grencilerin
tirettikleri metaforlar ortak oOzelliklerine gore {i¢ kategori olarak
belirlenmis  ve  “ksitlanma”,  “tehdit”, = “acinma”  seklinde
siniflandirilmigtir.  Verilerin analizinde frekans (f) ve yiizdelik (%)
degerlerine  bakilmistir  (Ayyildiz, 2016). Arastirma raporunun
sunulmasinda katilimcilarin isimleri yerine kodlamalar kullanilmistir. Bu
kodlamalar arastirmacilar tarafindan analizde kullanilmak iizere herhangi
bir siralama gbéz Oniinde bulundurmaksizin gizlilik esas alinarak

diizenlenmistir.

Nitel arastirmalarda gecerlik, arastirmacinin diisiindiigii seyi
Olcebilmesi ve arastirmanin sonuglarinin benzer ortam ve durumlara
genellenebilir olmasim ifade eder. Giivenirlik ise, nitel arastirmalarda

teyit edilebilirlik ve tutarliik anlaminda kullanilmaktadir (Sozbilir,
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2011). Bu arastirmada gecerligi saglamak icin yazili alan notlar
(transkriptler), acik u¢lu soru formunun degerlendirmesi sonrasi karsilikli
degerlendirmeler gibi c¢oklu veri kaynaklarindan yararlanilmistir. Bu
calismada giivenirligi saglamak igin ise, agik uclu sorudan elde edilen
bulgular ile kavramsal cer¢eve olan psikolojik siddet olgusunun
karsilastirilmas1 gibi kontroller arastirma siiresi boyunca yapilmistir.
Buna gore Miles ve Huberman'nin (1984) Giivenirlik = (Goriis birligi /
(Goriis birligi + Goriis ayriligr)) X 100 giivenirlik formiiliine gore en az
% 70 diizeyinde bir giivenirlik yiizdesi bulunmalidir. S6zii edilen
formiiliin uygulanmas1 sonucunda aragtirmacilar arasinda yapilan
bagimsiz kodlama isleminde % 89 oranminda uyum tespit edilmistir.
Bdylece puanlayici giivenirligin yiiksek oldugu gorilmiistiir. Bunun yani
sira bu c¢alismada arastirma siireci ayrintili bir sekilde aktarilarak

giivenirligin yiiksek olmasi saglanmaya ¢aligilmistir.
Bulgular

Bu ¢aligmadan elde edilen veriler dogrultusunda Sosyal Hizmet ve
Danismanlik bolimii 6grencilerinin psikolojik siddet olgusuna yonelik
ifade ettikleri metaforlar, bu metaforlarin kategori ve temalara gore
siniflandirilmast bu boliimde belirtilmis olup ilgili katilimc1 goriisleri
ortaya konulmaya calisilmistir. Caligmadan elde edilen metaforlarin

dagilimina iliskin bulgular Tablo 2’de sunulmustur.

Tablo 2. Psikolojik Siddet Olgusuna Yonelik Gelistirilen Metaforlar

Metafor Adir  Sayi (f) Yizde (%) Metafor Adi  Sayr (f) Yiizde (%)
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Tore 1 2 Bebek 1 2
Zor durum 1 2 Cirkinlik 2 4
Demir kafes 6 12 Diisman 1 2
Yiik 1 2 Zehir 2 4
Gelenek 1 2 Ekonomik kriz 1 2
Bigak 1 2 Imkansizhk 1 2
Kapitalizm 1 2 Hayal ¢almak 1 2
Sigara 2 4 Iskence 1 2
Matkap 2 4 Televizyon 1 2
Kéti insan 1 2 Kirtk cam 2 4
Alarm 1 2 Dogal afet 2 4
Ac1 biber 2 4 Kivileim 1 2
Temelsizev 1 2 Kanser 2 4
Bulantk su 1 2 Dalga 1 2
Ates 1 2 Zorbalik 2 4
Odun 1 2 Gozdagr 2 4
Oliim 2 4 Basarisizlik 1 2
Toplam 50 100

Tablo 2’de goriildiigii iizere toplam 34 cesit metafor elde
edilmistir. Bu analizler sonucunda en ¢ok ifade edilen metaforlar; demir

kafes, cirkinlik, zehir, kirik cam, dogal afet, zorbalik, kanser, gbzdagi,
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6liim, ac1 biber, matkap ve sigara oldugu goriilmiistiir (Tablo 2, Sekil 1).
En sik kullanilan metafor ise demir kafes oldugu tespit edilmistir (f=6,
%=12). Ote yandan en az gelistirilen metaforlar (f=1, %=2); tore, zor
durum, vyiik, gelenek, bicak, kapitalizm, kotli insan, alarm, bebek,
diisman, ekonomik kriz, imkansizlik, hayal calmak, iskence, televizyon,
kivileim, dalga, basarisizlik, odun, ates, bulanik su, temelsiz ev oldugu

saptanmustir (Tablo 2).

Psikolojik

Siddet
Algilari

Sekil 1. Psikolojik Siddet Olgusuna Yonelik En Cok

Tekrarlanan Metaforlar

Icerik analizlerini daha gorsel olarak ifade etmek amaciyla
NVivo8.0 programinda yapilan model g¢alismasi sonucunda psikolojik
siddet olgusuna iliskin ortaya g¢ikan temalar ve bunlara iligkin degerler

asagida sunulmustur (Tablo 3, Sekil 2).

Tablo 3. Psikolojik Siddet Kategorisi Alfinda Toplanan Temalar
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Tema Adr Metafor Sayisi (f) Yiizde (%)
Kisitlanma 26 52
Tehdit 22 44
Acinma 2 4
Toplam 50 100

Tablo 3 ve Sekil 2°de gortldiigi gibi, psikolojik siddet olgusuna
yonelik gelistirilen toplam 50 metaforun siniflandirilmast sonucunda ii¢
tema elde edilmistir. Buna gore yapilan igerik analizlerinde Sosyal
Hizmet ve Danigmanlik bolimii 6grencilerinin en ¢ok ‘kwsitlanma’
temasinda metafor trettigi (=26, %52), en az ise ‘acinma’ temasinda
metafor trettigi (f=2, %4) gorlilmiistiir. Sosyal Hizmet ve Danigmanlik
bolimii 6grencilerinin tirettikleri metaforlardan elde edilen bir diger tema

ise ‘tehdit’ olarak siniflandirilmigtir (f=22, %44).

Psikolojik
Siddet

Sekil 2. Psikolojik Siddet Kategorisine Yonelik Olusturulan

Temalar
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Tablo 3 ve Sekil 2’de goriildiigii lizere katilimcilarin psikolojik
siddeti neye ve nasil benzettikleri ile ilgili gelistirdikleri konusunda
katilimcilarin en ¢ok kisitlanma temasina iliskin goriis bildirmislerdir
(f=26, %52). Bu durumla ilgili bir katilimer (K5) diisiincesini, ‘Psikolojik
siddet demir kafes gibidir, ¢iinkii insamin ozgiirliigiinii kisitlar ve ¢ikig
yolu birakmaz’ seklinde goriis bildirmistir. Bununla birlikte psikolojik
siddetin dogal bir afete benzer oldugunu belirten katilimcilarin goriisii 6n
plana ¢ikmistir. Bu konudaki bir katilimemnin goriisii (K18), ‘Psikolojik
siddet deprem gibidir, ¢iinkii bir anda olur ama etkisi uzun yillar siirer.
Insamin hayallerini, umutlarini sarsar. Insam geri adim atmaya zorlar.’
seklindedir. Kisitlanma temasi altindaki bir diger onemli goriis zehir
metaforuna iligkindir. Buna 6rnek olarak K31 kodlu katilime1, ‘Psikolojik
siddet zehir gibidir, ¢iinkii insan ona katlandik¢a zehir o insani yer ve

bitirir.” seklinde vurgu yapmustir.

Tablo 3 ve Sekil 2’de goriildiigii lizere katilimcilarin psikolojik
siddeti neye ve nasil benzettikleri ile ilgili gelistirdikleri konusunda
katilimeilarin ikinci sirada tehdit temasina iligkin goriis bildirmislerdir
(=22, %44). Bu durumla ilgili bir katilme1 (K27) diisiincesini,
‘Psikolojik siddet matkap gibidir, ¢iinkii siirekli ses ¢ikartip beyni delene
kadar baski uygular.’ seklinde goriis bildirmistir. Bununla birlikte
psikolojik siddetin dogal bir afete benzer oldugunu belirten katilimcilarin
goriisii Oon plana ¢ikmistir. Bu konudaki bir katilimeinin gortisii (K11),
‘Psikolojik siddet heyelan gibidir, ¢iinkii insamn diger bireylere karsi
besledigi duygulari bir anda toprak gibi kayar ve insan zedelenebilir.’
seklindedir.
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Tablo 3 ve Sekil 2’de goriildiigii lizere katilimcilarin psikolojik
siddeti neye ve nasil benzettikleri ile ilgili gelistirdikleri konusunda
katilimcilarin en az acinma temasina iliskin goriis bildirmislerdir (f=2,
%4). Bu durumla ilgili K39 diisiincesini, ‘Psikolojik siddet bebek gibidir,
clinkt insan derdini kimseye anlatamaz ve sadece UzOlur’ seklinde
vurgulanugtir. Ote yandan psikolojik siddetin dogal ve sert bir nesneye
benzer oldugunu belirten katilimcilarin goriisii 6n plana ¢ikmistir. Bu
konudaki bir katilimcinin goriisii (K7), ‘Psikolojik siddet odun gibidir,

clinkii degdik¢e insanin icini acitir.” seklindedir.
Tartisma ve Sonu¢

Sosyal bir olguyu belirtmek amaciyla dilsel bir arag olarak
kullanilan metafor (Téremen ve D&s, 2009), bu ¢alismada Sosyal Hizmet
ve Danigmanlik bolimii 6grencilerinin psikolojik siddet kavramina
yonelik diigiincelerini ortaya koymak amaciyla bir teknik olarak
kullanilmigtir. Arastirma sonucunda ortaya g¢ikan 34 ¢esit metafor, bir
kategori ve ii¢ temada altinda toplanmustir. Uretilen metaforlarin ait
oldugu kavramsal temalar incelendiginde, 6grencilerin sirasiyla en ¢ok
“kisitlanma”, “tehdit”, “acinma” temalarina ait metafor trettikleri
goriilmiistiir. Yapilan igerik analizi sonuglarina gore en ¢ok ifade edilen
metaforlar; demir kafes, cirkinlik, zehir, kirtk cam, dogal afet, zorbalik,
kanser, gozdagi, 6liim, ac1 biber, matkap ve sigara oldugu goriilmiistiir.
En sik kullanilan metafor ise demir kafes oldugu tespit edilmistir. Ote
yandan en az gelistirilen metaforlar; tore, zor durum, yiik, gelenek, bicak,

kapitalizm, kotii insan, alarm, bebek, diisman, ekonomik kriz,
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imkansizlik, hayal c¢almak, iskence, televizyon, kivilcim, dalga,

basarisizlik, odun, ates, bulanik su, temelsiz ev oldugu saptanmuistir.

Ilgili alanyazin incelendiginde bu ¢alismanin sonuglarinin &nceki
benzer calismalarla paralellik arz ettigi goriilmektedir (Condon, 1992;
Carikli ve Yavuz, 2009; Deveci, Karadag ve Yilmaz, 2008; Garbarino,
2001; Ozgﬁr, Yoriikoglu ve Baysan-Arabaci, 2011; Pehlivan, 2008; Sener
ve Boydak-Ozan, 2013; Yavuz, Atan, Atamer ve Golge, 2003). Ornegin
Sener ve Boydak-Ozan’in (2013) yaptiklari arastirmada dgrencilerin act
vermek, acizlik, bagimlilik, baski, cehalet, ceza, dogal afet, duygu, esya,
faydasizlik, hastalik, hayata kiismek, insanlik disi, iz birakmak, kivilcim,
kontrolsiiz gii¢, kotiilik, yetersizlik, yok etmek metaforlarini {irettikleri
goriilmiistiir. Benzer sekilde Deveci ve arkadaslarmin (2008) yaptiklar
arastirmada kavga etmek, kotli davranmak, dovmek, incitmek, bagirmak

bicimlerinde siddeti tanimladiklari saptanmistir.

Ozgiir ve arkadaslarinin (2011) lise dgrencilerinin siddeti nasil
algiladigina yonelik yaptiklar arastirmada, siddetin aile ve okul ortami
gibi sosyal ortamlarda Ogrenildigi sonucuna varmislardir. Carikli ve
Yavuz’un (2009) saglik calisanlar1 iizerinde yaptigi arastirmaya gore
psikolojik siddetin algilandigl, ancak diger insanlardan bu durumun
gizlenebildigi seklindedir. Yine ayni arastirmada elde edilen bir baska
bulguya gore yapilan isin derecesi diistiikce psikolojik siddeti algilama
derecesi artmaktadir. Baska bir deyisle statii diistiitkge psikolojik siddete
maruz kalma olasiligi artmaktadir. Pehlivan (2008), lise Ogrencilerin
psikolojik siddeti algiladiklarini, ancak okul yoneticilerinin bu durumu

normal bir durumdan ayirt etmede zorlandiklarini saptamstir. Dolayisiyla
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psikolojik siddetin fark edilme durumunun zor oldugu goriilmektedir. Bu
sonuglara gore psikolojik siddetin toplumun birgok katmani tarafindan

yogunluklu olarak olumsuz algilandig: belirtilebilir.

Bu c¢alismanin sonucunda, genel olarak Sosyal Hizmet ve
Danismanlik boliimii 6grencilerinin psikolojik siddet olgusunu olumsuz
benzetmelerle ifade ettikleri ortaya cikmistir. Metaforun bir arac¢ olarak
kullanildig1 bir¢ok arastirmada (Arslan ve Bayrakei, 2006; Cerit, 2008;
Coskun, 2010; Coban ve Cegen, 2013; Eraslan, 2011; Nalcac1 ve Bektas,
2012; Saban, 2008, 2009; Téremen ve Dds, 2009) kavramlarin daha iyi
anlagilmasina yardimct oldugu goriilmektedir. Toéremen ve Dos’iin
(2009), ilkogretim Ogretmenleriyle yaptiklar: arastirmada metaforun bir
olguyu agiklamada iyi bir arag olarak kullanilabilecegi saptanmistir. Bu
sonuglara gore Sosyal Hizmet ve Danmigmanlik boliimii 6grencilerinin
psikolojik siddet kavramina yonelik metaforik algilar1  olumsuz

nitelemeler etrafinda sekillendigi sdylenebilir.

Bu c¢alismanin sonuglari, metaforlarin, Sosyal Hizmet ve
Danismanlik boliimii 6grencilerinin “psikolojik siddet” kavramina iliskin
sahip olduklar1 duygu ve diisiincelerini ortaya ¢ikarmada giiclii birer arag
olarak kullanilabilecegini gostermektedir. Bu baglamda psikolojik
siddetle ilgili metaforik algilarin arastirilmasi amaciyla farkli gruplar
iizerinde c¢aligmalar yapilarak alanyazina katki saglanabilir. Ayrica
psikolojik siddetin Sosyal Hizmet ve Danismanlik bolimii 0grencileri
tarafindan olumsuz algilanmasinin temeline inilip hangi durumlarin

Ogrencileri bu tip algilamaya ittiginin tespit edilmesi faydali olacaktir.

YAHYA AKTU - BEDRETTIN VAROL



150

Sosyal Hizmet Ve Danismanlik Boliimii Ogrencilerinin Psikolojik Siddet

Kavramina Yonelik Algilar

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi | Journal of Social Sciences Institute | Year - Y1l 2017 |
Number - Say1 8



151

Sosyal Hizmet Ve Danismanlik Boliimii Ogrencilerinin Psikolojik Siddet

Kavramina Yonelik Algilar

KAYNAKCA

Akturan, U. ve Esen, A. (2013). Fenomenoloji. T. Bas ve U. Akturan (Editorler), Nitel
arastirma yontemleri: NVivo ile nitel veri analizi, drnekleme, analiz, yorum (ikinci
Baski). Ankara: Seckin.

Altun, S. A., Giineri, O. Y. ve Baker, O. E. (2006). Basindaki Yansimalar ile Okulda
Siddet. Eurasian Journal of Educational Research (EJER), (24), 12-21.

Arslan, M. M. ve Bayrak¢t, M. (2006). Metaforik diisiinme ve 6grenme yaklagiminin
egitim-6gretim acisindan incelenmesi. Milli Egitim, 35(171), 100-108.

Ayyildiz, T. (2016). Universite ogrencilerinin dans kavramma yonelik metaforik

algilarinin analizi. Gaziantep Universitesi Spor Bilimleri Dergisi, 1(2), 13-25.

Baltas, Z. (2004). Krizde firsatlart gormek: ydneticiler icin krizde yonetim el kitabr.

Istanbul: Remzi Kitabevi.
Baykal, A. N. (2005). Yutucu rekabet. Istanbul: Sistem Yaymncilik.

Biiyiikoztiirk, S., Kilig-Cakmak, E., Akgiin, O.E., Karadeniz, S. ve Demirel, F. (2008).

Bilimsel arastirma yontemleri. Ankara: Pegem Yayinlari.

Cerit, Y. (2008). Ogretmen kavrami ile ilgili metaforlara iliskin 6grenci, dgretmen ve

yoneticilerin Gortsleri. Journal of Turkish Educational Sciences, 6(4), 693-712.

Condon, E. H. (1992). Nursing and the caring metaphor: gender and political influences
on an ethics of care. Critique, resistance and action: Working papers in the politics of
nursing, 69-84.

Coskun, M. (2010). Lise dgrencilerinin “iklim” kavramiyla ilgili metaforlar1 (zihinsel

imgeleri). Turkish Studies, 5(3), 919-940.

Creswell, J. W. (2003). Research Design: Qualitative, quantitative and mixesd methods

approaches, London: Sage Publications

YAHYA AKTU - BEDRETTIN VAROL



152

Sosyal Hizmet Ve Danismanlik Boliimii Ogrencilerinin Psikolojik Siddet

Kavramina Yonelik Algilar

Carikgl, H. 1. ve Yavuz, H. (2009), “Calisanlarda mobbing (psikolojik siddet) algist:
Saglik sektorii ¢alisanlar iizerinde bir arastirma”, Siilleyman Demirel Universitesi Sosyal
Bilimler Enstitusu Dergisi, Cilt: 2, Say1: 10, 47-62

Coban, A. ve Cecen, M. A. (2013). The perceptions of Turkish preservice teachers
regarding drama practices. Egitimde Kuram ve Uygulama, 9(4), 334-353.

Deveci, H., Karadag, R. ve Yilmaz, F. (2008). Ilkogretim ogrencilerinin siddet

algilari. Electronic Journal of Social Sciences, 7(24).

Einarsen, S., & Raknes, B.I. (1997), “Harassment at work and the victimization of

men”, Violence and Victims, Vol. 12, pp. 247-263. [Google Scholar]
Eraslan, L. (2011). Sosyolojik metaforlar. Akademik Bakis Dergisi, 24, 1-22.

Garbarino, J. (2001). Lost boys: Why our sons turn violent and how we can save

them. Smith College Studies in Social Work, 71(2), 167-181.

Gegit, Y. ve Genger, G. (2010, November). Meslek lisesi 10. sinif 6grencilerinin cografya
ogretim programindaki bazi kavramlari algilama diizeyleri ve kavram yanilgilari.
In International Conference on New Trends in Education and Their Implications (pp. 11-
13).

Karakus, M. ve Cankaya, I. H. (2012). Ogretmenlerin maruz kaldiklar1 psikolojik siddete
iliskin bir modelin smanmasi. Hacettepe Universitesi Egitim Fakiiltesi Dergisi, 42, 225-

237.
Kus-Saillard, E. (2009). NvivoS ile nitel arastirma projeleri. Ankara: An1 Yayincilik.

Lakoff, G., & Johnson, M. (2005). Metaforlar: Hayat, anlam ve dil (Cev. G. Y. Demir).

Istanbul: Paradigma

Leymann, H., & Gustafsson, A. (1996). Mobbing at work and the development of post-
traumatic  stress  disorders. European Journal of work and organizational
psychology, 5(2), 251-275.

Matthiesen, S. B., Raknes, B. 1., & Rokkum, O. (1989). Bullying at work. Journal of the
Norwegian Psychological Association, 26, 761-774.

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi | Journal of Social Sciences Institute | Year - Y1l 2017 |
Number - Say1 8



153

Sosyal Hizmet Ve Danismanlik Boliimii Ogrencilerinin Psikolojik Siddet

Kavramina Yonelik Algilar

Miles, M. B., & Huberman, A. M. (1984). Qualitative data analysis. (ikinci Baski).
Thousand  Oaks, CA, US: Sage Publications: Sage. Erisim  adresi:
https://books.google.com.

Nalcaci, A. ve Bektas, F. (2012). Ogretmen adaylarmin okul kavramina iliskin
algilari. Ahi Evran Universitesi Kirsehir Egitim Fakiiltesi Dergisi, 13(1), 239-258.

Onertoy, O. C. (2003). Mobbing Is yerinde Duygusal Taciz. Istanbul: Sistem Yaymcilik.

Ozen, S. (2007). Isyerinde psikolojik siddet ve nedenleri. Is, Gii¢ Endiistri Iliskileri ve
Insan Kaynalklar: Dergisi, 9(3), 1-34.

Ozgiir, G., Yériikoglu, G., & Baysan-Arabaci, L. (2011). Lise Ogrencilerinin siddet
algilari, siddet egilim diizeyleri ve etkileyen faktorler. Psikiyatri Hemgireligi
Dergisi, 2(2), 53-60.

Paanen, T., & Vartia, M. (1991). Mobbing at workplaces in state government (in
Finnish)[Mobbing en los lugares de trabajo en el Gobierno del Estado (en
finlandés)]. Helsinki: Finnish Work Environment Fund.

Patton, M. Q. (2005). Qualitative research. Newyork: John Wiley & Sons, Ltd.

Pehlivan, M. (2008). Istanbul ili Kadikiy ilcesi liselerindeki okul ici siddet algisi ve
siddete karst alinan dnlemler iliskisi. Yayinlanmamis yiiksek lisans tezi. Yildiz Teknik

Universitesi, Sosyal Bilimler Enstitiisii. Istanbul

Saban, A. (2008). “ilkogretim 1. kademe &gretmen ve Ogrencilerinin bilgi kavramina

iliskin sahip olduklar1 zihinsel imgeler”. /lkgretim Online, 7 (2), 421-455. 21.

Saban, A. (2009). “Ogretmen adaylarinin 6grenci kavramina iligkin sahip oldugu zihinsel

imgeler”. Tiirk Egitim Bilimleri Dergisi, 7(2), 281-326.

S6zbilir, M. (2011). Nitel veri analizi. https:/fenitay.files.wordpress.com/2009/02/1112-

nitel-arac59ftc4b1rmada-veri-analizi.pdf adresinden alinmustir.

Stemler, S. (2001). An overview of content analysis. Practical Assessment, Research &
Evaluation, 7(17), 137-146.

YAHYA AKTU - BEDRETTIN VAROL



154

Sosyal Hizmet Ve Danismanlik Boliimii Ogrencilerinin Psikolojik Siddet

Kavramina Yonelik Algilar

Strauss, A., & Corbin, J. M. (1990). Basics of qualitative research. (Volume 15).
Newbury Park, CA: Sage. Erisim adresi: https:/ li.suu.edu.

Sener, G. ve Boydak-Ozan, M. (2013). Tlkégretim kurumlarinda yer alan &gretmen ve

ogrencilerin siddet algilari. Sakarya University Journal of Education, 3(1), 7-20.
Tinaz, P. (2006). Mobbing: Isyerinde psikolojik taciz. Calisma ve Toplum, 3, 11-22.

Tutar, H. (2004). s yerinde psikolojik siddet sarmali: Nedenleri ve sonuglari, Yonetim
Bilimleri Dergisi, T.C. Canakkale Onsekiz Mart Universitesi BIIBF, 92- 104.

Toremen, F., & Dos, 1. (2009). ilkogretim dgretmenlerinin miifettislik kavramma iliskin

metaforik algilari. International Journal of Educational Reform, 13(3), 295-306.

Yavuz, M. F., Atan, Y. K., Atamer, T. A. ve Golge, Z. B. (2003). Lise dgrencilerinde
fiziksel siddetin degerlendirilmesi: Okulda ve ailede karsilasilan siddet ve Ogrencinin

kendi uyguladigi siddet. Adli Bilimler Dergisi, 2(3), 35-43.

Yildirim, A. ve Simsek, H. (2006). Sosyal bilimlerde nitel arastirma yontemleri (Besinci
Baski). Ankara: Seckin.

Zapf, D., & Gross, C. (2001). Conflict escalation and coping with workplace bullying: A
replication and extension. European journal of work and organizational
psychology, 10(4), 497-522.

http://www.who.int/violence injury prevention/violence/world report/en/

Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi | Journal of Social Sciences Institute | Year - Y1l 2017 |
Number - Say1 8



