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NATO PROPAGANDA POSTERLERINiIN EYE TRACKING VE GSR YONTEMLERI iLE
ANALIZ EDILMESI

Koray GUNDUZ*, Nurcan YUCEL**, Ziilfiikar Aytag KISMAN***

0z

Gunlimizde gelisen teknolojiile birlikte kurum ve kuruluslar daha genis kitlelere ulasmayi hedeflemektedir. Bu kitlelere ulasmak
amaciyla gesitli gorsel ve isitsel mesajlar hazirlanmaktadir. Kurum ve kuruluslar hazirlamis oldugu bu mesajlari bireylere
ulastirmaihtiyaci duymaktadir. Ulastiriimak istenen mesajlar gesitliiletisim araglariyla hedef kitleye ulagtirilmaktadir. Bu iletisim
araglarindan biri olan posterler gonderilmek istenen mesajlari gesitli gorseller araciligiyla ulastirmayr mimkdan kilmaktadir. Bu
arastirma kapsaminda, NATO tarafindan hazirlanan ve iletilen mesaj agisindan benzer igerige sahip olan posterlerin AOI (ilgi
alani) belirlenmis ve bu posterler karsilastirmali olarak analiz edilmistir. NATO’nun kurulus amaci, misyonu ve faaliyetleri gz
onlinde bulundurularak NATO tarafindan gesitli amaglarla hazirlanan ve halkla bulusturulan bu posterlerin amaglarina ne
derece ulastigl ve hedef kitle agisindan nasil algilandigi anlasilmaya galisiimistir. Aragtirmada noérobilim yontemlerinden Eye
Tracking (Goz Takip) ile GSR (Deri iletkenligi) yontemleri kullanilmistir. Posterlerin iletmis oldugu mesajlarin ve gérsel igeriklerin
katihmcilar Gizerindeki etki diizeyi tespit edilmeye ¢alisilmistir. GSR (Deri iletkenligi) verileri incelendiginde; posterler {izerinde

gorsellerin oldugu posterlerin daha yliksek degerlere sahip iken posterler lizerinde sadece yazi bulunan goérsellerin daha distik
diizeyde degerlere sahip oldugu tespit edilmistir.

Anahtar kelimeler: Nérobilim, Eye Tracking, GSR, Poster.

ANALYSIS OF NATO PROPAGANDA POSTERS USING EYE TRACKING AND GSR METHODS

Abstract

Today, along with the developing technology, institutions and organizations aim to reach a wider audience. Various visual and
audio messages are prepared to reach these audiences. The Institutions and organizations need to convey these messages to
individuals. The messages to be conveyed are delivered to the target audience through various communication tools. Posters,
one of these communication tools, make it possible to convey the messages desired to be sent via various visuals. Within the
scope of this research, the AOI (area of interest) of the posters prepared by NATO and having similar content in terms of the
message conveyed were determined and these posters were analyzed comparatively. Considering NATO's founding purpose,
mission and activities, it has been tried to understand how these posters which were prepared by NATO for various purposes
and brought to the public, reached their goals and how they were perceived by the target audience. Eye Tracking and GSR
(Skin Conductivity) methods, which are among the neuroscience methods, were used in the study. The effectiveness level of
the messages and visual contents conveyed by the posters on the participants was tried to be determined. When GSR (Skin
Conductance) data were analyzed, it was found that the posters with visuals on the posters had higher values, while the
visuals with only text on the posters had lower values.
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1. GiRiS

Gelisen teknolojiile birlikte kurum ve kuruluslar varliklarini devam ettirebilmek ve daha genis kitlelere ulasmak
amaciyla cesitli faaliyetler gergeklestirmektedirler. Gergeklestirilecek faaliyetler genis kitlelere sunulmaktadir.
Bu dogrultuda kurum ve kuruluslar genis kitlelere ulasmak amaciyla gesitli tanitim faaliyetleri (reklam filmleri,
reklam gorselleri, halkla iliskiler, poster, billboard, propaganda vb.) yiritmektedirler. Reklam gérselleri, halkla
iliskiler, poster, billboard, propaganda gibi 6gelere yogun bir sekilde maruz kalan bireyler farkinda olmadan bu
faaliyetler hakkinda zihinlerinde belirli bir bilgi birikimine sahip olmaktadirlar. Bu tanitim faaliyetleri icin yiksek
harcamalar gergeklestirilmektedir. Bu faaliyetlerin etkileyici olmasi dnem arz etmektedir. Her turli halkla iliskiler,
propaganda ve reklam gibi faaliyetlerinin etkinligi anketler araciligiyla 6l¢iimlenmek istendiginde bireylerin
yaniltici yanitlar vermesi kaginilmaz bir durum olmaktadir. Bu asamada daha dogru veriler elde etmek amaciyla
norobilim yéntemlerinden faydalanilarak somut verilere ulasilabilmektedir.

Norobilim yontemlerinden; Eye Tracking (Goz Takip) analiz yontemi ile bireylerin reklam faaliyetlerinde
hangi noktalara baktigi, odaklanma siiresi gibi veriler elde edilmektedir. Bireyler bu yontemle herhangi bir soru
ile karsilasmadigi icin gorselleri rahat bir sekilde incelemekte ve gorseller lzerinde hangi noktalari inceledigi
hakkinda net sonuglara ulasilmaktadir. Bir diger nérobilim ydntemi olan GSR (Deri iletkenligi) analiz yontemi
ile bireyin iki parmagina baglanarak herhangi bir uyaran karsisinda derisinde meydana gelen elektriksel akim
Olcimlenmektedir. Elde edilen veriler dogrultusunda reklam ve tanitim faaliyetlerinin etkinlik diizeyi daha net bir
sekilde agiklanabilmektedir.

NATO her yil gesitli kartlar ve takvimler diizenleyerek bunlari genel merkezin duvarlariile masalarini siisleyerek
calisanlarina takdir yetkisinin 6nemini hatirlatmaya calismaktadir. Bu eserlerin zamanin mesruiyetinin kaniti
oldugu belirtilmektedir. Posterler, NATO’nun grafik servisi tarafindan hazirlanmaktadir (Nato, 2021).

Bu arastirmada, NATO’nun hazirlamis oldugu posterlerde verilmek istenen mesajlar dogrultusunda belirlenen
ilgi alanlarina katilimcilarin odaklanma ve ilgi diizeylerini belirlemek amaglanmistir. Calisma kapsaminda NATO
tarafindan hazirlanmis olan posterlerde bireylerin hangi noktalara baktig ve posterleri izlerken deride meydana
gelen degisim tespit edilmeye ¢alisiimistir. Bu dogrultuda elde edilen veriler ile katiimcilarin gorsel dikkat
dizeyleri tespit edilmeye ¢alisiimigtir.

2. NATO

Il. Diinya savasi sonrasinda ortaya ¢ikan biyik yikimin sonrasinda 1945-1949 yillari arasinda ekonomik imar
baskisi altinda kalan Bati Avrupa ve Kuzey Amerika Glkeleri, Sovyet Sosyalist Cumhuriyetler Birligi’'nin (SSCB)
yayllmaci politikalar karsisinda kaygi yasamislardir. Cekoslovakya’daki 1948 darbesi, 1948’de Berlin’in SSCB
tarafindan kusatma altina alinmasi, batili {lkelerin egemenliklerine yénelik tehditler gibi gelismeler ingiltere,
Liksemburg, Belgika, Hollanda ve Fransa’nin aralarinda musterek bir bag kurarak kuvvetlerini birlestirmek
amaciyla anlagsma imzalamalarina yoneltmistir. 1948’de Briiksel Antlasmasinin imzalanmasi sonucunda kurulan
Bati Avrupa Savunma Orgiitli, Bati Avrupa’nin giivenligini saglama noktasinda dnem teskil etmistir. Briiksel
Antlasmasi imzalayan ilkeler, Kuzey Atlantik ittifakini saglamak amaciyla, miizakerelere baslamislardir. Bati
Avrupa Birligi Antlasmasi ile taraflar arasinda bir savunma sistemi ortaklasa kurarak, kiiltiirel ve ekonomik iliskileri
gu¢lendirme karari alinmistir (Dogan, 2004:28). Kuzey Atlantik Antlasmasi, kisa ve 14 maddeden olusmustur
(Nato, 2021). Kuzey Atlantik Antlasmasi 12 llke tarafindan 1949’da imzalanmis ve NATO (North Atlantic Treaty
Organization) kurulmustur (Mfa, 2020).

Bununla birlikte NATO’nun kurulus amaci; Sovyet yayilmaciligi dislincesine karsi Bati Devletlerinin
ozgurlUklerinin korunmasi ve niikleer silah, kimyasal ve biyolojik tehditlerine yonelik guivenliklerinin tedbirlerinin
alinmasi seklinde ifade edilmistir (Birsel, 2012:112).
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Tablo 1: NATO’ya Uye Olan Ulkeler

Belgika (1949)

Norveg (1949)

Macaristan (1999)

Slovakya (2004)

Kanada (1949)

Hollanda (1949)

Polonya (1999)

Slovenya (2004)

Danimarka (1949)

Portekiz (1949)

Cek Cumhuriyeti (1999)

Arnavutluk (2009)

ABD (1949)

Birlesik Krallik (1949)

Bulgaristan (2004)

Hirvatistan (2009)

Fransa (1949)

Turkiye (1952)

Estonya (2004)

Karadag (2017)

izlanda (1949)

Yunanistan (1952)

Letonya (2004)

italya (1949)

Almanya (1955)

Litvanya (2004)

Luksemburg (1949)

ispanya (1982)

Romanya (2004)

Kaynak: (Nato, 2021)

Ayrica NATO’nun oncelikli amaci; Gyelerini dis tehditlere karsi koruyarak ortak degerlere inanan ulkeleri bir
arada tutup, birlikteliklerini sembolize etmektir (Oguzlu, 2012:9). Diger bir ifadeyle NATO’nun amaci; tyelerinin
glvenliklerini ve ozgurliklerini korumaktir. Muttefiklerin ortak degerlerine sahip ¢ikarak, ittifak, hukukun
Ustlnligl, bireysel 6zglirliik, demokrasi ve uyusmazliklarin bariscil yollar ile ¢6ziime kavusturulmasi degerlerini
Avrupa- Atlantik bolgesinde yaymaya ¢alismaktir (Mfa, 2020).

NATO; sosyal, ekonomik, siyasi ve cevresel unsurlarini ifade ederek, giivenlik kavramini benimseyerek, dogal
kaynaklarin azalmasi, glivenlik micadeleleri, kirlilik ve sonucundaki felaketleri, bolgesel gerilimlere ve siddete
sebep olan kosullari incelemektedir. Gelismekte olan ulkelerin bulundugu Avrupa-Atlantik bolgesinde sinir 6tesi
etkilerinden 6tirli gcevresel baskinin yaratabilecegi ciddi etkilerin 6nlenmesi NATO’nun oncelikleri arasinda yer
almaktadir (Colakoglu, 2012:104).

Bu bilgiler dogrultusunda NATO’nun organlariile birlikte bunlara bagli alt komiteleri de yer almaktadir. Bunlar;

Kuzey Atlantik Konseyi: Konseye Uye Ulkelerin bir araya gelmesiyle tyelere diyalog kurmalarini saglamaktadir.
Disisleri Bakanlariile yildaiki defa, tiye Glkelerin daimi temsilcileriile haftalik toplanmaktadir. Konsey toplantilarina
genel sekreter baskanlik etmektedir (Glzel, 2019:15-16). Konseyde kararlar oybirligi ile alinmaktadir. NATO nun
nihai karar yetkisi sivil ve siyasi otoritede bulunmaktadir (Dogan, 2004:30-31).

Genel Sekreter: Sekreterligin baskani, kurulusun en yiiksek memuru olmakla birlikte dort yil sireligine
secilmektedir. Ana organa ve komitelere baskanlik etmektedir. Ote yandan genel sekreterlige bagl uzmanlk
daireleri, bilimsel isler dairesi, siyasi isler dairesi, savunma destegi isleri dairesi, savunma planlamasi ve politika
dairesi, lojistik, altyapi ve konsey hareket dairesi olarak gorevini yuriitmektedir (Gizel, 2019:15-16). Konseyin
kurdugu komiteler arasinda en 6nemli olanlari; niikleer planlama grubu, savunma-silahlanma direktérleri, bitge,
ekonomik sorunlar, siyasi sorunlar, nikleer savunma sorunlari, altyapi, ulasim ve iletisim komiteleridir (Dogan,
2004:30-31).

Askeri Komite: En yiiksek askeri organ olarak gorevini sirdiirmektedir. Uye ilkelerin genelkurmay
baskanlarindan veya daimi gorevli olan askeri personel temsilcilerinden olusmaktadir. Komitenin daimi merkezi
olan Briksel’de yilda bir veya iki kez toplanmaktadir. Savunma ve planlama komitesini ve Genel Sekreteri
bilgilendirmek, es gidimi saglama ve danismanlik gérevleri bulunmaktadir. NATO kuvvetlerinin bolgeler arasi
es gldimini komite saglamaktadir (Guzel, 2019:15-16).

Ayrica, NATO farklh uluslararasi kuruluslarla da isbirligi yapmaktadir. Bunlar; Birlesmis Milletler (BM), Avrupa
Birligi (AB) ve Avrupa Giivenlik ve isbirligi Teskilati (AGIT)’ dir (Nato, 2021).

Soguk savasin bitmesi ile uluslararasi iliskiler ve devletlerin dis politikalarindaki degisikliklerin yasanmasi
sonucunda “risk, tehdit, givenlik ve savunma” ifadeleri revize edilmistir. Stratejik savunma yerine stratejik
glvenlik kavraminin 6n plana ciktigi gérilmektedir. Bu dénemdeki kosullarda kurulmus olan uluslararasi
orgutlerde kendilerini yeniden tanitma amaci gitmdaslerdir. Yasanan gelismelerle birlikte NATO, liye Ulkelerinin
glvenligini garanti altina almak ve yeni kosullara gére kendini uyarlama ¢abasina girismektedir (Demir, 2016:236).
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Boylece, NATO nun Soguk Savas sonrasi donemde li¢ temel dnceligi bulundugu gorilmektedir. Birincil 6nceligi;
Bati Avrupa ile Merkezi ve Dogu Avrupa’nin biitiinlesmesini saglamaktir. ikincil 6nceligi; Rusya Federasyonuna
yeni yapiicinde uygun bir yerin verilmesi ve imkanlarin saglanmasidir. Soguk savas sonrasinda olusan firsatlardan
faydalanamayan Avrupa bélgelerine istikrar saglayacak imkanlarin saglanmasi tGiglincll 6nceligini olusturmaktadir
(Ozliik ve Ozliik, 2014: 213).

Soguk Savas sonrasinda NATO’nun, yeni stratejisi 1991 yilinda Roma’da gerceklesen zirvede seklini almis
ve yeni politikalari benimsemistir. Bu maddeler; Sovyetler Birligi (Rusya Federasyonu) artik disman olmadigi,
Nukleer, kimyasal ve biyolojik silahlarin yayilmasinin diger bir tehdit unsuru oldugu, NATO yeni tehdit unsurlari
ile miicadelede askeri glicten ziyade siyasal ve ekonomik araglara daha fazla 6nem verecegi, NATO nun yeni baris
koruma rol Gstlenebilecegi ve ittifakin koruma alani disinda da operasyonlarda bulunabilecegi, Orta ve Dogu
Avrupa’daki riskler ile Kuzey Afrika ve Ortadogu’dan gelebilecek potansiyel askeri tehditlerin NATO ittifaki igin
yeni tehdit unsurlari oldugu, NATO daha hareketli, daha hizli ve ileri teknoloji ihtiva eden askeri glicle donatilacagi,
Orta ve Dogu Avrupa Ulkeleri ile yeni ve yakin iliskilerin gelistirilecegi seklinde siralanmistir (Dogan, 2004:34).

NATO, soguk savas sonrasinda iki misyon belirlemistir. Daha ¢ok Ulke ile genisleme saglamak ve ihtiyag
duyulan bolgelerde olaylara miidahale etmektir (Birsel, 2012:113). Turkiye, ilk basvurusunu Mayis 1950'de
Yunanistan ile birlikte yapmis ve (Dogan, 2004:28-29) NATO’nun genisleme faaliyetleri de 1952 yilinda Turkiye
ile Yunanistan’in katilmasi ile gerceklesmistir. Diger genisleme faaliyetleri ise; 1955 yilinda Bati Almanya ve
1982’de ispanya’nin iyeligi ile devam etmistir. 1999 yilinda Polonya, Cek Cumhuriyeti ve Macaristan’in katilimi
ile genisleme faaliyetlerini sirdirmistir. Romanya, Bulgaristan, Litvanya, Letonya, Estonya ve Slovenya’nin
2004 yilinda katilimi sonrasinda 2009 yilinda Hirvatistan ve Arnavutluk’'un katilimi ile genisleme faaliyetleri
gerceklesmistir (Ozalp, 2018:408).

3. NOROBILIM KAVRAMI

Sinir sisteminde davranis ve 6grenme iliskisini, fizyolojisi, biyokimyasi, anatomisi veya molekiiler biyolojisini
inceleyen norobilim; karar verme, disinme, 6grenme, problem ¢dzme, dil, hissetme, animsama ve yargilama
gibi zihinsel siireglerin incelendigi bir bilim dali olarak ifade edilmektedir. insan beyninin nasil ¢alistigi ve karar
verdigini tespit etmek amaciyla bireylerin diirtisel, duyusal ve bes duyu organinin algiladigi uyaranlara karsi
tepkilerini beyin gorintiileme yontemleriyle 6lgimlenmesi yapilmaktadir (Senior vd., 2007:155). Nérobilimsel
yontemler vasitasiyla bireylerin davranislarinin analiz edilmesinde yeni yontemler kullaniimaktadir (Bayassova
ve Kazan, 2016:73).

Noroloji bilimindeki teknolojik gelismelerle noéropazarlama, davranissal iktisat ve norofinans bilimleri
alanlarinda daha iyi ¢6ziimlemeler yapabilmektedir (Altun6z ve Altundz, 2017:77). Noropolitika, bireylerin karar
verme slireclerini ve politik egilimlerini incelemek icin uygulanan bir 6lgme ve arastirma yontemlerinden biridir.
Beynin, kisi, olay veya partiye karsi géstermis oldugu reaksiyonu élclimlemeye ¢alismaktadir (Noroiletisim, 2019).
Noropolitika; davranigssal sonuglar yerine deneysel galismalarla insan sinir sisteminden alinan verileri analiz
etmektedir (Cakar ve Ulman, 2012:329). Literatiirde yer alan arastirmalar incelendiginde;

Bruneau vd., (2002) tarafindan yapilan arastirmada, g6z hareketi verilerine, bunlarin analizinde neyin yer
aldigina ve mevcut HCI arastirma ve kullanilabilirlik degerlendirme uygulamasina neler ekleyebilecegine dair
genel bir bakis sunmaktadir.

Nourbakhsh vd., (2013) tarafindan yapilan arastirmada, bilissel is yiki dizeyinin siniflandiriimasinda iki
sinyalin galvanik cilt tepkisi (GSR) ve g6z kirpmalarinin bircok 6zelligini degerlendirmistir. Deney, dort zorluk
seviyesine sahip aritmetik gorevleri iceriyordu ve siniflandirma igin iki tir makine 6grenimi algoritmasi
uygulanmistir. Elde edilen sonuglar, gdz kirpmasi ve GSR’nin incelenen 6zelliklerinin is yiki seviyelerini makul bir
sekilde ayirt edebildigini ve iki yontemin 6zelliklerini birlestirmenin bilissel yik siniflandirmasinin dogrulugunu
artirdigini gostermektedir.

Cuesta vd., (2018) tarafindan yapilan arastirmada, dikkatin bilissel siiregleri ve degerlendirmenin duygusal
sureglerinin goz takibi, yuz ifadesi ve galvanik cilt tepkisi (GSR) kullanarak analiz etmektir. Arastirma 19 katihmci
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ile gerceklestirilmistir. 9 katilimciya rastgele mizik versiyonlu reklam, 10 katilimciya ise sessiz versiyonlu reklam
gosterilmistir. Arastirmanin sonuglari incelendiginde; muzikli reklam, miziksiz reklama goére daha yuksek bir
GSR seviyesine yani uyarilma derecesine (duygu) sahip oldugunu, yiz ifadesinde ise mizikli versiyonda “zevk”
ve “katihm” degiskeninin dnemli 6lglide yiiksek oldugunu ancak yiiz ifadesiyle 6lgulen “dikkat” degiskeninin
degerlendirilmesi gruplar arasinda farkllik gdstermedigini, ilgi alanlarinin 1s1 haritalarinda da higbir farkin olmadigi
tespit edilmistir.

Cuesta vd., (2018) tarafindan yapilan arastirmada, bu alanda kullanilan 3 psikofizyolojik degiskenin (goz
takibi, galvanik cilt tepkisi (GSR) ve yiiz duygulari) etki mekanizmalarini analiz etmektir. Arastirma 35 katilimci ile
gerceklestirilmis olup, katimcilar dort farkli ambalaj tlirtint incelemistir. Katiimcilara arastirma sonrasinda anket
sorulari yoneltilmistir. Arastirmanin sonuglari incelendiginde; altta yatan mekanizmanin daha iyi anlasiimasini
saglayantim degiskenler arasindatutarli biriliski modeli oldugunu ve bazi 6nemli cinsiyet farkhlklari bulunmustur.

Born vd., (2019) tarafindan yapilan arastirmada, gorev performansinin belirleyicileri olarak en iyi sekilde
hizmet eden modalitelerin kombinasyonlarini ok modlu fizyolojik verilerle belirlemektir. Arastirmada, EEG’nin
gorev performansinin iyi bir belirleyicisi olmasina ragmen, GSR gibi ek modalitelerin daha dogru tahmin olasiligini
artirdigini gostermektedir.

Borawskaa vd., (2021) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal kampanyalardaki medya mesajlarinin
degerlendirilmesi icin nérofizyolojik veri toplama konusunda iyi uygulamalar sunan EEG, GSR, HR, Eye Tracker
gibi cihazlar igin sinyal kaydi sirasinda en sik karsilasilan zorluklar tespit edilmistir.

He vd., (2022) tarafindan yapilan arastirmada, bir sliris simUlatori ¢alismasinda 33 surlicliye uygulanan Ug
bilissel yik dizeyini siniflandirmada birkag makine 6grenimi modelinin performansini arastirmaktadir. Genel
olarak, hem fizyolojik hem de g6z izleme 6nlemlerinin kullanilmasi, strict durumu algilama uygulamalari igin
umut vaat ettigi belirtilmektedir.

Yicel ve Goker, (2020) tarafindan yapilan arastirmada, sosyal yardim igerikli afislerin etkinligi ve nasil
algilandigi tespit edilmeye calisiimistir. Eye-Tracking (g6z izleme) yéntemi kullanilarak deneysel bir ¢alisma
ylrattlmis ve yardim afislerinin gorsel etkileri, i1si haritasi verileriyle tespit edilmeye ¢alisiimis ve sonuglar analiz
edilip yorumlanmistir. Elde edilen bulgular incelendiginde; Kizilay’in hazirlamis oldugu kampanya gorsellerinin
amacina ulastigl gézlemlenmistir.

Gr, (2023) tarafindan yapilan arastirmada, Birlesmis Milletler tarafindan hazirlanan sosyal pazarlama temali
gorsellerin gorsel ve mesaj etkisinin tespit edilmesidir. Bu dogrultuda, gonilli katilimcilarin sosyal mesaj icerikli
gorsellere yonelik ilgi diizeylerinin saptanmasi hedeflenmistir. Eye Tracking cihazi ile gondilli katilimcilardan elde
edilen gergek zamanl veriler yorumlanarak gesitli gikarimlar yapilmistir.

Teknolojik aletlerlaboratuvar ortamindakatiimcigruplar Gizerinde kullanilarak fiziksel tepkilerinin 6lgimlendigi
Eye Tracking (G6z Takip) ve GSR (Deri iletkenligi) gibi ydntemler araciligiyla tespit edilmektedir (Tiizel, 2010:166).
Eye Tracking (Goz Takip) yontemi; g6z bebegi hareketlerinin kizilétesi isinlar araciligiyla izlenmesi ile kalitatif veya
kantitatif sonuglar sunan bir teknolojik yontemdir. Bireylerin web sayfasi, reklam filmi, ambalaj, sahne, yayin,
paket vb. (izerinde hangi noktalara inceledigine belirlemeye yardimci olan bir arastirma yontemidir. Bu yontem
ile bireylerin hangi noktalari sirasi ile baktigi, odaklanilan alanlar ve bu alanlara odaklanma siireleri hakkinda
genis bilgiler sunmaktadir (Omur ve Aydogdu, 2017:1297). Géz izleme, bir bireyin bakis pozisyonlarini ve goz
hareketlerini kaydetmektedir. Gelistirilen goz izleme sistemleriyle takip ve etkilesimi en iyi noktaya ulastirmak
hedeflenmektedir (Cetintas ve Tuncer, 2023:425).

Cok uzun yillardan beri gorsel algi konusu arastiriimaktadir. Gorsel algi, lGzerinde en fazla arastirmanin
yapilmasina ve en cok bilinen algi tiiri olmasina ragmen, halen bu konuda hakkinda pek ¢ok sorunun yanit
bulamadigi gorilmektedir. Dis diinya ile etkilesim halinde iken beynin icinde nelerin gerceklestigini gercek
zamanli olarak gormek, yuksek maliyetli araglar ile kisith olarak gergeklestiriimektedir. Bu siireci, kullanicilarin
davranislarini ve beynin dis diinyaya agilan penceresi olan gozlerin hareketini (Eye Tracking) takip ederek tahmin
etmek blylk 6lgide miimkin olmaktadir (Cagiltay, 2016:302-303).
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Sekil 1: Eye Tracking Cihazi

Kaynak: (Tobiipro, 2021)

GSR (Deri iletkenligi) viicudun heyecana bagl olarak meydana gelen tepkilerin fizyolojik yansimasina
soylenmektedir. Birey herhangi bir durum karsisinda heyecanlandiginda viicut terlemekte ve bdylece derideki tuz
oraninda artis gozlemlenmektedir. Tuzluluk orani deride meydana gelen elektriksel direnci artirmakta ve deriden
gecen akimi azaltmaktadir. Durumun bdyle olmasi dlgiilebilir elektriksel iletim degeri elde edilmektedir. iki
parmaga takilan elektrotlar vasitasiyla elektriksel iletim belirlenmektedir (Beyaz ve Beyaz, 2015:123). Uyarilma,
bireylerin duygusal durumunu tespit etmek icin gok 6nemli bir boyut olmaktadir. Uyarilma seviyesinin, cok distk
amper seviyeleri (miliamper seviyesinde) vererek ve voltaji 6lcerek cildin elektrik direncini 6lcen galvanik cilt tepki
Olclsl (GSR) ile iliskili oldugu gosterilmistir. GSR, literatiirde elektrodermal yanit (EDR), psikogalvanik refleks
(PGR) ve cilt iletkenlik direnci (SCR) gibi farkli isimlerle anilan bir psikofizik yontemdir (Cakar vd., 2017: 347). GSR,
cilt iletkenlik seviyesindeki degisikliklerin yardimiyla aligveris siirecinde katilimcilarin sempatik sinir sisteminde
meydana gelen duygulari 6lgmek igin kullaniimaktadir. Sensérden elde edilen veriler degerlendirilirken, yliksek
bir cilt iletkenligi verisi katilimcinin duygusal durumunun normal oldugu, dusik veri seviyesi ise katilimcinin
duygusal durumunda bir degisiklik/fark oldugu anlamina gelmektedir (Ozmen vd., 2022: 11). GSR cihazi gérseli
Sekil 2'de gosterilmistir;

Sekil 2: GSR Cihazi
Kaynak: (Shimmersensing, 2021)

4. YONTEM

Bu arastirmanin amaci; NATO’nun hazirlamis oldugu posterlerde verilmek istenen mesajlar dogrultusunda
belirlenen ilgi alanlarina katilimcilarin odaklanma ve ilgi dizeylerini belirlemektir. Bu amagla arastirmada
Norobilim arastirma y®&ntemlerinden Eye Tracking (Goz Takip) ve GSR (Deri iletkenligi) analiz yéntemleri
kullanilmis ve veriler Tobii Pro Lab programi ile kaydedilmistir. Arastirmada kullanilan gorsel icerikler alaninda
uzman kisiler ile degerlendirildikten sonra belirlenmistir. Arastirmanin amacina uygun olacagi igin ayni temay
iceren farkh gorsellerin karsilastirilmasi arastirmada kullanilan gorsellerin segilmesini saglamigtir. Arastirma
kapsaminda NATO’nun resmi sitesinde yer alan posterler segilmistir. Secilen posterlerden benzer temayi
iceren posterler birbirleri ile iliskilendirilerek karsilastiriimasi saglanmaya calisilmistir. Bu dogrultuda 10 poster
belirlenmis ve birbiri ile benzer temayi isleyen posterler kendi aralarinda siniflandiriimistir. Posterlerin etkinligi
Olcimlenerek elde edilen bulgular dogrultusunda potansiyel varsayimlar sunulmustur. NATO tarafindan
hazirlanan ve iletilen mesaj agisindan benzer igerige sahip olan posterlerin katilimcilar tzerindeki gorsel dikkat
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diizeyi nedir? arastirmanin sorusunu yanitlanmaya calisilmistir. Arastirmada nicel arastirma yontemlerinden biri
olan deneysel arastirma yontemi uygulanmis ve kolayda ornekleme ile secilmis 30 goénulli katihmci (6grenci,
memur ve akademisyen) ile demografik olarak farkli gruplardan katilimcilar ile gergeklestirilmistir. Literatiirde,
hareket icermeyen gorsellerde goz izleme (Eye Tracking) teknigi ile yapilan analizler, 14 katilimciya uygulandiginda
%80 dogruluk payi, 21 katilimcida ise %90 dogruluk payi oldugu belirtilmektedir (Senduran, 2019: 6). Gonilli
katilimcilara her bir poster beser saniye izlettirilmistir. Arastirma Firat Universitesi Pazarlama ve Néropazarlama
Arastirma Merkezinde gergeklestirilmistir.

Gonullh katilimceilarin her biri igin 5 noktali kalibrasyon islemi yapilmis ve hata payl minimum diizeyde
tutulmaya cahlisilmistir. Goz takip cihazi kalibrasyon isleminde katilimcilarin sag ve sol goziindeki hareket
sapmalarinin 0,5 ten az olmasi arastirmanin gecerlilik ve givenilirlik agisindan énem arz ettigi belirtiimektedir
(Ozmen ve Karaman, 2020:112). Arastirmaya baslamadan énce 5 katilimci (izerinde pilot bir ¢alisma yapilmistir.
Bu calismanin sonuglari dogrultusunda her bir katilimcinin odaklanma baélgelerini daha net belirlemek, takip eden
posterden elde edilen verileri daha saglikli 6lgmek ve bu durumun ortaya gikaracagi hatalarin standart sapmasini
enazaindirmekigin galismaya baslamadan 6nce bos bir ekran gorseli Gizerinde (+) isaretini takip etmesi istenmistir.
Boylece, katilimcilarin belirli bir bélgeye odaklanmalari engellenmek istenmistir. Gergeklestirilen pilot calismada
siireci olumsuz etkileyen bir faktoriin olmadigi tespit edilmistir.
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Sekil 3: NATO’ ya Ait Posterler
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5. ANALIZ VE BULGULAR

Bu bdliimde; Eye Tracking ile GSR (Deri iletkenligi Cihazi) ydntemleri kullanilarak katilimcilardan elde edilen
bulgular yorumlanmustir.

5.1.Katihmailara Ait Is1 Haritasi (Heat Map)

Eye Tracking (G6z Takip) analiz yontemi ile 15 kadin ve 15 erkek olmak tizere toplam 30 gonullu katiimciya
posterler gosterilmistir. Katilimcilarin posterleri izledikten sonra odaklandiklari noktalarin isi haritalari elde
edilmistir. Isi haritasinda; kirmizi renkler yogun bakilan bolgeleri gosterirken, yesil ve sari renkler ise daha az
bakilan bolgeleri gdstermektedir.

Sekil 4: Posterlerin Isi Haritalari
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Gonulla katilimcilarin izlemis oldugu posterlere ait Heat Map (Isi Haritasi) incelendiginde; poster lizerinde yer
alan resimlere ve yazilara ¢cok yogun bir sekilde odaklandiklari tespit edilmistir.

Ote yandan, GSR (Deri iletkenligi) ile katihmcilar posterleri izlerken deri altinda meydana gelen elektriksel
aktivite degisimleri kayit altina alinmistir. Deri iletkenligi (GSR), katilimcilarin duygusal durumunun - veya
‘duygusal uyariimasinin’ yogunlugunu yansitan ter bezi aktivitesindeki degisiklikleri ifade etmektedir. GSR
olciimleri, ter bezi aktivitesindeki degisikliklerden kaynaklanan elektriksel aktivitedeki degisiklikleri tespit ederek
calismaktadir. Deri iletkenlik yaniti (SCR), hem duygu hem de dikkat ile iliskili sempatik otonomik aktivitenin
dolayli bir élcisiini ifade etmektedir. insanlarda, SCR’lerin genligi, pozitif veya negatif duygusal degere sahip
gorsel uyaranlar tarafindan ortaya ¢ikan uyarilma dizeyi ile iliskisini tanimlamaktadir (Laine vd., 2009:1749).
Katihmcilara ait SCR (Skin Conductance Response) Count Average: katilimcilarin deri iletkenlik tepkisi sayilari
ortalamalari Tablo 2’de karsilastiriimistir.

Tablo 2: Katilimcilara Ait GSR- SCR Count Average Verilerinin Karsilastirilmasi

Ortalama SCR Sayisi (SCR Count Average)
1. Poster: (0,70) 2. Poster: (0,80)
3. Poster: (0,70) 4. Poster: (0,53)
5. Poster: (0,57) 6. Poster: (0,60)
7. Poster: (0,73) 8. Poster: (0,70)
9. Poster: (0,70) 10. Poster: (0,87)

30 Katimcidan elde edilen GSR (Deri iletkenligi) verileri Tablo 2’te gdsterilmistir. Bu dogrultuda;

1. ve 2. posterin verileri karsilastirildiginda; 2. postere ait ortalama SCR sayisi degerlerinin daha yiksek oldugu
tespit edilmistir.

3. ve 4. posterin verileri karsilastirildiginda; 3. postere ait ortalama SCR sayisi degerlerinin daha yiksek oldugu
tespit edilmistir.

5. ve 6. posterin verileri karsilastirildiginda; 6. postere ait ortalama SCR sayisi degerlerinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

7.ve 8. posterin verileri karsilastirildiginda; 7. postere ait ortalama SCR sayisi degerlerinin daha yiiksek oldugu
tespit edilmistir.

9. ve 10. posterin verileri karsilastirildiginda; 10. postere ait ortalama SCR sayisi degerlerinin daha yliksek
oldugu tespit edilmistir.

Katihmcilarin, belirlenen poster iceriklerinde yer alan resimlere ve yazilara odaklanma yiizdeleri ilgi alani
belirlenerek asagida incelenmistir.

5.2.ilgi Alanlan (Area Of interest- AOI) ile Belirlenen Bélgelerin incelenmesi

Yukarida gosterilen isi haritasi bulgularina ek olarak segilen posterler izerinde NATO’nun vermek istedigi
mesajlar dogrultusunda belirli ilgi alanlari belirlenmistir. Bu dogrultuda belirlenen bu alanlara katilimcilarin ilgi
diizeyleri incelenmis ve katilimcilarin posterlerde belirlenen ilgi alanlarina odaklanmalari arasinda farkhhklarin
olup olmadigi tespit edilmeye calisilmistir. Gorsel dikkat, karmasik bilissel stiregler hakkinda etkili bilgi elde
etmenin 6énemli bir yoludur. Sabitleme siiresi, bilginin bilissel olarak islenmesini yansitabilir ve bir bélgenin
sabitleme siresi ne kadar uzunsa, boélgede sunulan icerik veya bilgi katilimci icin o kadar ¢ekici olmaktadir (Fu
vd., 2022:3).

Posterler (izerinde belirlenen ilgi alanlarinin (Area of interest-AOI) verilerini ifade eden terimler asagida
actklanmistir (Tobiipro, 2021):

e Toplam Sabitleme Siiresi (Total Fixation Duration): Bu metrik, bir AOI (veya bir AOI grubuna ait tiim AOI’ler)
icindeki tlim tespitler icin stirenin toplamini 6lgmektedir.
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e Sabitleme Sayilarinin (Fixation Count): Bu metrik, ilk 6nce bir AOI veya AOI grubuna sabitlemeden 6nce
katilimcinin medyaya sabitleme sayisini 6lgmektedir. Sabitleme sayisi AOIl iceren ortam ilk gérintilendiginde
baslar ve katilimci AOI’ ye sabitlendiginde durmaktadir.

® Toplam Ziyaret Suresi (Total Visit Duration): Bu metrik, aktif bir AOI (veya AOI grubu) igindeki tim ziyaretlerin
siresini 6lgmektedir. Toplam Ziyaret Siresi, aktif bir AOI'nin (veya AOI grubunun) ziyaret sirelerinin toplami
olarak tanimlanmaktadir.

e Ziyaret Sayilari (Visit Count): Bu metrik, aktif bir AOI (veya AOI grubu) igindeki ziyaret sayisini 6lgmektedir.
Ziyaret, aradaki zaman araligi olarak ifade edilmektedir. AOI gruplari igin ziyaret, bélgeye ait herhangi bir aktif
AOI lzerindeki ilk sabitleme arasindaki zaman araligi olarak ifade edilmektedir.

Sekil 5: ilgi Alani (Area of interest- AOI) segilen 1. ve 2. Poster

Gonulla Katilmcilara ait Eye Tracking (Goz Takip) verileri incelendiginde;

Toplam Sabitleme Siiresi Ortalamasi incelendiginde; 1. Posterde belirlenen birinci alana (sari ile segili alan)
ortalama 1,34 sn. (%54,10) ikinci alana (mor ile segili alan) ise ortalama 1,14 sn. (%45,90) iken 2. Posterde birinci
alana (yesil ile secili alan) ortalama 1,4824 sn. (%50,01) ikinci alana (mavi ile segili alan) ise ortalama 1,4817
sn. (%49,99) oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 1. ve 2. Posterde katimcilarin sabitleme siiresi ortalamasi
icerisinde en fazla birinci alana sabitleme oldugu gorilmustar.

Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; 1. Posterde belirlenen birinci alana (sari ile segili alan) 6,47
ikinci alana (mor ile secili alan) ise 5,40 iken 2. Posterde birinci alana (yesil ile segili alan) 6,83 ikinci alana (mavi
ile secili alan) ise 6,40 ortalama degerlerinde sabitlendikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 1. ve 2. Posterde
katilimcilarin sabitleme sayilarinin ortalamasi icerisinde en fazla birinci alana sabitlendikleri gérilmastir.

Toplam Ziyaret Suresi Ortalamalari incelendiginde; 1. Posterde belirlenen birinci alana (sariile segili alan) 1,75
sn. (%55,04) ikinci alana (mor ile segili alan) ise 1,43 sn. (%44,96) iken 2. Posterde birinci alana (yesil ile segili alan)
2,01 sn. (%51,15) ikinci alana (mavi ile segili alan) ise 1,92 sn. (%48,85) ortalama siiresinde ziyaret edildigi tespit
edilmistir.

Ziyaret Sayilari Ortalamalari incelendiginde; 1. Posterde belirlenen birinci alana (sari ile segili alan) 1,97 ikinci
alana (mor ile segili alan) ise 1,40 iken 2. Posterde birinci alana (yesil ile segili alan) 2,10 ikinci alana (mavi ile
secili alan) ise 1,50 ortalama degerlerinde ziyaret ettikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 1. ve 2. Posterde
katilimcilarin ziyaret sayilari ortalamasi igerisinde en fazla birinci alanda ziyaret edildigi goriilmustar.
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Sekil 6: ilgi Alani (Area of interest- AOI) segilen 3. ve 4. Poster

Gonulla Katihmcilara ait Eye Tracking (Goz Takip) verileri incelendiginde;
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Sabitleme Siresi Ortalamasi incelendiginde; 3. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan)
ortalama 1,97 sn. (%70,29) ikinci alana (turuncu ile segili alan) ise ortalama 0,83 sn. (%29,71) iken 4. Posterde
birinci alana (yesil ile segili alan) ortalama 1,68 sn. (%63,03) ikinci alana (turkuaz ile segili alan) ise ortalama 0,99
sn. (%36,97) oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 3. ve 4. Posterde katilimcilarin sabitleme siresi ortalamasi
icerisinde en fazla birinci alana sabitleme oldugu gorilmustar.

Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; 3. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile secili alan)
7,57 ikinci alana (turuncu ile secili alan) ise 4,17 iken 4. Posterde birinci alana (yesil ile segili alan) 8,53 ikinci
alana (turkuaz ile segili alan) ise 3,30 ortalama degerlerinde sabitlendikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda;
3. ve 4. Posterde katilimcilarin sabitleme sayilarinin ortalamasi igerisinde en fazla birinci alana sabitlendikleri
gorilmustar.

Toplam Ziyaret Siresi Ortalamalari incelendiginde; 3. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan)
2,44 sn. (%69,98) ikinci alana (turuncu ile segili alan) ise 1,05 sn. (%30,02) iken 4. Posterde birinci alana (yesil ile
segili alan) 2,48 sn. (%67,95) ikinci alana (turkuaz ile segili alan) ise 1,17 sn. (%32,05) ortalama siresinde ziyaret
edildigi tespit edilmistir.

Ziyaret Sayilar Ortalamalari incelendiginde; 3. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan) 1,93
ikinci alana (turuncu ile segili alan) ise 1,17 iken 4. Posterde birinci alana (yesil ile segili alan) 1,97 ikinci alana
(turkuaz ile secili alan) ise 1,23 ortalama degerlerinde ziyaret ettikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 3. ve 4.
Posterde katimcilarin ziyaret sayilari ortalamasi icerisinde en fazla birinci alanda ziyaret edildigi gorilmustar.

Sekil 7: ilgi Alani (Area of interest- AOI) segilen 5. ve 6. Poster

Gonalla Katihmcilara ait Eye Tracking (Goz Takip) verileri incelendiginde;

Sabitleme Siiresi Ortalamasi incelendiginde; 5. Posterde belirlenen birinci alana (yesil ile secili alan) ortalama
0,54 sn. (%48,35) ikinci alana (pembe ile segili alan) ise ortalama 0,57 sn. (%51,65) iken 6. Posterde birinci alana
(mavi ile secili alan) ortalama 1,71 sn. oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 5. Posterde ikinci alana sabitleme
oldugu gorilmustir.

Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; 5. Posterde belirlenen birinci alana (yesil ile secili alan)
2,63 ikinci alana (pembe ile secili alan) ise 2,57 iken 6. Posterde birinci alana (mauvi ile secili alan) 6,07 ortalama
degerlerinde sabitlendikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 5. Posterde birinci alana sabitlendikleri goriilmustar.

Toplam Ziyaret Suresi Ortalamalari incelendiginde; 5. Posterde belirlenen birinci alana (yesil ile secili alan)
0,63 sn. (%48,30) ikinci alana (pembe ile segili alan) ise 0,67 sn. (%51,70) iken 6. Posterde birinci alana (mavi ile
segili alan) 2,00 sn. (%67,95) ortalama siiresinde ziyaret edildigi tespit edilmistir.

Ziyaret Sayilari Ortalamalari incelendiginde; 5. Posterde belirlenen birinci alana (yesil ile segili alan) 0,93 ikinci
alana (pembe ile secili alan) ise 0,90 iken 6. Posterde birinci alana (mavi ile secili alan) 2,40 ortalama degerlerinde
ziyaret ettikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 5. Posterde katilimcilarin ziyaret sayilari ortalamasi icerisinde en
fazla birinci alanda ziyaret edildigi gorilmustir.

239



Pamukkale Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii Dergisi, Say1 61, Mart 2024 K. Giindiiz, N. Yiicel, Z. A. Kisman

L4 T -3 -1, W 1. tﬂcurltl_."! naslgs tox Eosblced
i—",

\ B

» claprvyeslisbs

Sekil 8: ilgi Alani (Area of interest- AOI) segilen 7. ve 8. Poster
Gonulla Katihmcilara ait Eye Tracking (Goz Takip) verileri incelendiginde;

Sabitleme Siiresi Ortalamasi incelendiginde; 7. Posterde belirlenen birinci alana (mor ile segili alan) ortalama
0,51 sn. (%45,65) ikinci alana (sari ile segili alan) ise ortalama 0,61 sn. (%54,35) iken 8. Posterde birinci alana
(turkuaz ile secili alan) ortalama 1,65 sn. oldugu tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 7. Posterde katillimcilarin
sabitleme siiresi ortalamasi icerisinde en fazla ikinci alana sabitleme oldugu gorilmustr.

Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; 7. Posterde belirlenen birinci alana (mor ile secili alan)
2,53 ikinci alana (sari ile secili alan) ise 2,63 iken 8. Posterde birinci alana (turkuaz ile secili alan) 7,37 ortalama
degerlerinde sabitledikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 7. Posterde katilimcilarin sabitleme sayilarinin
ortalamasi icerisinde en fazla ikinci alana sabitlendikleri gériilmustir.

Toplam Ziyaret Siuresi Ortalamalari incelendiginde; 7. Posterde belirlenen birinci alana (mor ile secili alan)
0,59 sn. (%46,36) ikinci alana (sari ile segili alan) ise 0,69 sn. (%53,64) iken 8. Posterde birinci alana (turkuaz ile
secili alan) 2,07 sn. ortalama siiresinde ziyaret edildigi tespit edilmistir.

Ziyaret Sayilari Ortalamalari incelendiginde; 7. Posterde belirlenen birinci alana (mor ile secili alan) 1,0 ikinci
alana (sariile segili alan) ise 0,90 iken 8. Posterde birinci alana (turkuaz ile secili alan) 2,30 ortalama degerlerinde
ziyaret ettikleri tespit edilmistir. Bu dogrultuda; 7. Posterde katilimcilarin ziyaret sayilari ortalamasi igerisinde en
fazla birinci alana ziyaret edildigi gorilmustar.
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Sekil 9: ilgi Alani (Area of interest- AOI) segilen 9. ve 10. Poster
Gonalla Katihmcilara ait Eye Tracking (Goz Takip) verileri incelendiginde;

Sabitleme Siresi Ortalamasi incelendiginde; 9. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile secili alan)
ortalama 1,19 sn. iken 10. Posterde birinci alana (lacivert ile secili alan) ortalama 1,75 sn. oldugu tespit edilmistir.

Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; 9. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan)
4,93 iken 10. Posterde birinci alana (lacivert ile segili alan) 7,13 ortalama degerlerinde sabitlendikleri tespit
edilmistir.

Toplam Ziyaret Siresi Ortalamalari incelendiginde; 9. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan)
1,40 sn. iken 10. Posterde birinci alana (lacivert ile segili alan) 2,37 sn. ortalama siiresinde ziyaret edildigi tespit
edilmistir.

Ziyaret Sayilari Ortalamalari incelendiginde; 9. Posterde belirlenen birinci alana (pembe ile segili alan) 2,00
iken 10. Posterde birinci alana (lacivert ile segili alan) 1,77 ortalama degerlerinde ziyaret ettikleri tespit edilmistir.
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Arastirma kapsaminda posterlerin tamami ilgi alani segilerek incelendiginde; Posterlerin farkli renkler ile
boyali olmasi o alanin ilgi alani olarak secildigini belirtmektedir.

Tablo 3: 1. ve 2. Posterlerin Tamam ilgi Alani Olarak Tanimlanmasi Durumu

1. Poster 2. Poster
Sabitleme Siiresi Ortalamasi 2,67 2,99
Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi 13,23 13,37
Toplam Ziyaret Siiresi Ortalamalari 4,06 4,32
Ziyaret Sayilari Ortalamalari 1,17 1,20

1. ve 2. Posterlerin verileri karsilastirildiginda; 2. Posterin sabitleme siiresi, sabitleme sayisi, ziyaret siiresi ve
ziyaret sayilari ortalamalarinin daha yiksek degerlere sahip oldugu gérilmektedir.

Tablo 4: 3. ve 4. Posterlerin Tamamu ilgi Alani Olarak Tanimlanmasi Durumu

e e e e e
T e e T e

3. Poster 4. Poster
Sabitleme Siiresi Ortalamasi 3,11 2,88
Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi 13,40 12,70
Toplam Ziyaret Siiresi Ortalamalari 4,22 4,36
Ziyaret Sayilari Ortalamalari 1,33 1,13

3.ve 4. Posterlerin verileri karsilastirildiginda; 3. Posterin sabitleme siiresi, sabitleme sayisi ve ziyaret sayilarinin
ortalamalarinin yiksek oldugu 4. Posterin ise; toplam ziyaret siresi ortalamasinin daha yiiksek degerlere sahip
oldugu tespit edilmistir.

Tablo 5: 5. ve 6. Posterlerin Tamam ilgi Alani Olarak Tanimlanmasi Durumu

_

5.Poster 6.Poster
Sabitleme Stiresi Ortalamasi 3,07 3,06
Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi 13,50 11,60
Toplam Ziyaret Siiresi Ortalamalari 4,31 4,36
Ziyaret Sayilari Ortalamalari 1,23 1,10

5.ve 6. Posterlerin verileri karsilastirildiginda; 5. Posterin sabitleme siiresi, sabitleme sayisi ve ziyaret sayilarinin
ortalamalarinin yiiksek oldugu 6. Posterin ise; toplam ziyaret siiresi ortalamasinin daha yiiksek degerlere sahip
oldugu tespit edilmistir.
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Tablo 6: 7. ve 8. Posterlerin Tamamu ilgi Alani Olarak Tanimlanmasi Durumu

o T o T ——

L e B = kL s e . — O =» | e—
7.Poster 8.Poster
Sabitleme Siiresi Ortalamasi 2,99 3,08
Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi 14,13 14,17
Toplam Ziyaret Suresi Ortalamalari 4,20 4,21
Ziyaret Sayilari Ortalamalari 1,20 1,27

7. ve 8. Posterlerin verileri karsilastinldiginda; 8. Posterin sabitleme suresi, sabitleme sayisi, ziyaret siiresi ve
ziyaret sayilari ortalamalarinin daha yiksek degerlere sahip oldugu gérilmektedir.

Tablo 7: 9. ve 10. Posterlerin Tamami ilgi Alam Olarak Tanimlanmasi Durumu

9.Poster 10.Poster
Sabitleme Siiresi Ortalamasi 3,10 3,09
Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi 12,27 12,97
Toplam Ziyaret Suresi Ortalamalar 4,17 4,32
Ziyaret Sayilari Ortalamalari 1,10 1,10

9. ve 10. Posterlerin verileri karsilastirildiginda; 9. Posterin sabitleme siresi ortalamasinin yiiksek oldugu 10.
Posterin ise; sabitleme sayisi ve toplam ziyaret siiresi ortalamasinin daha ylksek degerlere sahip oldugu tespit
edilmistir. Ote yandan ziyaret sayilari ortalamalarinin esit degerlere sahip oldugu gériilmektedir.

6. SONUC

Bu arastirmada, NATO’nun hazirlamis oldugu posterlerde verilmek istenen mesajlar dogrultusunda belirlenen
ilgi alanlarina katihmcilarin odaklanma ve ilgi diizeylerini belirlemek amaglanmistir. NATO tarafindan hazirlanan
ve iletilen mesaj agisindan benzer igerige sahip olan posterlerin katiimcilar Gzerindeki gorsel dikkat diizeyinin
tespit edilmesi arastirma sorusuna yonelik gerceklestirilen arastirmada; NATO tarafindan hazirlanmis olan
posterlerde bireylerin hangi noktalara baktigi ve posterleri izlerken deride meydana gelen degisim tespit
edilmeye calisiimistir. Bu dogrultuda elde edilen veriler ile katilimcilarin gorsel dikkat dizeyleri tespit edilmeye
calisilmistir. Nérobilim arastirma yéntemlerinden Eye Tracking (Géz Takip) ve GSR (Deri iletkenligi) kullanilarak
gergeklestirilen aragtirma sonucunda elde edilen bulgular genel olarak degerlendirilecek olur ise;

GSR (Deri iletkenligi) ile elde edilen veriler dogrultusunda (1 ve 2), (3 ve 4), (5 ve 6), (7 ve 8) ve (9 ve 10)
numarali posterlerin verileri karsilastirildiginda; (2, 3, 6, 7, 10) numarah posterlere ait ortalama SCR sayisi
degerlerinin daha yliksek oldugu tespit edilmistir.

Eye Tracking (Goz Takip) ile ilgi alani olarak tim alanin segilmesi durumunda veriler incelendiginde; (1 ve 2),
(3 ve 4), (5ve6), (7 ve 8) ve (9 ve 10) numaral posterlerin verileri karsilastirildiginda; (2, 3, 5, 8, 10) numarali
posterlerin verilerinin daha yliksek oldugu tespit edilmistir.
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Bu dogrultuda GSR (Deri iletkenligi) ile Eye Tracking (Goz Takip) ile elde edilen bulgular karsilastirildiginda;

GSR (Deri iletkenligi) ile (2, 3, 6, 7, 10) numarali posterlerin yiiksek degerlere sahip iken; Eye Tracking (Goz
Takip) ile (2, 3, 5, 8, 10) numarah posterlerin daha yiksek degerlere sahip oldugu belirlenmistir. Bu veriler
dogrultusunda (2, 3, 10) numarali posterlerin her iki cihazda da yiiksek degerlere sahip iken; GSR (Deri iletkenligi)
yonteminde (6, 7) numaral posterlerin degerleri yiksek, Eye Tracking (Goz Takip) yonteminde (5, 8) numarali
posterlerin daha yiiksek degerlere sahip oldugu gérilmektedir.

Eye Tracking (Goz Takip) ile ilgi alani olarak belirli bolgelerin segilmesi durumunda veriler incelendiginde;

Sekil 10: 1. ve 2. Poster

1. ve 2. Posterde katimcilarin sabitleme siresi ortalamasi, sabitleme sayilarinin ortalamasi ve ziyaret sayilari
ortalamasi igerisinde en fazla birinci alana sabitleme oldugu goértlmustdir.

Sekil 11: 3. ve 4. Poster

3. ve 4. Posterde katilimcilarin sabitleme siiresi ortalamasi, sabitleme sayilarinin ortalamasi ve ziyaret sayilari
ortalamasi igerisinde en fazla birinci alana sabitleme oldugu gortlmustdr.

Sekil 12: 5. ve 6. Poster

5. Posterde Sabitleme Siresi Ortalamasi incelendiginde; ikinci alana sabitleme oldugu tespit edilmistir. 5.
Posterde Sabitleme Sayilarinin Ortalamasiile Ziyaret Sayilari Ortalamalariincelendiginde; birincialana sabitledikleri
gorllmugtir. 6. Posterde ilgi alani sadece bir bolge segildiginden dolayi karsilastirilmasi yapilmamistir.

PROTECTION

Sekil 13: 7. ve 8. Poster

7. Posterde Sabitleme Siresi Ortalamasi ile Sabitleme Sayilarinin Ortalamasi incelendiginde; katilimcilarin
sabitleme siiresi ortalamasi icerisinde en fazla ikinci alana sabitleme oldugu tespit edilmistir. 7. Posterde Ziyaret
Sayilari Ortalamalariincelendiginde; katihmcilarin ziyaret sayilari ortalamasi igerisinde en fazla birinci alana ziyaret
edildigi gorulmistir. 8. Posterde ilgi alani sadece bir bolge secildiginden dolayi karsilastiriimasi yapilmamistir.
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Ote yandan 9 ve 10 numarali posterlerinilgi alanlari bir tane segildiginden dolayi karsilastiriimasi yapilmamistir.

Bu arastirmaile Eye Tracking (Goz Takip) analiz yontemi ile katilimcilarin posterlerde nerelere baktigini ve GSR
(Deri iletkenligi) analiz ydntemi ile tepki diizeyleri incelenmistir. Arastirma sonucunda katimcilarin posterlere
odaklanmalarina bakildiginda poster lizerinde yer alan tiim alana baktiklari gézlemlenmistir. Posterler lizerinde
belirli ilgi alanlari segilmistir. Secilen bu alanlar hakkinda katiimcilardan elde edilen veriler incelenmistir. Ayrica
posterlerin tamami ilgi alani secilerek incelemeler yapilmistir. GSR (Deri iletkenligi) verileri incelendiginde ise;
posterler Gzerinde gorsellerin oldugu posterlerin daha yiliksek degerlere sahip oldugu belirlenmistir. Posterler
Uzerinde sadece yazi bulunan gorsellerin daha diisiik diizeyde degerlere sahip oldugu tespit edilmistir. Posterlerin
renkli gorseller barindirmasi katilimcilarin ilgilerini gekmektedir.

Sosyal yardim icerikli afislerin etkinligi ve nasil algilandig tespit etmeye calisan Yiicel ve Goker (2020)’in 1si
haritasi verileriyle tespit edilen Kizilay’a ait kampanya gorsellerinin amacina ulagsmasi arasinda yapilan arastirma
benzerlik gostermektedir.

Gelecekte yapilacak arastirmalarda Eye Tracking, GSR yontemlerinin yani sira EEG yénteminin de eklenerek
lic yontemin senkronize bir sekilde kullaniimasiyla katilimci herhangi bir gorsel icerige bakarken deride meydana
gelen degisimleri ve beyinde hangi béliimlerin aktif olacagl hakkinda daha detayh veriler elde edilebilecektir.
Ayrica arastirmada memur, 6grenci ve akademisyenlerden olusan érneklem grubunun haricinde farkli mesleki
gruplara veya yas grubuna uygulanmasi durumunda farkli sonuglarin ¢ikip ¢tkmayacagi yeni arastirmalar ile
ortaya cikacaktir.

Norobilim ile katihmcilara herhangi bir dis miidahale olmadigi icin katilimcilar daha rahat bir sekilde hareket
etmektedirler. Durumun boyle olmasi ile katilimcilar posterleri herhangi bir baski altinda olmadan istekleri
dogrultusunda inceleme yapmaktadirlar. Béylece daha saglikh veriler elde edilmektedir. Elde edilen veriler
dogrultusunda posterlerin etkinlikleri 6l¢imlenebilmektedir. Nérobilimin yeni bir alan olmasi bakimindan
bu alandaki calismalarin az oldugu goérilmektedir. Bu dogrultuda bu calismanin bundan sonraki ¢alismalara
1sik tutacagl dusinilmektedir. Norobilim arastirmalarinin deneysel ¢alisma olmasi ve yiiksek maliyetli olmasi
bakimindan literatiirde az ¢galismalarin oldugu belirlenmistir. Bu dogrultuda ¢alismanin literatiire katki saglayacagi
disinilmektedir.
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