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Devlet ve Ozellkogretim Okullarinda Yoneticilerin gretimin Denetimi Gorevlerini
Yerine Getirme Bicimlefi

Ihsan Topcu
Cumbhuriyet Universitesi

Egitimin amaca ulgmasinda planh etkinliklerin, yani programin 6nerbii yere sahip oldiu herkes
tarafindan kabul edilir. Programin ne diizeyde yegetirildigini degerlendirmek bakimindan ggimsel
rehberlik ve denetim ayri bir 5neme sahiptir. Buggaa, 6zel ve devlet okullarinda galn yoneticiler ile
Ogretmenlerin bu konudaki guncelerini, ders i¢i ve derssilidenetimimin okul yoneticileri tarafindan
nasil gerceklgirdigini ortaya koymayl amaclamaktadir. Bu cercevedeyl gidneticilerinin yapmasi
gereken uygulamalar, gtetmenlerin ve yoneticilerin giincelerine gore belirlenmeye galmistir.
Arastirmada nitel yontem kullanilarak veriler elde editir. Bu amagcla Sivadl Merkezinde bulunan
birisi 6zel, dgeri devlet olmak Uzere, iki ilkgietim okulu argtirmaya 6rneklem olarak secilgtir.
Segcilen okullarda yapilan gozlem, ggimie ve dokiiman incelemesi ile elde edilen verileglnieri analizi
tekniklerine gore analiz edilip, derlendirilmistir.

Anahtar S6zcuklegretim, Gretimin denetimi, yonetici denetimi, etkili denetim

Supervisory and Evaluationary Styles of School Adstrators in Turkish State and
Primary Schools

Teaching and learning activities in the classroam eonsidered as the most important part of the
educational process. These activities influencé budtructional quality and student success. Sugierv

of instructional activities in school environmestriecessary for development and school effectigenes
Recent studies have showed that instructional sigien is greatly associated with school improvemen
Instructional supervision and evaluation of teashmr their principals may be more fruitful and edbe
gap of supervision process realized by inspeckorsn this point of view, this study tries to findtahe
ways of principals’ supervision in primary schowighe Sivas city center. Two schools — one pri\ate
one state- were selected for the study. The subpeet the administrators and teachers of thoseokcho
Data were collected in 2008-09 Academic Year, Halim, through qualitative research techniques;
interviews, observation and document analysis. fygsee and content analysis techniques were used t
analyze the data gathered. Administrators in effecschools understand that the key determinant of
student learning is quality instruction and they eommitted to developing an exceptional staff who
make a difference in students’ success. For oveyedds, studies on educational supervision process
Turkey have proven that traditional inspection aapions lack effectiveness and are inadequatering

of teaching learning activities. Thus, supervisimd evaluations of classroom activities had no real
impact on teaching and learning outcomes in Turkistucational System. Findings showed that
administrations in both schools preferred simifestiuctional supervisory activities. However, iese
that the private school had some extra forms aatliation procedures of teaching and learning diggvi

in the school environment. Subjects also expreskat supervisory problems of Turkish Education
System still remained in most state schools becafugelitical effects on promotions and designasgion

Keywords supervision, instructional supervision, effectstgervision, supervisory leadership.

Nitelikli ve saglikli bireylerden olgan bir toplumun Ogretme-@renme ortaminin  oturuimasinda  birgok
olusturulmasinda @timin nemi tartymasiz olarak kapul €tkenden soz edilebilir. Ancak etkili giéimin en
edilir. Egitimin, bireylerin ve toplumun dgsen, geljen bghrle_wm etkenlerinden ikisi "@eUm I|Qer| olarak
ihtiyaclarina ~ yonelik olarak, daha etkili nasilYoneticiler ve uygulayici olarakzéetmenlerdir.
verilebilecegi surekli  tartgilan bir ~ konudur. Bu bilesenlere uciincl bir faktor olarak denetmenleri
Egitimbilimciler ve ezitime iliskin politika olusturmaya de eklemek gerekir. d@imde istenilen hedeflere
calisanlar, etkili ve verimli gretme-@renme sureclerinin ulasiimasi i¢in etkili bir yonetim mekanizmasi gereklid
nasil uygulanip surdurilebilegie konusuna Etkili ydnetim ise ancak etkili denetimleganir (Oztiirk
yogunlastiklari gorilmektedir. Son yillarda yapilan etkilive Gok, 2010, s.756). Etkili ve verimli bigigim ortami
okul calgmalari ve okul geftirme modelleri ile bu salanabilmesi icin; durum saptama vesddendirme gibi
calismalar sonucu uygulamaya konulagiten reformlari  rollerinin yani sira, yonetici ve gdetmenleri sirekli
bunu go6stermektedir (Kovats, 2006; Alleman, 2006gudulemeleri, onlari mesleki olarak gélimeleri ve
Kochan, 2007; MEB, 2006; MEB, 2007a; MEB, 2007bpkullara rehberlik etmeleri denetmenlerin yasalegteri
Karada, 2010). Etkili ve verimli sonuclar alinabilecek bi arasinda yer almaktadir.
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Tark Egitim Sisteminde denetim uygulamalarinadgretimsel beklentilerinin gerceldériimesi noktasinda

iliskin sorgulamalar gok eskilere gitmemekle birlikéen
20 yilda 6nemli cajmalarin yapildii gortulmektedir
(Buytkisik, 1989; Burgaz, 1995; A{e2007; Erol, 2010).
Bu calsmalarin biyik bir kismi mifegterin yeterlikleri,
denetim uygulamalari ve bu uygulamalaraskih
denetmen, mudur ve gietmen algilamalarini ortaya
¢citkarmak amaciyla yapilgu argtirmalardir.  Ancak,

yogunlasan boyutu” olarak ifade etmektedir. Aydin'a
gore, “Gsretimsel denetim, amacigietme ve @renme
strecini gektirmek ve etkili kilmak olan sinif ici

etkinlikler Gzerinde odakian planh ve programli
eylemler” bitintudir. Bu tir bir denetim yakindan
kontrol, mesleki yardim ve sireklilik gerektirir.

Ulkemizde denetmenlerin bgekilde bir denetim ve

hemen hepsinin tarama yontemi ile ve benzer ankdegerlendirme yapmalari uygulamada kolay olngadi

formlari kullanilarak yapilngi oldugu gorilmektedir
(Ates, 2007). Ancak yoneticilerin ders ici ve dersidi
etkinlikleri denetleme bicimlerine gkin  yapilms

calismalarin sayisinin az olgu anlgilmaktadir (Acar,
2009). Bununla birlikte, son zamanlarda 6zellikigtydis

argtirmalarda ve ulkemizde etkili okul, etkili okulu
olusturmada yonetici rolii ve denetiminglévi gibi

konularda, nitel grhikh  calismalar yapilmaya
baslanmstir (Ceylan, 2009; Erol, 2010).

Egitim sistemimizde denetim uygulamalarinaskln
yapilan calmalar amaclara uygun,gtetimin niteligini
artirmaya yonelik ve etkili bir denetim uygulamasin
yapilamadiini ortaya koymaktadir (Bar, 1981; Kaya,
1993; Gokge, 1994; Yavuz, 2006; Burgaz, 1995; @sg|li

gibi, kuramsal olarak da olanakli glir. O nedenle,
ybnetim sdrecinin bir pargasi olarak okul mudureri
diger bircok gorev ve sorumluluklari arasinda okulda
yapilan calmalari surekli izlemek ve derlendirmek
gorevi verilmitir (Taymaz, 2003, s.61; MEB, 2000).

Denetim, 6rgitsel eylemlerin vgléemlerin 6ngorilen
amaclar dgrultusunda, benimsenen ilke ve kurallara gére
yapilip yapiimadiinin belirlenmesi, hata ve eksikliklerin
saptanmasi ve giderilmesi (Taymaz, 2003, s.51)goida
gore; temel amac¢ plan ile uygulamalar gdastirarak,
hedeflerin gercekigiriime derecelerini saptamak; drgutiin
etlilik, ekonomiklik ve verimlilik diizeylerini ylksltmek
ve gelstirmektir (Gondlacgar, 2007, s.2) glim denetimi

1999 Saslam, 2002; Ozmen ve Batmaz, 2006; Unalarasinda gretme-@renme sirecinin galiriimesi igin

2006; Ate, 2007; Acar, 2009; Erol, 2010).

Aydin (1993, s.13)'in ifade efi gibi, “egitimin
hedefleri ne kadar iyi tanimlanirsa tanimlangieraiygun
Ogrenme yaantilarina dongtirilemezse, fazla bir anlam
tagimaz.” Bu hedeflerin frenme
yasantilarina/kazanimlarina détigli ortamlar genelde
okullar, 6zelde ve 6zgulinde siniflardir. Sinifhari
ekseninde ise programlar ve programin 6nggidi
Ogretme-@renme sireclerine gkin sinif ici ve ders di
etkinlikleri yer alir. Bu etkinliklerin zamaninda ve
amaclara uygun olarak yapilip yapiimadin izlenmesi
gerek denetimsel, gerek yonetimsel bakimdgevseldir.
Cunkd eitim sistemin etkililgi ve verimliligi, sistemde
kayiplar olmadan “hatalarin” énlenmesi ve giderisine
denetimle belirlenir (Gokce, 1994, s.73; Astor, 200
Alleman, 2006; Kovats, 2006).

Son zamanlarda gerek uygulama, gerekse kuramsal

olarak, daha ¢cok meslekirligi ve gelstirmeye ydnelik
denetim uygulamalarinin gerekdiine vurgu
yapilmaktadir (Alig-Mielcarek ve Hoy, 2004; Glickma
et al. 2007; MEB, 2007a; Range, 2010; Lunenburg
Irby, 2011). Gecmteki klasik denetim anlay, yerini
mesleki gekim bakimdan daha etkili olan denetim
bicimlerine birakmaktadir (Sergiovanni, 2006). Gikid
sinif i¢ci  etkinliklerin g6zlemlenmesi ve gietmen
niteliginin gelistiriimesi etkili bir denetim icin zorunluluk
olarak gorilmekte ve gdietimsel denetime ©nem
verilmektedir (Hoy and Forsyth, 2004). GUnumuz(fti ¢e
anlaysl, mesleki yardim ve rehberlik, gietmenlerin
yetistirilmesi ve gelgtiriimesi amaciyla yapilmasini
gerektirmektedir. Boylelikle @tim surecinin daha etkili
ve verimli hale getiriimesi ganacak, gitim-6gretim
etkinliklerinin verimi artirllacaktir (Erol, 201&.8).

Eye, Netzer ve Kreygietimsel denetimi (akt. Aydin,
1993, s.29), “okul yonetiminin, dzelliklezgim sisteminin

\Y/

birlikte calsan meslekta iliskisinin kurulmasi bircok
aragstirmaci tarafindan éngorulmektedir (Erol, 20100%.2

Denetime ilgkin olarak, hemen her kurum icin dile
getirilen elgtiri ve yaklgimlar, son zamanlarda ic
denetim anlayina d@ru bir gecsi ©n plana
cikarmaktadir. Geleneksel denetim, yerini i¢c demeti
birakma gilimindedir. Genel anlamda kamu kurumlarinin
denetimi icin Onerilen 24 Aralik 2003 tarihli ve B®
sayilll kanunda i¢ denetimu sekilde tanimlannstir:
“kamu idaresinin calmalarina dger katmak ve
gelistirmek icin kaynaklarin ekonomiklik, etkililik
ve verimlilik  esaslarina  gbre  yodnetilip
yonetilmedgini  degerlendirmek ve rehberlik
yapmak amaciyla yapilan @iansiz, nesnel giivence
sglama ve dammanlik  faaliyett  olarak
tanimlanmaktadir (Gonulagar 2007, s.4).

Okul yoneticileri yasal konumlari gedie bu gorevleri
etkili olarak gerceklgtirmelerinde denetmenlere yardimci
olabilirler. Okul yoneticilerinin yasal gorevlerirasinda
%enetim ve dgerlendirme ile dgrudan ilgili olanlar da
Pbulunmaktadir ve yonetmelikte sagida gibi ifade
edilmigtir (MEB, 2000):

Milll Egitim Temel Kanunu'nda belirlenen temel ilke ve
amaclarin yaninda okulun 6zel amaglarini gergékdbilmek

icin ¢alsma planlarini yapar, uygular ve denetler. Okuldaki
egitim-6gretim  ve  yOnetimin  bir  disiplin igerisinde
yurutilmesini sglar.

Yillik, Unite ve gunlik planlarin gtim programlarina gore

hazirlanmasinda ve ghr calsmalarda @retmenlere rehberlik
eder, @retmenlerin ¢caymalarini denetler.

Ogretmenlerden ders yili bada yillik plan alir, planlan tasdik
eder, uygulanip uygulanmaaini denetler.

Okulda sghkh
Ogretmenler kuruluna Bhaanlk eder.
ogretmenler kurullarinin ¢aimalarini izler.

bir egitim ortami olgturmak amaciyla
Sinif, zimre vb.
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Ogretmenlerin meslekleri ile ilgili alanlarda ygtielerini tgvik Bu yaklaimdan hareketle, bu ¢catnanin amaci 6zel
eder ve bu konuda gerekii tedbirleri alir. Dersryrl caitli ve devlet ilk@retim okullarinda yoneticilerin denetim ve
zamanlarinda getmenlerin derslerini ve ger faaliyetlerini o | liderlik llerini | diki b
yakindan izler. ogretimsel liderlik rollerini nasil oynadiklari ve ba

iliskin  kendi gorgleri ile birlikte calstiklari

Personelin performansini surekli gozetigetéendirerek, verim gretmenlerin  gor§i algi ve beklentilerini ortaya

distikligh varsa bunun sebeplerini  gtrar, personelin

yeteneklerini goz 6ntinde bulundurarak istihdam edatara ko){m.akt”_- Kurumsal olarak okul _igerisir_\de yurumle
rehberlik eder, si basinda yetjmelerini salar, daha (st etkinliklerin dasru anlgilmasi ve etkili olabilmesi i¢in o
kademeye hazirlanmalarina yardimc olur. kurum icersinde bulunan bireylerin olumlu yagtalarina
Ogretmenlerin laboratuar, kiitiphane ve spor salortii ve destgine ihtiyac vardir. Bu bakimdan o6ncelikle
sosyal tesisleri kullanmalarini izler. okullarda gérev yapan yonetici vgrétmenler, gretimin

denetimine ilgkin algilarinin ortaya cikarilmasi gerekir.
Amaclari ve yasal konumlari ayni olan 6zel ve devle

gelisimine katkida bulunmalari vestetimin denetimi gibi okullarll_rvlqa gorev .yapanguetmenlerln, ders denet|m|_n_|n
gorevleri etkili olarak yerine getiriimeleri beklerektedir 9€eKliligi, yoneticiler tarafindan yapiimasi ve etkiili
(Yavuz, 2006, s.658; Ate 2007). Ders denetimine gkin konusunda neler dindigind  bilimsel avrstlrmallarla
bir argtirmada “okul yoneticileri, ders denetiminin o.rtaya.(;!karmak daha etkili bir denetim ygel&e_ncjwme
mesleki ge§melerine katki sgladigini, iyi dizenlenmesi SiSteminin - olgturulmasi  bakimindan 6nemlidir.  Bu
halinde hem okula, hemgtetmene hem de kendilerine calsma  Gretmen ve  yoneticilerin gosleri

; P dogrultusunda, gitimde daha etkili bir denetim ve
faydalh ol belirtmektedirler” (Acar, 2009, s.79). X ; o
aydali olacgini belirtmektedirler” (Acar s-79) degerlendirme sisteminin ofturulmasina katki ggamak

' amaciyla yapilngtir.

Denetim strecinden beklentilerle ilgili yapilan
calismalarda, denetmenlerin gietmenlerin - mesleki

Okul yoneticisi okula ikkin tim genel denetim
kontrol ve koruma go6revlerinin yani sira,grétimin
denetimine de gereken ©6nemi verebilirsgredime ve

Ogretme surecleri daha nitelikli hale getirilebilir. Yontem

Ogretimin denetimi, Erdem (2006, s.275-76)'in ifade Arastirmanin Modeli

ettigi gibi, “derslerle ilgili hazirliklarin, uygulamatm

degerlendirmelerin ve ders dietkinliklerin denetimidir.” Bu calsmada nitel veri toplama araclari kullanilarak,

Bu suregte gretimin amagclara uygun olarak devlet ve 6zel okul olarak belirlenen iki ayr ofta)

surdlrdlebilmesi  ve surekli iyigérilen ortamlar durum calgmasina yoénelik veriler elde edilmeye
yaratilmasi igin, okul ydneticisinin roli ©6n planacalsiimistir. Sosyal alanlarda yapilan gahalarda daha
cikmaktadir. Birgcok arirmacinin - belirtigi  gibi, fazla veri elde etmek ve atamacinin katilimci rolt ile
Ogretimin denetimi okul yoneticileri ve zumre ghanlari  diger etkenlerin sinirliliklarini, yanilgilarini en ez
ile isbirligi yapilarak surdirilmeli, sadece denetmenlerdirebilmek icin nicel ve nitel modeller birlikte
birakilmamahdir (Collins, 1999; Erdem, 2006; Ewiig  kullanilabilir (Creswell, 2005, s.510). Her iki meith

2008). Okul yonetimi ve zimre danlarl daha etkili - kendine 6zgu gigli ve zayif yonlerinin bulugdukabul
yakindan ve sirekli- yardim, destekleme, denetim wedilmektedir. Ancak, karmgék sosyal ilskilerin ve
degerlendirme yapabilirler. etkilesimlerdeki anlailimasi zor oruntulerin

Uygulama diizeyinde, tlkemizde bunu etkili birincelenmesinde daha cok nitel yakfalarin tercih
sekilde hayata gecirmek kolay gozilkkmemektedir. Tigk €dildigi gorilmektedir (Yildinm veSimsek, 2006; Sari,
Alman okul miidurlerinin ders denetim uygulamalarin?009). Hangi modelin tercih edilegai aratirmanin
karsilastiran bir aratirmada, Tirk okul mudiirlerinin konusu ve amaci belirlemelidir. Gahanin kapsam ve
denetimi daha cok rehberlik, yardim ve destek @&lars@Maci géz onine alinarak, verilerin nitel yonteraler
algilamalarina gmen, uygulamada bunugietmenlere toplanmasi yoluna gidilrgiir.
yansitamadiklari goérulmektedir. Mudurlerin deneiied Arastirmada nitel veri toplama araci olarak ggmié
Ogretmenler de denetimin amacina uygun yapil@adi ve dokiiman inceleme teknikleri kullaniktr. Nitel veri
disinmekte ve denetimi kontrol ve gfiei olarak toplama araci olarak, gtamanin kapsaminda yer alan
algilamaktadirlar (Acar, 2009, s.77). ybnetici ve @retmenlere, gorl ve algilarini ortaya

Guniimiizde yapilan okul etkiii calismalari ile koyabilecekleri bir gérgme formu hazirlanngtir. Bu
ogretimsel liderlik ve etkili denetim uygulamalari form, alanyazinda yapilan cahalar (Collins, 1999;
arasinda giiglii bir ki kuruldugu gorulmektedir. Saglam, 2002; Astor, 2005; Kovats, 2006; Bakir, 2007,
Amaclara uygun ve etkili bir denetimin strekliligiide Maden, 2008) taranarak ve uzrhagorisleri alinarak,
yuritillebilmesi sadece denetmenlerlglaaamamaktadir. aratirmacilar tarafindan hazirlangtr. - Arastirmanin
O nedenle, denetim siirecine yoneticilerin, gedi 9Uvenirligini artirmak icin gozlem, gésine ve dokiman
meslektalarin ve ailelerin  kismi katilimi  gerekir. incelemesi verileri arasindaki tutagd bakiimstir.
Denetmenlerin  gbérev ve sorumluluklari  dnemini
korumakla birlikte, gitimin diger paydalarina da énemli
sorumluluklar ditigt disincesi yaygin olarak kabul

edilmektedir (Glanz, 1994, s.19; Kapusglkn 2004, s.5-

. ; . ; ; 2 cumhuriyet Universitesi, #itim Fakiiltesi, Gretim Uyesi, Dog. Dr.
6; Collins, 2004, 5.50; Sergiovanni, 2006). Erdal Toprakgi'nin ve Turk Dili Okutmani, Nuran Re)FUn gorileri
dikkate alinmgtir.
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Ancak mevcut denetim uygulamalarinin amaca uygun

olarak yapilamaginin altini ¢cizmektedirler. Bu bulgunun
Calismanin drneklemi amagli 6rnekleme turlerinderiteratiirdeki dger argtirma sonuglariyla ayni olgu

Olgut drnekleme tekgi kullanilarak belirlenmitir. Buna  gorilmektedir (Bgar, 1981; Gokce, 1994; Yavuz, 2006;

Orneklem

gore, Sivas il merkezinde bulunan birisi devlet loku Burgaz, 1995; Collins, 1999; Slam, 2002; Unal, 2006;
digeri 6zel ilkdretim okulu olmak Uzere, iki okulun Ates, 2007).

yonetici ve @retmenleri olgturmaktadir. Katilimcilar
secilen bu iki okulun yoénetici ve géetmenlerinden

olusmaktadir. Ulailabilir olmasi ve sayisal azlik
nedeniyle, her iki okulun ydneticilerinin tamami
Oornekleme dahil edilngj &gretmen sayilari fazla

oldugundan, gorime tekngine uygun olarak, her bir
okuldan dort @retmen 6rneklem olarak segcilgtir.

Verilerin Toplanmasi ve Analizi

Verilerin toplanmasi 2008-09 gietim yili birinci
doéneminde yapilmtir. Gorisme yapilarak elde edilen
veriler ses kayit cihazi kullanilarak, sézel olmaya
davranglar ise not tutma tekpi ile kaydedilmitir.
Goritsme sirasinda kayit cihazi  tercih
katimcilarla yapilan gogineler not tutma tekgi ile
kaydedilmitir (OKY1, DKY2, OKO2, OKO3). Elde
edilen verilerin analizinde betimsel analiz teknden
yararlaniimgtir. Veriler daha o©nceden belirlenen alt
problemlere gore siniflandirilip, yorumlargtm.

Dokiman incelemesine alinan belgeler
okulun etkinlikleriyle ilgili duyurular, 06zel olaka
hazirlanmg programlar, denetim ve gerlendirme form
ve raporlari  bulunmaktadir. Ayrica, okulun 0&zel
gunlerinde yapilan etkinlikler ve térenlerin bulwgd
video filmler ve resimler degrlendirmeye alinngtir.
Cssitli kurum ve kurulglarda okulun etkinlik ve
basarilarina yonelik olarak okula sunulan yazi, 6dél v
benzeri belgeler yine dokiiman incelemesi cercedesin
g6zden gecirilmtir.

Her iki okulda, @retimin denetimine, gretmenlerin
mesleki gelimine, okulu geltirmeye ve @retmen
degerlendirmesine yonelik belgeler incelestii Bu
belgeler okulun kendisine ait olarak hazirfadalimatlar,
planlar, karar defterleri, toplanti tutanaklarigré&tmeni
gelistirmeye yonelik cakmalar, dgerlendirme formlari
ve diger yazil belgelerden ojmaktadir. Bu belgeler
incelenirken gerekli durumlarda yonetici ve geli
gorevlilerle  fikir algverisinde bulunulmgtur. Bu
incelemeler sirasinda, 6zel okulda, okulun giethe
birimi, devlet okulunda ise rehberlik servisininrgiamlari
olmustur.

Bulgular
Bu boélimde yoneticilerin gretimsel etkinlikleri
denetleme bicimlerinin mesleki gglie, @retimin

gelistiriimesine ve @renci baarisina etkisine igkin
yonetici, @&retmen ve @rencilerin algilamalari ve
bulgular sunulmgtur.

Denetimin Onemi ve Gerekii

Arastirmaya katillan tim yoneticiler, denetimi bir
gereklilik olarak gormekte ve dnemini belirtmekieeki.

etkinliklerin
degerlendiriimesini
yapabilecgini distinuyorlar.

etmeyen

Denetim ... gerekli, bir kontrol sistemi olmali anga anki
denetim sistemi gibi dg@l. (DKO2)

Denetim gereklidir. En iyi denetmengréncidir...
Yéneticilerin denetlemesi de gerekir. (OKO3)

Gerek yoneticiler, gereksesietmenlerin ¢gu sinif ici
deserlendirilmesini  ve  @retmenlerin
en iyi okul yoneticilerinin

Yasal anlamda yoneticinin dersi izleme denetlent&igievar.
mufettiler is yogunlugu nedeniyle, gretmeni tanimiyorlar,
bir saat derse girip @gou deserlendirme yapmalari ¢ok zor.
(DKY2)

...bu denetim daha c¢ok okul yoneticisi tarafindan ilyaali.
Yani mifetts birkag saatte yapiyor. Ama mudir gelir dersleri
denetler, eksiklikleri sdyler ona katilyorum. (DK

Denetim ve dgerlendirme gleminin okul yoneticileri

tarafindan daha iyi yapilabilegiei, ancak bir dy denetim

ile ayrica denetmenlerin de énemini hatirlatanlkatilar

da olmuytur.
arasinda Denetim olmali ama yoneticiler bu anlamda daha )gok

yardimci olabilir. ... ama yoneticinin de belli 6n rgdari
olabilir. Bu bakimdan mufetiin de bir ds denetleyici olarak
denetlemesi iyi. (OKO1)

Denetimin yapilmasina gerek olmgohi belirten bir
katihmci (DKO4), bunu nedenini gerek yoneticilerin
gerekse denetmenlerin bgdm ilgili yetersizlikleri olarak
one siirmektedir. gretmenlerin  kendi kendilerini
degerlendirebilecgini ve yapmasi gerekenseyleri
kontrolle deil de icinden gelerek yapmasi gergkti
ifade etmitir.

(Denetim) bence gerekli e Ogretmen kendi kendini kontrol
etmeli. Ben kendi bramm icin soyliyorum. Yonetici ya da
miifettisler okul dncesi gitimi konusunda pek bir bilgiye sahip
degiller. Ancak geliyorlar ve formaliteden bakip gidijar, o
yiizden ben kendimi gerliyorum. Onemli olan gretmen
kendini denetlemeli. (DKO4)

Denetimde yeni yaklamlar arasinda yer alan
meslekta yardimlgmasi ve @retmenin kendi kendisini
degerlendirmesi, gretmenlere byekilde bir 6z denetim
anlaysinin benimsetilmesi olumlu bir diince olarak
gorulebilir. Ancak bunun kisa zamanda ve etkilirala
Ulkemizde uygulanmasi kolay olmayabilir.

Y oneticilerin Denetimsel uygulamalari

Arastirma kapsamina alinan okullarda denetim
uygulamalarinin benzegekilde yapildgl gorulmekledir.
Bununla birlikte, 6zel okuldaki bazi katilimcilaedi
okullarinda denetim ve derlendirme uygulamalarinin
daha etkili yapildiini disinmektedirler. Yo&netici
konumunda olan katilimcilar arasinda da 0zel vdedev
okullari tirtine gore bazi farklihklar ifade ediktii.

Sene bgnda yaptimiz toplantilarda bir yil icerisinde

ogretmenlerle neler yapagenizi planhyoruz. Daha sonra
nelere bakagamizi belirliyoruz. Her dénem en az bir defa
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derse giriyoruz. Onceden genlarasunlara bakagaz diyoruz. ...0gretmenler bilgi veriyor neler yaptiklari hakkinda.
Yasal yonetmeliklerdeki formlara ve belgelere dekdrak Performans dgerlendirme formlari var, derslere girme de
denetliyoruz. (DKY1) oluyor. (OKO4)

Yilda en az iki kez gretmenlerin sinifina girerek..... okulumuz mudur ... iyi gdzlemliyor ama siniflara da giriyoraB derslere
icin gelistirdigimiz bir form var. ...sinif i¢i ve d1 yapmasi de zaten kendisi giriyor veggencileri de, siniflari da taniyor.
gereken cagmalar gézlemliyoruz. @retmenin performansini Ogretmenleri iyi taniyor. Gekilde bir dgerlendirme yapiyor.
Olcliyoruz. Sinifta teknolojiyi kullaniyor mu, farkiizeydeki (DKO1)

Ogrencilerin @renme cabalarini dikkate aliyor mugrénciler
aras! ilgkilere 6nem veriyor mu, olgmede uygun araclari
kullantyor mu, bunlara bakiyoruz. (OKY2)

Yapilan ¢alimalari dosyalar halinde ydnetime veriyoruz. Hem
veliler hem yo6netim bunlara bakiyor. Ozel okuldatena
denetimi irlikli veliler yapiyor. Devlet okulunda farkli, ta
Her iki okulda da yoneticilerin derslere katilarakqif (OKO2)

ici etkinlikleri g6zlemledgi gorulmektedir. Ancak 6zel Ozel okulda velilerin denetim ve gerlendirme
okulda, yoneticinin kendi okullari tarafindan hé&mms gyrecine kismen dahil olduklar agilaaktadir. Ozel
bir formu kullanmak suretiyle, okula ©zgu bir g, i1arn @renciyi ayni zamanda nsieri  olarak
degerlendirme yapg anlgilmaktadir. Devlet okulu gormeleri ve buna t# olarak veli ve @renci
yoneticisi yasal prosedire vurgu yaparken, 6zell okhemnuniyetini dikkate almalari daldir. Ozel okulda
yoneticisinin - gretmen performansina vurgu yapti yejilerin, informel yollarla denetim sirecine dahil

gortlmektedir. Ayrica, 0zel okuldag@nme-@retmeye . qukiari bazi katiimeilar tarafindan da
iliskin etkinlikler tek tek belirtimekte ve gietmenin bu dosrulanmaktadir.

etkinlikleri ne  diizeyde yerine getirdiklerinin . . L el

degerlendirildigi ifade edilmektedir. Yoneticilerin @retimin Denetimingli skin
Bununla birlikte, bgka bir devlet okulu yoneticisi bu Yeterlikleri

noktalara garet etmekte ve denetim sirecinde bazi

Olcitleri dikkate aldiklarini belirtmektedir:

...bazi Olcitleri dikkate aliyoruz. Siniflarin durunmy ...
basari durumu, konularin eksik kalip kalmgdgibi. Denetleme

Okul yoneticilerinin kendilerinden beklenegigmsel
liderlik rolinu en iyisekilde oynayabilmeleri icin belirli
yeterliklere sahip olmalari gerekir. Ulkemizde, bku

yaparken @retmenin eksiini bulmak dgil de, ona yardimcl yoneticilerinin yeterlikleri ile ilgili bircok argtirmanin
olmak anlaminda, ekghi tamamlamak anlaminda bunlarn  yapildgl gorilmektedir. Yapilan agarmalarin biyik bir
yapiyoruz. (DKY2) kismi, okul yoneticilerinin yeterlik ve etkililik

Denetim ve dgerlendirmeye ilkin dokumanlar duzeylerinin ~ “dglk”  oldugunu  gdstermektedir
bakimindan devlet okulundgeikli olarak yasal form ve (Bursali@glu, 1981; Kaya, 1993; Donmez, 2002; Yavuz,
belgelerin doldurulmasi yeterli gorulmektedir. ©zeR006).

okulda @retimin degerlendirilmesi yapilirken ek cama Ortaya konulan nedenlere bakgohda, yoneticilerin
ve deggerlendirme dosyalari ile ilave formlarin kullangdi secilmesinde bilimsel 6lcutlerin olmamasi ve ydrieti
anlasiimaktadir. atanmasinda yeterlik diizeylerinden ¢ok, siyasirdéa

Her iki okul trt yoneticileri de amagclara ve pragra ol olmasi gosterilmektedir. Bu cginaya katilan
vurgu yapmaktalar. Denetimsel etkinlikleri yerine0gretmenlerle yapilan gosinelerde de benzer ifadelerin
getirirken, bu stirece bir bitunsellik icinde bakrk ve kullanildigi goralmistir. Her iki okulda, katilimcilarin
insan iliskilerine Gnem verdikleri gértlmektedir. Etkili ve ¢0gU kendi yoneticilerini yeterli bulmalarina kan,
dogru bir d%eﬂendirme yapab"menin on Ma”ndan egltlm y(')neticilerinin gUnUmUZde hala SiyaSi yollarla
olan bitinsele ve sireklilge 6nem verdikleri goreve geldiklerini belirtnsierdir.

anlailmaktadir. ...kendi mudurimiz icin yeterli buluyorum..... Ama béyl
olmayan mudurler gunlukta. Yoneticiler secilirken ve
atanirken bazi Olgitlere bakilsa, atanmadan o6nzméhi ici
egitimden gecirilse ¢ok iyi olur... Tamamen siyasi....
Yeterlilige hig bakilmiyor. (DKO1)

..... Ogrenci etkilgimine, (@retmenin) sinifi takim ruhuyla
caligtirabilme durumuna, geri kalangi@ncilerle ilgilenmesine
bakiyoruz. (DKY2)

...motivasyon 6nemli, gretmenin motivasyonunu ¢ok
Onemsiyorum ben. ... g&r &retmenin bir sorunu varsa onu
dinler ve anlamaya ¢alrim. (OKY2)

Buradaki yoneticilerimiz bu konuda c¢ok iyiler (ydier).
Sorunlar olan gretmenlere ve mesleki yardima ihtiya¢ duyan
arkadalara yardim yapilmasini  gayorlar. Deneyimli

Katilimei &retmenlerin ifadelerine bakilginda, her ogretmenlerden destek = almalarini ghyorlar. ... deviet
iki okul turinde de yéneticilerin siniflan gozlesdligi, okullarinda boyle dl. (OKO2)
bunun yani sira @etmenlerin dier calgmalarini da Brans ogretmenlerinin kendi yoneticilerini,
dikkate aldiklari ankalmaktadir. Akademik bgariya her branglariyla ilgili  konularda yetersiz  gordikleri
iki okulda da vurgu yapilgi gozlemlenmgtir. Gozlem ve anlgilmaktadir. Ancak mesfgn uygulanmasi, sinif
dokiman incelemesi siresince, okullarin sdoa yonetimi, @&rencilerle ilskiler konularinda yoneticileri
durumlarini  ortaya koyan belgeleri ©6nemsediklerdaha yeterli bulduklarini ifade etgtérdir.

anlgstimistir. Bu tdr belgelerin arasinda ortak ve merkezi ... okul éncesi konusunda miifetér bile bana soruyorlar,
sinav sonugclari, seviye tespit sinavlarinin somugla kesinlikle yeterli dgiller... yoneticiler de dgl. kendim
benzer belgeler gériilmektedir. Ozel okulda okulembn argtinyorum, buluyorum. (DKO4)

girisinde, baarili dgrencilerin resimleri ve derecelerinin ..ybneticiniz, midirinizingilizce bilmezse nasil yardimei
as||dg| g('jzlemlenmq'tir. olabilir. Diger Ingilizce @retmenleri olsa iyi olabilir. Zumre

olsa gok faydasi olur. (DKO3)
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...biz zaten bu etkinlikleri, -muzik ve gir sanat dersleri icin
sOylliyor- bu okulda ¢ok iyi yapiyoruz. Destekleniyn.
Yaraticilgin artmasi icin, destedart... (OKO1)

...alanda uzman kiler daha etkili olabilir. Bragjiuzmani ksiler
daha etkili olabilir... (OKO4)

Diger konularda yeterli, ama brga yetersiz olabilir. ... sinif
yonetimi, insan ikkileri gibi 6gretmenlik konularinda yeterli
goriyorum. (DKO2)

Egitim sistemimizde denetime g¢kin  6nemli
sorunlardan birisi de, bran 6gretmenleri arasinda
yeterince denetmen olmawdir. Ayrica, yoneticilerin
buyuk bir kisminin, sinif i¢i etkinlikleri derlendirirken,
kendi bragi acisindan bir dgerlendirme yapgi
anlgilyor. Arastirmada bu durumun galikl olarak
vurgulandgi géralayor. Oysa yoneticiler gerlendirmede
bulunurken @retmenin bragini, bagka bir ifadeyle dersin
gereklerini ve 6zelfiini g6z 6nine bulundurmallar.

Etkili Denetim Ve Dgerlendirmenin Yapiimasi

denetmen
kontrolgidikhdir.

Geleneksel denetimde,
arasinda kesin bir cizgi vardir,

[HSAN TOPCU

Katihmcilarla yapilan gogriimeler sonucu, blyuk
¢ogunlugunun denetim ve derlendirmeye ikkin
kuramsal bilgilere sahip olduklari aginistir. Kendi
okullarinda okul yoneticileri tarafindan yapilanngém
etkinliklerini yeterli gérmektedirler. Denetimglévinin
yoneticiler veya miufetfler tarafindan yapilabilegai
ama sureklilik ve etkililik acisindan, yoneticileride
denetim gorevlerini yapmalari gereiitie
inanmaktadirlar.

Ogretmenler, amacina uygun yapilmasi durumunda,
yobnetici ve mifeti tarafindan yapilacak denetim ve
degerlendirme sirecinin ders ici etkinliklerin vgrétimin
niteligini  etkileyecgine inanmaktadirlar. Ozel okulda
gorevli &retmenler bu sirecin etkili bigekilde devam
ettigini, bu sirece zaman zaman velilerin de katitd
belirtmiglerdir. Ancak her iki okulda gorevligietmenler,
egitim  sistemimizde  etkili  bir  denetim ve
degerlendirmenin  uygulamaya koyulamgdh ifade
etmiglerdir. Bunun nedeni olarak ggim kurumlari

ile denetlenéizerindeki siyasi etkileri ve yetersiz bireyleridnetici

olarak atanmasini géstermekteler. Byidicelerisu anda

GuUnumuz denetim sisteminde ise, kontrolden c¢ok, bgorev yaptiklari okuldan ¢ok, daha 6nce gorev Yt

gelistrme  cabasi  gorulmektedir.  Denetim
degerlendirme daha cokg@imin dogrudan katilimcilari
(paydalari) tarafindan, yani yonetici,géetmen ve hatta
Ogrenciler, veliler tarafindan yapilmasi 6ngorulmelite
(MEB, 2006).

Arastirmanin  “Cgretmenlerin  mesleki gglmi ve

Ogretimsel etkinliklerin daha iyi yapilabilmesi igin,

yoneticiler nasil bir denetim ve gerlendirme
yapmalilar?” sorusuna katilmcilarin vetdi yanitlar
kuramsal bilgilerle paralellik géstermektedir. Déneve
degerlendirme surecinin keauhkli igbirligi icerisinde ve
gelistirmeye yonelik yapilmasi, @etmenler bu sirec
icerisinde birlikte yakin olarak catiklari  okul
yoneticilerinin  kendilerine daha fazla
olabileceklerini ifade etrgierdir.

...aslinda yoneticiler bu konuda ¢ok daha faydalibitita
Onlarla -yoneticilerle- okulda i¢ iceyiz. Sorunulandaha iyi
biliyor. Ya da @retmenlerden segilebilir. (DKO1)

...disardan bir saatte —bir saatlik denetimle- hichiyi
degerlendiremezsiniz.  §letmenin  bilgisini,  birikimini,
ogrenciye bunu aktarmasini, davrgni donigmeyi higbir
sekilde dsardan yapamazsiniz. Bunu en iyi kurum icerisinde
yapabilirsiniz. (DKY1)

...okul icinde yapilan denetimin daha verimli ofdunu
distintyorum. Bir mufettin bir ¢gretmenin performansini —
disaridan- dlgebilegéni disuinmiyorum. (OKO1)

Belirli yeterliklere sahip yonetici ve denetmentedaha etkili
bir denetim ve dgerlendirme yapaga katihmcilarin
¢ogunlugu tarafindan ifade edilgtir. “Su anki uygulamalarla,
denetimi kim yaparsa yapsin etkili olmaz, denetmzm
mudurde hep siyasi olarak ataniyor ve siyasi dayoauri

seklinde kaygilarini dile getiren katihmcilarin  afgh

gorulmistir (DKY1, DKY2, OKY2, OKO1, DKO1, OKO3,
DKO2).

Her iki okulun gerek vyoneticileri, gerekse katilimc
ogretmenleri, denetimin mesleki gglimeye, insan ikkilerine
onem verilerek, guven ortaminda ve skiakl isbirli gine dayali
olarak yapilmasi gereline vurgu yapmiardir (DKY1,
DKY2, OKY2, OKO2, OKO3, DKO1).

veokullarda yaadiklari deneyimlerine gore ifade ettikleri

anlailmaktadir.

Sonug ve Tarsma

Egitimde denetim  sirecinin  amaci, okulun
olanaklarini, kullanarak ©nceden belirlegmbir dizi
performans dizeyine (amaglara) salailmek icin,
Ogretmenle birlikte bir @retim programini planlamak,
gelistirmek ve gercekigirmektir. Calgmada elde edilen
bulgulara goére, @timde niteligi artirmak ve hazirlanan
programlar etkili bir sekilde uygulayabilmek icin,
denetim gerek yoneticiler,, gereksgrétmenlerce gerekli
ve onemli bir sure¢ olarak gorulmektedirg®tmenler bu

yardimClgijrecin amaca uygun olarak siirdiirilmesinde dendgmen

kadar yoneticilere de ©6nemli gérev ve sorumluluklar
distuglinu kabul etmektedirler.

Okul yoneticileri mesleki olarak, tium brgarla ilgili
alan Dbilgisine sahip olmasalar da, denetim ve
degerlendirme yaparken, bir bitiinsellik yaydal ile
gerekli durumlarda der yonetici ve @retmenlerle
isbirligi yaparak, bu gorevlerini daha iyi yerine
getirebilecekleri @retmenlerin ¢@u tarafindan kabul
edilmektedir.

Gunimizde denetim anlayin temel dgiskenleri;
okul temelli uygulamalar, karar vermede katilimgGili
karsilikli isbirligi, dis denetimle beraber i¢ denetim,
Ogretmenin  kendini  dgerlendirmesi  ve  kendini
yonlendirmesi, gitim-dgretimin etkililiginin arttiriimasini
amaclayan etkinliklere garhk verilmesi seklinde
gelismektedir. Bu gelimeler ve yeni anlaylar
cercevesinde, Milli Eitim Bakanlgl tek yonli muifett
denetimi yerine, ¢cok boyutlu performansgddendirme
modelini  gelgtirmis, ancak henliz  uygulamaya
koyamamgtir (MEB, 2006).

Ders ici denetimde, denetleyicinin gozlemleygce
etkinlikler ~ ¢gretimin  dezerlendiriimesinde  6nemli
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Ek : Tablolar
Tablo 1
Arastirma birimi olarak secilen okullara itkin bilgiler
Okul Turu Yonetici sayisi  g¥etmen Sayisi  §enci Sayisi
Devletilk6gretim Okulu 2 19 345
Ozelilkogretim Okulu 4 21 117
Tablo 2
Devlet ilk@retim okulunda argtirmaya 6rneklem olarak secilegr@tmenlere ilfkin bilgiler
Katilimci Unvani Cinsiyeti Bram Hizmet Yili  Gsrenim Durumu
DKY1 Mudiir Erkek Sinif @rt. 30 On Lisans
DKY2 Mudir Yrd.  Erkek Sinif @rt. 24 On Lisans
DKO1 Gsretmen Bayan Sinif git. 19 Lisans
DKO2 Osretmen Erkek Matematik 7 Yiiksek Lisans
DKO3 Osretmen Bayan ingilizce 5 Lisans

DKO4 Osretmen Bayan Okul Oncesi 4 Lisans




OGRETIMIN DENETIMI

Tablo 3
Ozel ilkézretim okulunda argtirmaya orneklem olarak secilegi@tmenlere ilikin bilgiler.
Katilimci  Unvani Cinsiyeti  Bragm Hizmet Yill  Gsrenim Durumu
OKY1 Koordinatér  Erkek Tarih 35 Lisan
OKY2 Muddar Bayan Sinif ért. 34 On Lisans
OKO1 Gsretmen Bayan Miizik 5 Lisans
OKO2 Gsretmen Erkek Sinif gt 30 On Lisans
OKO3 Gsretmen Erkek  Ingilizce 28 Lisans

OKO4 Gsretmen Bayan Rehbers® 4 Lisans




