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Yerel Yonetimlerin Bireysel Siirdiirtilebilir Tiiketim Davranislarindaki Roli

Tugba Orten

Izmir Ekonomi Universitesi

Bireysel tiiketim davraniglarinin siirdiiriilebilir hale doniistiiriilmesinde ve bu davraniglarin toplumlarda
yayginlasabilmesinde bircok kuruma farkli gorevler diismektedir. Bu c¢alisma ile yerel yonetimlerin
bireysel siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarindaki roliiniin anlagilmasi amaglanmistir. Bu hedef
dogrultusunda, on iki kisi ile derinlemesine miilakatlarin yer aldigi kesfedici nitelikte bir arastirma
yapilmistir. Bu kapsamda, oncelikle ¢evre sorunlarinin baslica nedenleri ve tiiketimin bu sorunlardaki
pay1 lizerinde durulmustur. Daha sonra, yerel yonetimler ile bireylerin siirdiiriilebilir tiikketim davranislari
arasindaki iligki ele alinmis ve son bolimde de gevresel iyilesme siirecinde yerel yonetimlere diisen
baslica gorevlerle ilgili ana arastirma bulgular sunulmustur.
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The Role of Local Governments on Individual Sustainable Consumption Behaviors

Changing the individual consumption behaviors in a sustainable way and making these behaviors
prevalent in societies involve different tasks performed by many institutions. With this study, it is aimed
to understand the role of local governments on individual sustainable consumption behaviors. In
accordance with this goal, an exploratory study was conducted by means of twelve in-depth interviews. In
this respect, firstly the main cause of environmental issues and the share of consumptions are focused on.
Then, the relationship between local governments and individual sustainable consumption behaviors is
studied, and finally key research findings are presented regarding to the role of local governments on

individual sustainable consumption behaviors during the environmental recovery.

Keywords: environmental issues, sustainable consumption, local governments, qualitative research

Insanligin devami igin gerekli olan dogal kaynaklarmn
giderek azalmasi, ¢evre kirliliginin artmasi, biyolojik
cesitliligin kaybolmasi ve 6zellikle kiiresel 1sinmanin baslica
nedenlerinden olan karbondioksit saliniminin fazlalagmasi
sonucu tiim diinyada c¢evre sorunlarma olan ilgi giinbegiin
cogalmaktadir. Bilhassa su gibi dogal kaynaklarin asir1
kullanimi ve bu kullanim oranlarimin siirdiiriilebilir olmamasi,
tiketim davranislarinin degistirilmesi ve stirdiiriilebilir hale
getirilmesi konusundaki calismalarin Oneminin artmasina
neden olmustur (Brown ve Cameron, 2000, s.27-28;
Heiskanen ve Pantzar, 1997, s5.409). Ne yazik ki bugiine
kadar c¢ok az bilimsel calisma c¢evresel sorunlarin ana
kaynaklarindan biri olan tiiketim davraniglarini bireysel
boyutta degil, yapisal ve sosyal boyutta incelemistir
(Heiskanen ve Pantzar, 1997, s.414). Oysaki Stern’e gore
(2005, s.10786) kisisel degerlerin, normlarin, inaniglarin ve
finansal kaynaklarin bireysel davranislar tizerindeki etkileri
ancak durumsal faktorlerin etkilerinin az oldugu durumlarda
ortaya ¢ikmaktadir. Bunun yani sira, smirl sayidaki biitiinsel
yaklagimlar incelendiginde, resmi diizenlemelerin, kanunlarin
ve kamusal politikalarin varligi, toplu tasima ve geri
doniisiim toplama hazneleri gibi hizmetlerin sunulmasi,
cevreyle dost alternatif {riinlere ulagsma olanagi, cevreci
gruplarin toplumsal bilinglenmedeki rolii, reklamlar, konuyla
ilgili yayinlar ve haberler gibi bireysel davraniglara etki eden
digsal ya da baglamsal faktorler olarak adlandirilan unsurlarin
yeterince detayli incelenmedigi goriilmektedir (Kilbourne
vd., 2002, s.195; Stern, 2000; Stern vd., 1995, s.739-740).
Halbuki g¢evresel sorunlarin baglica kaynaklarindan biri olan
tiiketim sadece bireysel tutumlar ve salt faydaci ihtiyaglarla
degil, glinliikk yasamin sosyal, ekonomik, politik ve teknolojik
yapist ile de sekillenmektedir. Ozellikle, gevresel iyilesme
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stirecinde g¢evre lizerinde dogrudan veya dolayli etkisi olan
bireysel davraniglarin yonetilmesinde yerel yonetimlerin
onemi goze ¢arpmaktadir (Sengiil, 2002, s.25). Yerel
yonetimler, Dbireylerin ¢evre yOnetimine katilimlarini
saglayarak g¢evrenin korunmasi ve iyilestirilmesine 6nemli
katkida bulunmaktadirlar (Uste, 2005, s.57-58). Cevre

yonetiminin  aslinda  bireylerin  g¢evreyi  etkileyen
faaliyetlerinin yonetilmesi oldugu goriisii dikkate alindiginda
(Sengiil, 2001, s.137), bireysel davraniglar ve yerel

yonetimler arasindaki iligkinin incelenmesinin 6dnemi ortaya
ctkmaktadir. Dolayisiyla, bu calismanin amaci, yerel
yonetimlerin bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislar
iizerindeki roliiniin anlagilmasidir. Bu kapsamda, o6ncelikle
¢evre sorunlarmin baslica nedenleri ve tiketimin bu
sorunlardaki pay1 {izerinde durulacaktir. Daha sonra, yerel
yonetimler ile bireylerin siirdiiriilebilir tiiketim davranislari
arasindaki iligki ele almacak ve son bolimde de gevresel
iyilesme siirecinde yerel yonetimlere diisen baslica gorevlerle
ilgili yapilan arastirmanin ana bulgulari sunulacaktir.

Tiiketimin Cevre Sorunlarindaki Pay1

Cevre  sorunlarinin  baglica  nedenleri  arasinda
sanayilesme, diinya niifusunun git gide artmasi, bu niifusun
biiylik bir kismimin hizla fakirlesmesi, kiiresellesen diinyada
giderek yayilan tiiketim kiiltiiri ve beraberinde getirdigi
tiketim aligkanliklar1 dikkati ¢ekmektedir (Akin, 2007, s.46;
Cornwell ve Drennan, 2004, s.111; Cagdas ve Giir, 2003,
s.42; Fransson ve Garling, 1999, s.369; Kilbourne vd., 1997,
s.5-6; Marshall ve Toffel, 2005, s.673-676). Ozellikle,
tilkketimin sosyal yasamin odak noktasi haline gelmesi, siirekli
degisen ve bitmek tiikenmek bilmeyen ihtiyaglarin sosyo-
ekonomik diizen ve ilerleme igin gerekli goriilmesi ve
insanlarin mutlulugu maddesel sahipliklerde aramasi (Slater,
1997) sonucu giinlimiiz tiilketim davranislar1 gevre iizerinde
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olumsuz etkiler yaratmaktadir. Tiiketim davranislarinin
sosyo-Kkiiltiirel sartlar ve cevre ile sekillendigi (Dolan, 2002,
s.171-172; Murphy ve Cohen, 2001, s.227; Princen vd., 2002,
s.14) distiniildiigiinde, bu giinliik sosyal diizen icerisinde yer
alan aktorlerin, 6rnegin yerel yonetimlerin, bireysel tiiketim
davranislar1 iizerindeki etkilerinin anlasilmasi biiyiik 6nem
tagimaktadir.

Kilbourne ve digerleri (1997), tiiketim davranislarinin
toplumlarin diinya goriiglerini olusturan hakim sosyal
degerler dizisi icerisinde sekillendigini ileri siirmiiglerdir.
Dolayistyla, bireylerin tiikketim davranislari mikro diizeyde
cevre problemleri ile ilgili inamig, tutum ve davranigsal
niyetlerinden etkilenmekle birlikte, makro diizeyde g¢evreyle
ilgili genel goriisleri, deger sistemleri ve en iist diizeyde de
kuramsal inanislarla sosyal kurumlari i¢ine alan hakim sosyal
degerler dizisi igerisinde olusmaktadir (Kilbourne ve
Beckmann, 1998, s.520; Stern vd., 1995, s.724). Bir baska
deyisle, ulusal kanunlar, pazarin yapisi ve tesvikler, egitim
sistemleri gibi sosyal yapilar toplumda isbirligi veya
bagkalarin1 diisiinme gibi sosyal degerlerin gelismesine
yardim ederler. Bu sosyal degerler de, politik diisiince
sistemleri veya ¢evre hakkindaki goriisler gibi diinya
goriislerinin olugmasinda ydnlendirici olurlar. Bu kurumlar,
degerler ve goriislerden beslenen bireylerin davranislari da
benzer dogrultularda kendini gosterir (Brown ve Cameron,
2000, s.32). Ornegin, “yasamak igin tiiketmek” yaklasim
yerine “tiketmek icin yagsamak” yaklasimimi benimseyen,
asirt tiiketim anlayisinin yaygin oldugu bati endiistriyel
toplumlarinda bireylerin yasam Kkaliteleri o toplumlarda
hakim olan sosyal degerler dizisi tarafindan tanimlanmakta
ve degerlendirilmektedir. Bagka bir ifadeyle, tiiketimin
artmas! ile yasam kalitesinin artacagina inanan insanlar daha
cok tliketmekte (Kilbourne, 2006, s.58; Kilbourne vd., 1997,
s.5) ve tiikettik¢e de ¢gevreye daha ¢ok zarar vermektedirler.

Insan davranisinin gevre iizerindeki etkilerinin niifus ve
tiketim ile dogru orantili oldugu ve giinimiizde her iki

degiskenin de giderek artan seviyelerde biyiidigi
diisiniildiiginde, mevcut tiketim miktarlarnm  smirh
kaynaklarla  siirdiiriilebilir ~ olmasi  miimkiin  degildir

(Kilbourne, 2004, s.191; Kilbourne vd., 1997, s.5). Diinyanin
ve Tirkiye’nin yillik niifus artisinin sirasiyla % 1.7 ve % 1.5
oldugu goz oniine alindiginda bu hizli niifus artis1 ile ilerki
yillarda giderek artacak olan beslenme sorunlar ile enerji ve
dogal kaynaklarin yetersizligi kac¢inilmaz olacaktir (Akin,
2007, s.47). Dolayisiyla, bat1 diinyasinin siirdiiriilebilirlige
ulagmasi i¢in mevcut enerji tiikketimini en az % 40 azaltmasi
gerektigi tahmin edilmektedir (Heiskanen ve Pantzar, 1997,
$.410).

Fuchs ve Lorek (2005, s.262) siirdiiriilebilir tiiketimi
saglamak icin iki alanda gelismeler yapilmasini
Oonermislerdir;  tiketimin  verimliliginin  artmast  ve
stirdiiriilebilir tilketim igin gerekli kosullarin saglanmasi.
Bunlardan birincisi, birim bagina tiiketilen kaynak miktarinin
azaltilmast anlamma gelmektedir. Ancak, genellikle
teknolojik iyilestirmelerle elde edilen bu verimlilik tek basina
toplam tiiketim miktarindaki artis1 karsilamakta yetersiz
kalmaktadir. Bunun sonucunda, mevcut  tiketim
davraniglarinin  degismesine ve sanayilesmis iilkelerdeki
tiketim seviyelerinin azalmasina olanak saglayacak gerekli
kosullarin olusturulmasina ihtiyag duyulmaktadir. S6zii gegen
tiiketim aligkanliklarina 6rnek olarak bireylerin otomobil ile

seyahat etmek yerine toplu tagimayi tercih etmeleri, is yeri ve
ev arasindaki uzakligi kisaltarak otomobille daha yakin
mesafelere gidip gelmeleri veya aymi is yerine ya da
yakinlarina gidecek insanlarla otomobillerini ndbetlese
kullanmalart sonucu daha az yakit tiiketmeleri gosterilebilir.
Fakat siirdiiriilebilir tiiketim davranislarinin  toplumlarda
yayginlagsmasi i¢in insanlarin bireysel deger ve davranislarini
degistirmeleri  yeterli  olmayacaktir  ¢iinkii  tiiketim
aligkanliklarmin degismesi zor ve ¢ok degiskenli bir olaydir
(Dolan, 2002, s.170; Kletzan vd., 2002, s.134) Orneklerden
de gorildigli gibi siirdiiriilebilir tiiketim davraniglarinin
gelismesi i¢in gerekli kosullarin saglanmasinda ve toplumda
yaygin bir davranis haline gelmesinde bircok kuruma farkli
gorevler diismektedir. Dolayisiyla, cevreyle ilgili tiiketici
odakli politikalarin olusturulmasinda hiikiimetlerin ve sivil
toplum kurulusglarinin rollerinin detayli olarak
tanimlanmasina ihtiya¢ vardir (Spaargaren, 2004, s. 29).

Yerel Yonetimler ve Cevreye Duyarli Tiiketim
Davranislari

Stern’e  gore (2005, s.  10785-10786)  bireysel
davranislarin ¢evre lizerindeki etkilerin yani sira bir¢ok ¢evre
sorunlarinm biiylik bir kismi isletmeler gibi daha biiyiik
aktorler tarafindan yaratilmaktadir. Fakat unutulmamalidir ki
gerek bireylerin  gerekse igletmelerin ¢evreye duyarli
davranislar sergilemelerinde sosyal kurumlar etkin rol
oynamaktadir. Mesela, etkili kanunlar ve diizenlemeler, agir
mali tesvik ve cezalar ve giicli sosyal normlar bireysel
faktorlerin  davraniglart  etkilemesine ¢ok az olanak
saglamaktadir. Diger taraftan, bireysel davraniglarin
olugmasinda agir basan durumsal faktdrlerin giicli oldugu
durumlarda bile, ki 6zellikle 6nemli karar alma zamanlarinda,
kisisel degiskenler etkili olabilir. Ornegin, her ne kadar ise
gitme davranis1 biiyiik 6l¢iide isyeri ile ve evin birbirlerine
gore mevkii ve toplu tagima ile yolculuk olanaginin
bulunmasi gibi faktorlerle sekillense de yeni bir tasit
almacagi zaman kilometre bagina daha az benzin tiiketeninin
secilmesi bireysel faktorlerin 6nemli oldugu durumlara 6rnek
gosterilebilir. Sonug¢ olarak, her bir davranis i¢in farkl
kisilerde farkli zamanlarda farkli faktorlerin 6n plana gegtigi
anlagilmaktadir. Bunun da neticesinde, c¢evreyle dost
davranislarin incelenmesinde hem kisisel istek ve niyetlerin
hem sosyal kurumlarin dahil edilmesinin son derece yararl
olacagi goriilmektedir. Bu baglamda, Guagnano ve digerleri
(1995, s. 701-702-713) bir popiildsyonda her davranis icin
tutum ve digsal kosullar dagilimi oldugunu ve bu dagilimlarin
her bir davranisin  yaygmhig ile yansitildigint ileri
siirmiislerdir. S6zgelimi diger kosullar sabit tutuldugunda, bir
popiilasyonun iyelerinin g¢ogunlugu icin zor, pahalli ve
zahmetli olarak algilanan davraniglara (olumsuz digsal
kosullar) az rastlanacagini veya yine diger kosullar sabit
tutuldugunda davranisa karsi tutumun olumlu oldugu
durumlarda ise davranisin popiilasyonda yaygm olacagini
iddia etmislerdir. Ornegin, genellikle bireysel maliyetler ve
miisterek faydalar ile bagdastirilan geri dOniislimiin
yapilabilmesi i¢in hane halkina gerekli ¢Op haznesi
saglanmasi sonucu algilanan bireysel maliyetinin azaldigi,
daha rahat yapilabilen bir davranis haline doniistiigii ve hatta
geri doniisimiin ¢evresel sonuglan ile ilgili farkindaligin
artmasina sebep oldugu ortaya ¢ikmustir.



TUKETIM DAVRANISLARI

Ister gevreyle dost ister siirdiiriilebilir tiikketim davranislart
olarak adlandirilsin, ¢evreye duyarli davraniglarin g¢ogu
miisterek faydalar veya ¢ikarlar admna bireysel Odiinler
vermek olarak algilanabilir. Bu yaklagimdan yola ¢ikarak,
gevre tUzerinde vyaratilan hasarlarin sebepleri, ¢evresel
kaynaklarin ortak miilkiyet kapsamina girmesi sonucu
sahipsiz goziliyle bakilmasi baska bir ifadeyle de bu
kaynaklarin kisa vadeli bireysel c¢ikarlar adma bencilce
kullanilmasi goriisii ile de agiklanabilir (Bigki, 2001, s. 38-
39; Shultz ve Holbrook, 1999, s.218). Mesela birgok
toplumda, biiyiik arabalarda daha konforlu seyahat etmek
adina daha ¢ok benzin tiiketilmekte, bu tiiketim de hava
kirliligine ve hatta daha uzun vadeli disiiniildigiinde tim
insanlhig1 etkileyen kiiresel 1smnmaya yol agmaktadir. insan
yasamini tehdit eden bu doga sorununda da hava, su ve
toprak gibi ¢evresel Ogelerin  serbest mal olarak
degerlendirilmesi ve kullanilmasi 6nemli rol oynamaktadir
(Kilig, 2006, s.117). Dolayisiyla, kamusal miilkiyet
kapsamina giren g¢evresel kaynaklarin yonetilmesi ve
kullanilmasinda ortak ¢ikarlara sahip olan bir¢ok paydasin
isbirligi i¢cinde olmasi oldukg¢a dnemlidir. Mevcut kaynaklarin
etkili ve verimli bir bigimde yonetilmesi i¢in sistematik bir
yaklagimin izlenmesi gerekmektedir. Buna uygun olarak
olusturulacak eylem planlarinin da tiiketiciler, diizenleyiciler
ve diger paydaslar tarafindan bilinmesi ve benimsenmesi
sonucu ¢evreyle dost tiketim kararlarmin alinmasi
saglanabilecektir (Shultz ve Holbrook, 1999, s.225). Her ne
kadar hangi ¢esit arabay1 (6rnegin, benzinle ¢alisan, dizelle
calisan veya hibrit motorlu) kullanacagini segmek bireysel bir
tercih olsa da bu tercihin sonuglari (6rnegin, hava kirliligi ve
buna bagl toplumsal saglik problemleri) diger insanlar
etkiledigi takdirde kamusal kurumlarin sorunu haline
gelmektedir (Cooper vd., 1998, s.161-162). Buna baglh
olarak, cevre sorunlarnin temelinde yatan bireysel tiiketim
davranislarinin ¢evreye duyarli hale gelmesinde, baska bir
ifadeyle kullanim1 miisterek olan kaynaklarin tiiketilmesinde
cevreci bir bilincin yayginlagsmasinda, etkili olabilecek
kamusal politikalarin olusturulmasinda ve uygulanmasinda
yerel yonetimlerin rolii glindeme gelmektedir. Ciinkii kamu
yonetiminde toplumla en yakin iligki halinde olan ve de
onlarin hizmet ihtiyaglarmi ve onceliklerini en iyi bilen
kurumlar yerel yonetimlerdir (Soysal ve Alici, 2006, s.173;
Henden ve Henden, 2005, s.48). Bu baglamda, 2004 yilinda
Tiirkiye’ de 18 yas ve istii 1220 kisi ile yapilan ve toplumun
kamu yonetimine, hizmetlerine ve reformuna bakigini
aragtiran calismanin sonuglarina goére de halk c¢evre
korunmasi ile ilgili hizmetlerin yerel yonetimlerin yetki ve
sorumlulugunda olmasi gerektigini diisiinmektedir (Adaman
vd., 2005, s.70). Tipki diger kamusal konular gibi c¢evre
sorunlarinin ¢oziimlerinde de karsi karsiya kalinan problemin
Ozelligine ve zamanina gore yasal diizenlemeler, yasaklar,
vergilendirme, {icret ve ceza sistemleri, 6denekler, tesvikler,
bilinglendirme ve egitim caligmalari veya dogrudan devlet
eliyle hizmetlerin saglanmasi gibi birgok farkli politika
araglar tercih edilebilir (Cooper vd., 1998, s.159). Ne yazik
ki kamusal politikalarin izlenmesinde hangi araglarin hangi
durumlarda ve nasil etkili oldugunu gosteren yeterli sayida
aragtirma bulunmadigt gibi bu konularda toplumlarin kendi
yapilarina 6zgii genis ve detayli bilgiler sunabilecek kalitatif
arastirmalara da ayrica ihtiya¢c duyulmaktadir (Cornwell ve
Drennan, 2004, s.112; Rist, 2000, s.1011-1012). Bu nedenle,
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bu arastirma ile hem yerel yoOnetimlerin Dbireysel
siirdiiriilebilir tiiketim davranislari tizerindeki etkileri hem de
tiiketicilerin  farkli politik araglarin ¢evresel iyilesme
stirecindeki etkileri ile ilgili diigiincelerinin G6grenilmesi
hedeflenmistir.

Arastirmanin Metodolojisi

Aragtirmanin amaci yerel yonetimlerin bireylerin ¢evreyi
etkileyen tiiketim davraniglart izerindeki rolii hakkinda
derinlemesine bilgi edinmek oldugu icin kesfedici bir
aragtirmanin uygun olacagi diisiiniilmistiir. Birebir ve yiiz
ylize yapilan, altmig dakika ile doksan dakika arasinda siiren
miilakatlarda, katilimcilara 6nceden belirlenmis genel sorular
ile smirlt kalinmayarak, goriismenin akisi igerisinde olusan
acik uglu sorular sorulmustur. Boylece katilimeilarin konu
hakkindaki fikirleriyle ilgili olarak miimkiin oldugunca ¢ok
ve detayli bilgi toplanmaya ¢alisiimistir (Fontana ve Frey,
2000, s.652). Sorular, gevrenin katilimcilar igin ne anlam
ifade ettiginden baslayarak gilinimiiz g¢evre sorunlart ve
nedenleri, yerel yonetimlerin ¢evre yonetiminde ve ¢evresel
sorunlarin giderilmesindeki rolii, katilimcilarin en son ne
zaman Yyaptiklar1 davranislarin gevre iizerindeki etkilerini
dikkate aldiklar1 ve de en dnemlisi bu davranislarinda yerel
yonetimlerin onlar1 nasil etkilediklerini kapsayan genis bir
gercevede sorulmustur. Miilakatlarin, sohbet havasinda ve
katilimeilarin -~ kendilerini rahat hissettikleri ortam ve
zamanlarda yapilmasina 6zen gosterilmistir.

Yakin gecmiste, Izmir bolgesindeki yerel yonetimlerin
bireylerin cevreye etkili davraniglarii iyilestirmek adina
cesitli faaliyetler gosterdikleri géz Oniine alinarak (6rnegin,
bazi belediyelerin hane halki basina tiiketilen su miktarini
azaltma ¢aligmalart) bu bolgede yasayan insanlarla
gbriigmenin  aragtirmanin ~ amacina  uygun  olacagi
diisiiniilmiistiir. Dolayisiyla, izmir’ de yasayan 5 kadn, 4
erkek ve yine calismanin konusuna yonelik olarak, ¢evre
kirliligi, ¢evrenin korunmasi ve toplumda g¢evre bilincinin
olusturulmas1 gibi konularda faaliyet gdsteren Istanbul’ da
yasayan ii¢ farkli cevreci Orgiitiin 3 st diizey yetkilileri
olmak iizere toplam 12 kisiyle derinlemesine miilakatlar
yapilmistir. Hem konusunda uzman hem de birer tiiketici olan
bu kisilerin goriisleriyle konunun daha da derinlemesine
incelenmesi amaglanmistir. Katilimcilar, yaslar1 27 ile 56
arasinda degisen, en az lise mezunu, kamu veya 6zel sektorde
calisan veya emekli, orta-iist sosyo-eckonomik statii
siniflandirmasinda yer alan kisilerden olusmaktadir.

Derinlemesine miilakat teknigi kullanilarak toplanan
verilerin  analizi, yorumlanmasi ve sunumu Kkalitatif
yontemlerin Onerdigi yaklagimlarla yapilmistir (Spiggle,
1994). Her bir goriisme tek tek yaziya dokiilmiis ve
katilimcilarin verdikleri cevaplar 1s1ginda ortaya ¢ikan dnemli
konular, kavramlar ve temalar tespit edilmistir. Daha sonra
veriler, ana temalar arasindaki benzerlikler ile farkliliklar da
gdz Oniine alinarak Ozetlenmis ve bulgular bdliimiinde
sistematik bir bigimde ortaya konmaya calisilmigtir. Ancak su
belirtilmelidir ki, bu ¢alismanin amaci incelenen konu
hakkinda derinlemesine bilgi elde etmek oldugu icin kalitatif
yontemler kullanilarak ulasilan bulgularin  genellenmesi
miimkiin degildir.
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Bulgular

Bu boliimde, katilimeilarimizin  yerel ydnetimlerin
bireysel tiiketim davraniglart {izerindeki rolii ile ilgili
goriislerine yer verilmektedir. Aragtirmanin ana bulgular ve
onceki bolimlerde incelenen literatiirdeki calismalarin 15181
altinda, siirdiiriilebilir tiikketim davranislarina ulagilmasinda
ve bu davranislarin yayginlagmasinda etkin rol oynayan yerel
yonetimlere diisen baglica gorevler su sekilde siralanabilir:

1. Cevre Bilincinin Olusturulmasi

2. Gerekli Alt Yap1 Hizmetlerinin Sunulmasi

3. Tesvik Edici Politikalarin Izlenmesi

4. Yasal Yaptirimlarin Uygulanmasi

Dolayistyla, arastirmanin bulgulart bu dort ana alt baglik
altinda incelenmistir.

Tiiketici Bilincinin Olusturulmasi

Bu alt boliimde, derinlemesine miilakat yaptigimiz
kisilerin ¢evre egitiminde ve g¢evresel bilinglenmede yerel
yonetimlerin katki alanlar1 ve etki diizeyleri hakkindaki
diislincelerine yer verilmistir. Katilimeilarimizin biiytik bir
cogunlugu bireysel tiiketim davraniglarinin stirdiiriilebilir hale
doniistiiriilmesinde toplumsal bilincin Onemini
vurgulamislardir.

“Su tiiketimi aligkanlig1 yalniz bizde degil tiim diinyada
anormal derecede. Fakat bunu iyi disipline etmis, iyi
bilgilendirmis toplumlarda giizel kullaniliyor. Yani bundan
otuz sene evvel Fransa’da su sikintisi ¢ekilmis ve Fransa
cumhurbaskani televizyona ¢ikmis vatandasa demis ki ilk
once sabunu elinize alin sonra suyu agin. Disiinebiliyor
musunuz, bizde sabun almisiz su akmis, oynamisiz, bitmis,
yani sudan ucuz, Oyle demez miyiz. Mahalli idare,
hiiktimetler, yerel yonetimler vesaire, yani toplumu
bilinglendirmek ¢ok c¢ok oOnemli (Cevreci Sivil Toplum
Orgiitii Egitim Boliim Bagkani).”

“Arttk miimkiin oldugunca suyu dikkatli kullaniyorum,
clinkii su sikintis1 var, ama 6nceden yani bdyle bir problem
oldugunu bilmeden once pek dikkat etmezdim. Simdi
yollardaki ilanlarda, apartmanimin girisinde suyu dikkatli
kullanin diye uyarilar var, bunlari her gordiiglimde suyu
dikkatli kullanmam gerektigi aklima geliyor. Aslinda
kiiciikliigimden beri evde annem bizleri uyarir suyu az
kullanin, elektrikleri bos yere agik birakmaym diye. Ama
bunlar1 sdylerken nedeninden hig bahsetmezdi, ben de nasihat
gibi algilardim. Simdi nedenini ve sonuglarini biliyorum ve
ona gore davraniyorum. Bence c¢evre sorunlari hakkinda
genis bilgi saglanirsa herkes davranislarini diizeltir (Kadin,
27 yasinda).”

“Geri donilisiim bizim yerel yonetimimizin bir basarisi.
Tabil ki bir brosiirii okumakla baglayan her sey aslinda
hepimiz i¢in biiylik bir 6nem ifade ediyor. Biz artik
¢Oplerimizi ayiriyoruz, cam, plastik ve karton ambalajlar
belediye ayri ayri topluyor. Bunun disinda insanlart tek tek
toplaylp egitemezler, zaten egitim ailede baslar, kiigiik
yaslardan itibaren (Erkek, 27 yasinda).”

“Beni en cok ilgilendiren kisim ¢6p sorunu, ortalikta ¢cok
¢Op var ve bunlar ziyan oluyor. Bu c¢oplerin ve atiklarin
hepsinin geri doniisiimlii olmasi lazim. Kagitlarin, camlarin
ve sebzelerin ayri toplanmasi lazim. Sebze ve meyve
kabuklarinin iyi birer giibre oldugunu hepimiz biliyoruz artik.
Onlarin degerlendirilmesi lazim. Halk bunun ne kadar
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krymetli bir atik oldugunu bilmiyor. Halk bilingsiz ve onlarin
yonlendirilmesi lazim. Ben bunlar1 sdylilyorum ama yerel
yonetimlerin bunlar1 destekleyici kaynak akitmasi lazim,
halki bilinglendirmeleri lazim, brosiir dagitmalart lazim,
¢oplerin birikmesi i¢in ayr1 ayrt konteynirlar koymalari
lazim. Halk bilinglenecek ki her ¢opiinii ayri ayri koyup
onlar1 degerlendirecek. Simdi konteynir var ama ne var, bir
cam var zaten kimse atmiyor, bir ¢op bidonu var iginde her
sey var, topu topu iki tane var koca semtte. Halbuki ayri ayr
konteynirlar olsa, halk bilinglendikten sonra onlarin hepsini
tek tek gruplayip atarsa hani o biling olursa hepsi degerlenir.
Onun icin belediyeler ayr1 ayri konteynir koyacak, halki
bilin¢lendirecek brosiir gerekiyorsa brosiirleri dagitacak
seminer gerekiyorsa yapacak. Halk bilinglenmeden olacak
sey degil. Belediye ile el ele olacaksin ancak o zaman. Ama
burada okullar da ¢ok onemli. Cocuklar evde de alisacaklar
bu kiiltire. Ilkokuldan baslayacak bu egitim (Kadm, 56
yasinda).”

“Once her tiirlii egitim ki ailede basliyor. Once ailelerin
¢ocuklarmi bilinglendirmesi lazim. Okul zamani geldigi
zaman Ogretmenleri ayr1 bir egitimle ailedeki egitimi
tamamlayacaklar. Yerel yonetimler medya ile havanin suyun
topragin nasil kirletilmemesi gerektigini, ¢evreye karsi nasil
duyarli olunacagini anlatacak (Erkek, 56 yasinda).”

Goriismeler sirasinda, katilimeilarin  biiyiik bir kismi
degistirdikleri su tiikketim davraniglart iizerinde durmus ve
ilgili yerel yonetimin yaptigi calismalarin etkisiyle tiiketim
miktarlarin1 nasil azalttiklarindan bahsetmislerdir. Ornegin,
Izmir bolgesinde, bazi yerel yonetimler sehrin birgok yerine
ve apartmanlarin girislerine mevcut su sikintisi hakkinda
uyarilarda bulunan, halki bilinglendirmeye ve su tasarrufuna
tesvik etmeye yonelik yazilar yerlestirmis ve bunun
sonucunda da bireylerin mevcut tiiketim alisgkanliklari ile
stirdiiriilebilirligi miimkiin olmayan su tiiketim miktarlarin
azaltmalarin1 basarmiglardir. Su tasarrufu kampanyasi ile her
hangi bir su kisintis1 yapilmamasina ragmen bir dnceki yila
gore toplam su tiiketim miktar1 % 5.15 oraninda diigmiistiir
(Izmir Biiyiiksehir Belediyesi,
http://www.izmir.bel.tr/StandartPages.asp?menulD=1710&M
enuName=Izmirli%20suyuna%20sahip%20¢ikti). ~ Ayrica,
bir¢ok katilimcimiz evsel atiklarini cam, plastik ve karton
gibi gruplara ayirarak ¢ope atmalarinda yerel yonetimlerin
dagittiklart bilgilendirici brosiirlerin ve egitimin dneminden
bahsetmislerdir. Benzer sekilde, Amerika Birlesik
Devletlerinin Austin kentinde g¢evresel kent planlamasinin
yan1 sira  kentlileri siirdiirilebilir tiiketim davranislari
konusunda  bilinglendirme, bilgilendirme ve egitme
amagclariyla brosiirler yaymlanarak ve el kitaplar1 dagitilarak
kentin saglikli, kirletilmemis ve siirdiiriilebilir bir cevreye
kavusmast adma kayda deger calismalar yapilmaktadir
(Ercoskun, 2005, s. 533-534). Cevreyi etkileyen insan
davranislarinin yonetilmesinde, gevre bilincinin
olusturulmasinda ve ¢evreye duyarl tiikketim davranislarinin
yaygmlastirilmasinda  kiigiik yaslarda ailede baslayan,
bireylerin egitim hayatlar1 boyunca devam eden ve ileriki
yaslarda da merkezi ve yerel yonetimlerin faaliyetleri ile
stirdiiriilen ¢evreci bir egitim anlayisinin énemi bir kez daha
ortaya ¢ikmaktadir (ileri, 1998, s. 5; Sengiil, 2002, s. 25).
Katilimeilarimizin verdikleri drneklerden de anlagilabilecegi
gibi yerel yonetimler izledikleri politikalar ile toplumu
bilgilendirebilir, bilinglendirebilir ve onlarin davraniglarini



TUKETIM DAVRANISLARI 201

olumlu yodnde degistirmelerini saglayabilirler. Fakat bu
degisim i¢in gerekli alt yap1 ve diger kosullar saglanmadig1
takdirde toplumun bilinglenmesi tek basina arzu edilen
tiketim davranislarina ulasilmasinda yetersiz kalabilir.
Bunun da o6tesinde, uluslararast ¢evre hukukun etkin
olabilmesi ve uluslararasi ¢evresel diizenlemelerin daha kolay
kabul gorebilmesi i¢in de ¢evre bilincinin toplumlarda
yayginlagsmasi gerekmektedir (Kilig, 2001, s.134-135).

Gerekli Alt Yapinin Olusturulmasi ve
Hizmetlerin Sunulmast

Kilbourne ve Carlson (2008, s.110) ¢evresel bozulmanin
giderilmesinde egitimin 6nemini vurgularken, bu egitimin
cevreye zararlt davraniglarin degigsmesinde gerekli bir kosul
oldugunu ancak tek basma yeterli olamayacagini
belirtmiglerdir. Bir bagka deyisle, toplumda olusan cevreci
biling ve duyarlilik ilgili kurumlarin uygulayacaklar
politikalar ve sunacaklart hizmetler ile desteklenmedigi
miiddetce siirdiirtilebilir tiiketim davraniglarinin olusmasinda
yetersiz kalabilir. Bu boélimde de, katilimcilarimizin bu
konudaki goriiglerine yer verilmistir.

“Su agamada tiiketiciden bir sey beklemek cok zor,
dogrusu ise su anda tiiketicinin tercihine yonelik bir
caligmay1 kamunun ve 6zel sektdriin ortaya koymasi. Simdi
Avrupa Birliginin su anda yiiriittiigi bir bilinglendirme
kampanyasi var “elektrigi kapat, geri doniistiir, yiri ve
degis”, o toplum i¢in bu dogru, yirmi yil boyunca Avrupa
Birligi  teknolojiyi  gelistirmis, mevzuati  gelistirmis,
uygulamay1 koymus ortaya ve simdi sunu soyliiyor, ben
gerekli her seyi yaptim. Bugiin Avrupa’daki bir tiiketici ben
%100 yesil elektrik kullanmak istiyorum diyebilir, dedigi
anda da alabilir. Arabayla degil tramvayla gidecegim
diyebilir, bircok sehre ¢ok makul, uygar, temiz ve hizli yolla
gidebilir. Geri kazanmak istiyorum artik ¢ope atmayacagim
dedigi zaman bunun araglari var. Ben organik besin tiiketmek
istiyorum derse bunun alt yapist var. Tiim bunlart yaptiktan
sonra bu kampanyay1 yapiyor. Yani tiim hizmetleri erigilebilir
yapmadan, vatandasa sen bunlari yap dememizin higbir
anlami yok (Uluslararas1 Cevreci Kurulusun Ust Diizey Proje
Y oneticisi).”

“Simdi evimden isime iki vesait degistirerek geliyorum, o
araglar da tiklim tiklim dolu ve ayakta geliyorum. O hatta
giizel bir otobiis olsa tek basima arabamla gelmem ki.
Istedigim kadar duyarli ve bilingli olayim ben ne yapabilirim
bu durumda (Erkek, 37 yasinda).”

“Deniz kirliligi, o6zelikle Izmir’de, ve keza komiir
kullanimindan kaynaklanan hava kirliligi karsilagtigimiz
basglica ¢evre sorunlar1 bence. Bunlarin nedeni, tabi aslinda
bir¢ok nedeni var da en dikkat ¢ekici olani bence gerekli alt
yapi1 yatirimlarinin yapilmamig olmast, mesela
bulundugumuz bolgede jeotermal oldugundan dolayi hava
kirliligi ~ Onleniyor, ama tabi bunun daha fazla
yayginlastirilmast  lazim. Yonetimlerin ¢evreye duyarl
insanlardan olusmasi lazim ki yoneticiler bu konuya egilsin.
Komiir yerine daha alternatif enerji kaynaklarmin
kullanilmasi, jeotermalin yayginlastirilmasi gibi (Erkek, 27
yasinda).”

“Ben kendimi ¢evre sorunlarinda son derece bilingli
buluyorum, yani bunlari okuyorum, takip ediyorum, neler
yapabilirim diye kendi ¢apimda arastirtyorum. Ama mesela
¢opleri her atisgimda igim sizliyor, biitiin kagitlar siseler ayni

yere atiliyor da ben ne yapabilirim, ayr1 ayr1 atabilecegim ¢op
kutular1 yok ki (Kadin, 27 yasinda).”

Goriistiigiimiiz uluslararasi ¢evreci bir kurulusun Tiirkiye
iist diizey proje yoneticisi, bireylerin c¢evre hakkinda
bilinglenmelerinin ancak hiikiimetlerin gerekli diizenlemeleri,
uygulamalari, teknolojik alt yapilart ve hizmetleri olusturup
erigilebilir yaptiktan sonra bir anlam ifade edebilecegi
iistinde durmustur. Ciinkd, bireyler her ne kadar toplu tagima
araglar1 ile seyahat etmek veya organik gidalar tiiketmek
isteseler de eger bu hizmetler ve se¢enekler uygun kosullarda
kendilerine sunulmazsa bu isteklerini eyleme
doniistiiremeyebilirler (Guagnano vd., 1995, s.701). Soz
gelimi, kendilerini g¢evre sorunlart konusunda bilgili ve
bilingli goren bazi katilimcilar evsel atiklarimi ayristirarak
geri doniisiim yapilabilecek maddeleri farkli ¢6p haznelerine
atmak istediklerini ancak yasadiklari yerlerde buna olanak
saglayacak bir sistem olmadigindan veya sinirli sayida
oldugundan dolay1r yapamadiklarini sdylemislerdir. Buna
paralel olarak, bir katilimer da ise giderken otobiisle gitmek
istedigini fakat bunun i¢in en az iki vesait degistirmesi
gerektigi ve toplu tasima hizmetleri yeterli olmadig1 i¢in o
diizergahdaki otobiislerin ¢ok kalabalik oldugunu anlatirken
her ne kadar yaptig1 davranistan rahatsiz olursa olsun igine
sahsi otomobili ile gitmeyi tercih ettigini anlatmistir. Tiim bu
orneklerden anlagilabilecegi  gibi, yerel yOnetimlerin
izledikleri gevreci politikalarla basta halkin bilinglendirilmesi
ve bilgilendirilmesi konusunda c¢aligmalar yapmali, fakat
daha sonra da bu caligmalarin bireylerin davranislarina
yansimasint saglamak ve kolaylastirmak adina mutlaka
ihtiya¢ duyulan hizmetleri saglamalari gerekmektedir.

Tesvik Edici Politikalarin Izlenmesi

Yerel  yonetimlerin,  ¢evreye  duyarlh  tiiketim
davraniglarinin ~ gelistirmesinde ve yaygmlastirilmasinda
tesvik edici politikalar izlenmesi gerektigi ile ilgili olarak
ortaya ¢ikan arastirma sonuclart bu kisimda detayli olarak
incelenmistir. Katilimcilara gore, tiiketicilerin ¢evreyle dost,
daha az enerji veya su tiiketen, kullanimi esnasinda ¢evreye
daha az zarar veren iriinleri tercih edebilmesi ve
kullanabilmesi biiyiikk 0Ol¢lide bu {rlinlerin ireticiler
tarafindan kendilerine saglanip saglanamamasina
dayanmaktadir. Bunun yani sira, yine bu tercih ve
davranislarin  toplumda yaygin hale gelebilmesi igin
bireylerin alim gii¢lerini zorlamayan uygun fiyatlarla
tiiketicilere sunulmasi1 dnemli rol oynamaktadir.

“Taze fasulyenin fiyat1 organigin dort kati olursa
organigini alamam, biitcemde dyle bir yer yok maalesef, ayni
sekilde siitte de, plastik sise ve cam sige arasinda bayagi fiyat
farki var ve i¢inde bulundugum sartlar altinda plastigi tercih
etmem gerekiyor, ben de cevreye karsi dikkatli olayim
diyorum ama olmuyor iste. Daha ucuz satsalar neden
almayayim ki (Kadin, 54 yasinda).”

“Simdi diinyada c¢evreci bir trend bagladi, diyelim ki
sirketler hibrit motorlu araba irettiler yani giines enerjisi ile
dolan akiimiilatorii var veya riizgar enerjisiyle, iki tane aki
koyuyorlar, biri bitince digeri devreye giriyor, obiirii de
bittigi zaman fosil yakit devreye giriyor. Simdi iigte bir
oraninda fosil yakiti ben seyahatim esnasinda azalttim.
Insanlar, su anda elleri mahkim yani mecburlar ne sunarsaniz
omu olmak zorundayiz. Eger, talep degisirde ben almiyorum
hibrit motor istiyorum derlerse insanlar, sirketler onu yapmak
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zorunda kalacak ya da onu yapan piyasaya hakim olacak
(Cevreci Sivil Toplum Orgiitii Egitim Boliim Baskani).”

“Bugiinkii iiretim ve tiiketim diizeyi aynen stirdiigii stirece
sadece birilerinin biraz dikkat etmesi, sirketlerin birazcik
yesil makyaj yapmasiyla hi¢ bir sey olmaz. Kokten
degisiklikler yapilmasi gerekiyor. Yapilan her sey dogrudan
dogruya {iretim ile ilgili. Bu iiretimi yapanlar kapitalist
sirketler. Ve kapitalist sirketler bu iiretimi tiretim olsun diye
degil kar etmek i¢in yapiyorlar. Mesela petrol ¢ikarmadiginiz
icin ya da rafinerileri kapattiginiz igin kériniz artmayacagina
gore, cok basit bir mantik yani, dolayisiyla hi¢ bir sirket
herhangi bir ahlaki nedenle petrol c¢ikarmaktan, komiir
cikarmaktan, termik santrallerden de vazge¢cmezler. Bunun
tek yolu hiikiimet baskist ve iste bir kitlesel baskidir
(Cevresel Siirdiiriilebilirlik Odakli Bir Siyasi Partinin Kurucu
Uyesi).”

“Cevre sorunlarinda Amerika gibi iilkeler 6ne ¢ikariyor
¢linkii bir yandan en fazla tiketimi yaparken, dogal
kaynaklarin en fazla tiiketimini yaparken bunu koruyacak
veya diizenleyecek kurallar1 tanimamalar1 bence gevre ve
diinya agisindan bir sorun. Yani bireysel olarak g¢ok bir
etkimiz oldugunu diigiinmiiyorum yani bir bireyin evindeki
muslugu acik birakmasi veya elektrigi cok fazla tiiketmesinin
kiiresel anlamda c¢evre kirliligine bakigimda c¢ok bir énemi
yok. Yani bir yerde okumustum, ¢cok minimal degerlerde.
Yani bir bireyin etkisi ile devlet kurallarmin, kanunlarin ve
sirketlerin yaptig etkiler arasinda ¢ok biiyiik bir fark var. Ben
bu perspektiften bakiyorum. Ulkeler ve sirketler sorumlu. Bir
sekilde, iilkeler, hiikiimetler ve sirketler iistiinde nasil baski
kurulabilir diye diisiiniilmeli. Bu toplu baski mekanizmasi ile
kar amach sirketler ancak bir noktaya getirilebilir (Erkek, 32
yasinda).”

“Sirketler de sunu soyliiyor, hiikiimetler toplantilar yapip
da onlara hedef vermeliler, bir enerji yatirnmi en az on yillik
bir yatirim, tretici de ticari bakmak zorunda. Kamu olarak
enerji verimliligi sunun altinda olan firinleri piyasadan
kaldirtyorum bunu sattirmiyorum demezseniz iretici de o
driinii dretmez c¢linkli digerleri Obiiriinii tretiyor ve daha
ucuza satiyor der. Kamunun o6zel sektore yonelik hedef
belirlemesi lazim (Uluslararas1 Cevreci Kurulusun Ust Diizey
Proje Yoneticisi).”

Isletmeler, piyasaya sunduklari iiriiniin ~{iretilmesi
esnasinda kullanilan maddeler ve enerji ¢esidi, ortaya ¢ikan
atik miktari, iiriiniin yasam siiresi ve en dnemlisi {irlin tiiketici
tarafindan kullanilirken tiiketilen kaynak miktari ile orantili
olarak ¢evresel sorunlara katkida bulunmaktadirlar (Marshall
ve Toffel, 2005, s.678). Bunlarin da G&tesinde, tiiketiciye
makul fiyatlarla alabilecekleri ve almak istediklerinde de
rahatlikla bulabilecekleri ¢evreye duyarl alternatif iiriinler
sunmalar1 agisindan siirdiiriilebilir tiketim davraniglarinin
olusmasinda etkili olmaktadirlar. Ozellikle, cesitli gevreci
orgiitlere iiye olan katilimcilarimizin yukarida ifade ettikleri
gibi  isletmelerin siirdiiriilebilirligi  destekleyen iiretim
anlayislarina gecebilmeleri i¢in hem tiiketicilerin bu konuda
yeterli taleplerinin olmast hem de hiikiimetlerin bu ge¢isi
kolaylagtiracak ve destek olacak politikalarinin bulunmasi
gerekmektedir. Ornegin, cevresel siirdiiriilebilirlik odakli bir
siyasi partinin kurucu {iyesi olan katilimci sirketlerin kér
odakli yapilar olduklarini ve de gevresel bir politikanin bu kar
odakl yaklagim tarafindan benimsenmesinin pek de miimkiin
olmayacagimi ifade ederken, gerekli iyilesmenin ancak siyasi
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ve kitlesel bir baski ile olabilecegini vurgulamistir. Benzer
sekilde, uluslararasi ¢evreci bir kurulusun Tiirkiye iist diizey
proje yoneticisi de sirketlerden beklenen cevresel duyarliligin
ancak hiikiimetlerle ortak kararlastirilacak hedeflerin ve bu
dogrultuda olusturulacak uzun vadeli projelerin uygulanmasi
ile gergeklesebileceginin altin1 ¢izmistir. Dolayisiyla, bu
bulgular isletmeler ve hiikiimetler arasindaki iletisimin ve
igbirliginin stirdiiriilebilir tiiketim davraniglarinin olusumunda
ve yayginlasmasinda dikkate deger bir katki sagladigina
isaret etmektedir. Sonu¢ olarak, merkezi veya yerel
yonetimler sirketlere uyguladiklart yasal yaptirimlarin bir
sonucu olarak bireysel tiiketim davraniglari tizerinde ¢evresel
bir gelisme saglayabilecekleri gibi dogrudan bireyleri hedef
alan kampanyalari, hizmetleri, tesvikleri veya yaptirimlariyla
da onlarin tiiketim davraniglarini yonlendirebilmektedirler
(Cooper vd., 1998, 5.161).

Yasal Yaptirimlarin Uygulanmast

Arasgtrmamizin en Onemli sonuglarindan birisi  de,
katilimeilarin  ¢ogunun giiniimiiz ¢evre sorunlarinin temel
nedeni olarak varolan tiiketim aligkanliklari ve miktarlar
yerine sirketlerin kullandiklart iiretim sistemlerini ve tiiketim
yaklagimlarini gormeleridir. Bu bulgu da, Connolly ve
Prothero’ nun (2003, 5.282) giinlimiiz tiiketicilerinin tiiketim
ve ¢evre sorunlart arasindaki iligki hakkinda yetersiz bir bilgi
diizeyine sahip oldugu iddiasini1 desteklemektir. Miilakat
yaptigimiz kisilere goére vergilendirme, iicret ve ceza
sistemleri gibi yasal yaptirimlarin g¢evresel sorunlarin ana
kaynagr  olarak  gordiikleri  sirketlere  uygulanmasi
gerekmektedir.

“Bence benim gibi gariban vatandastan almasin cezayi,
gitsin fabrikalara kessin, atigini denize atanlardan, c¢ilinki
onlar daha ¢ok kirletiyor ¢evreyi. Bana da tegvik edici seyler
versin. Mesela ¢evreye dost olarak bizim belediyemizin ¢igek
senlikleri oluyor, ¢evre i¢in ¢icek alip ekiyorsunuz istediginiz
yere. Bu ¢ok giizel bir sey bence. Reklamlardan, afislerden de
bir sekilde goz asinaligi oluyor ve ¢oplerini yere atarken
mesela daha dikkat ediyorsun, atmiyorsun yani (Kadin, 26
yasinda).”

“Oncelikle havanmn kirliligi, suyun kirliligi sonradan
topragin kirliligi baslica ¢evre sorunlarimiz. Hava kirliligi
fabrikalarda kullanilan yanlis gazlardan kaynaklaniyor, suyun
kirliligi atiklarindan, toprak da ayni sekilde. Yerel yonetimler
hava icin fabrikalar1 denetleyebilir, kotii gaz ¢ikartmayacak
tedbirler alabilirler, iste fabrikalarda bdyle bir sey varsa bunu
engellemeleri gerekir. Once her tiirlii egitim tabi. Ondan
sonra kanunlar ve yaptirimlar geliyor. Kanunlar1 koyacaksin
ve uymayanlar1 cezalandiracaksin ama once egitim (Erkek,
56 yaginda).”

“Su anda bir riizgar enerjisinden faydalanilacaksa, bir
giines enerjisinden faydalanilacaksa, binalarin yoniinii tespit
edip de sOyle olacak sdyle panel doseyelim diyen bir mahalli
idare, belediye gordiiniiz mii? Yok. Diinyada bunu yapanlar,
lilkeler kazanacak. Neden kazanacak enerjiyi artik fosil
yakittan almayacak. Enerji verimliligi konusunda iilkemizde
hemen hemen hi¢ bir ¢alisma yok. Evlerin dig boyalarinda,
mahalli idare kimseye birakmadan diyecek ki Bodrum’da
acik renk yapilacak evin rengi, beyaz olacak, krem rengi
olacak, yoksa ingaatlara onay vermiyorum. Erzurum’da da
diyecek ki evini agik renk yaptigin zaman kabul etmiyorum
ingaati, koyu renkler kullanacaksin, niye giines 1s1gm1 alasin,
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obtirtinden de yansitasin, bu kadar basit (Cevreci Sivil
Toplum Orgiitii Egitim Boliim Baskani).”

Cevreci bir sivil toplum orgiitiinlin egitim boliim baskani
olan katilimcimiz, hiikiimetlerin ve bilhassa yerel
yonetimlerin isletmelere miidahale ederek nasil bireylerin
tikettikleri enerji miktarlarinin azaltilmasini
saglayabileceklerini g0yle anlatmigtir: insaat sirketlerine
ruhsat verilirken binanin gilines aligina gore konumu veya
bulundugu bolgenin iklim 6zelliklerine gore rengi ile ilgili
sinirlamalar ve diizenlemeler getirildigi takdirde, bireylerin
binayr mevsime gore 1sitmak veya sogutmak icin
harcayacaklar1 enerji miktar1 azaltilabilmektedir. Mesela bu
katilimcimiza gore, iilkemizin bati kesimlerine nazaran kisin
daha sert ve soguk yasandigi dogu bdlgelerimizde giines
iginlarinda yararlanmak ve bdylece evleri 1sitmak igin
tiketilen enerji miktarini azaltmak ic¢in evlerin dig cephe
boyalarinda koyu renklerin  kullanilmast  belediyeler
tarafindan zorunlu kilmabilir. Bu konuyla baglantili olarak
Ercoskun (2005, s.530-541) Tirkiye’deki kentsel ¢evre ve
imar uygulamalarini incelemis ve siirdiiriilebilir kentsel
planlamada insanlarin otomobille seyahat etme ihtiyacim
azaltan ve ulagimda toplu tasima, bisiklet kullanimin1 ve yaya
hareketini destekleyen konut, is merkezleri ve yasam
alanlarini yakinlastiran stratejilerin uygulanmasini dnermistir.
Ayrica, bu kentsel siirdiiriilebilirlik yaklasimin ancak
kamusal politikalarla desteklendigi takdirde istenilen etkiyi
yaratacagimmi da  vurgulamigtir. Diger taraftan, bazi
katilimeilarimiz  insanlara g¢evre ile ilgili gerekli egitim
verildikten ve alt yapi olusturulduktan sonra c¢evreyi
kirletecek ve ona zarar verecek bireysel davranislari 6nlemek
adma kanunlar ¢ikarilmast ve uygulanacak cezai
yaptirimlarla  pekistirilmesi  gerekliligini  belirtmiglerdir.
Dolayistyla, ortak miilkiyet kapsamina giren kaynaklarin asiri
tilketilmesinin azaltilmasi i¢in uygulanan yaptirimlar, cezalar
ve vergilendirmeler gibi yasal diizenlemelerin istenilen etkiyi
yaratmasinda kamusal destegin etkileri ve gerekliligi (Brown
ve Cameron, 2000, s.30-31) disiniildiiginde, c¢evre
yonetiminde yerel yonetimlerin roliiniin 6nemi bir kez daha
ortaya ¢ikmaktadir.

Sonug

Cevre sorunlarinin ciddi boyutlara ulastigi giiniimiizde, bu
sorunlarin baglica kaynaklari olarak iiretim sistemleri, artan
diinya niifusu ve mevcut miktarlariyla strdiiriilebilirligi
miimkiin olmayan tiiketim davranislar1 gbze ¢arpmaktadir.
Yakm ge¢mise kadar, kamu yararimi goézeten politikalar
olusturanlar ve basta zengin uluslarda yagayanlar olmak {izere
tiikketiciler, ¢evresel bozulmanim sorumlusu olarak {ireticileri
ve diinyanin birgok fakir {ilkerindeki niifus artigini
suglamiglar ve gitgide yayginlasan tiiketim kiiltiiriiniin
etkilerini yeterince dikkate almamiglardir (Murphy and
Cohen, 2001, s.4). Mevcut tiketim davranislart ile gevre
sorunlar1  arasindaki iligkiye inceleyen arastirmalara
bakildiginda da, bircogunun tiiketimi bireysel boyutta
inceledigi ve sorunun ana kaynagindan wuzaklasarak
semptomlar1 {izerinde durdugu goriilmektedir (Heiskanen ve
Pantzar, 1997, s.414; Kilbourne vd., 1997, s.7). Fakat
insanlarin tiiketim davraniglarinin gekillenmesinde bireysel
faktorlerin yani sira digsal kosullarin da 6nemli etkileri
oldugu bilinmektedir (Stern, 2005, s.10786). Buna bagh
olarak, toplumlarda arzu edilen cevreye duyarli tiiketim

davranislarina ulagilmasinda, ¢evre yonetimde etkin rol
oynayan yerel yoOnetimlere oOnemli gorevler diismektedir
(Sengiil, 2002, Uste, 2005). Dolayisiyla, bu arastirmanin
amaci, tiiketicilerin goziiyle, cevresel iyilesme siirecinde
bireysel siirdiiriilebilir tiikketim davraniglarinin olugsmasinda
ve yayginlasmasinda yerel yoOnetimlerin  etkilerinin
anlasilmasidir. Calismanin amaci dogrultusunda, Izmir® de
yasayan 9 kisi ve Istanbul’ da yasayan ve gevre ile ilgili farkli
yapilardaki orgiitlerde ¢esitli gorevler yapan 3 kisi olmak
iizere toplam 12 kisiyle derinlemesine miilakatlar yapilmustir.
Kalitatif arastirmalarda Onerilen yaklagimlarin  dikkate
alindig1 bu caligmada, genelleme yapmaktan ziyade incelenen
konu hakkinda miimkiin oldugunca detayli ve zengin bilgi
sunulmasina dzen gosterilmistir.

Goriismelerden elde ettigimiz aragtirma sonuglarina gére
katilimcilarimiz ¢evre sorunlarinin baglica sorumlusu olarak
isletmeleri gordiiklerini belirtmisler, bu sebeple de bireysel
tiikketimleri ve c¢evresel bozulma arasindaki bag hakkinda
sinirl bilgiler vermisler ve siirdiirtilebilir tiikketim denilince
¢ogunlukla bireysel atiklar ve onlarin geri dontsiimi
iizerinde durmuslardir. Bir diger O6nemli bulgu da,
katilimcilarin - bireylerin tiiketim davraniglarinin gevreye
duyarli hale gelmesi ve dahasi gevresel iyilesme siirecinde
etkin rol oynayabilmesi icin toplumsal bir ¢evre bilincinin
olusturulmasina dair olan fikirleridir. Bu arastirmanin bir
diger dikkat c¢ekici sonucu da, katilimcilarin bireylerin
cevreye duyarl tiikketim davraniglarini sergilemelerine olanak
saglayacak alt yap1 hizmetlerinin yerel yonetimler tarafindan
sunulmasimnin ~ Onemini  belirtmeleridir.  Son  olarak,
katilimeilarimizin biiyiik bir cogunlugu da, yerel yonetimlerin
tiikketicilerin davraniglarimi tesviklerle etkilemeye calisirken
isletmelerin  Uiretim  faaliyetlerini yasal yaptirimlarla
stirdiiriilebilir kilmaya ¢aligmalar1 gerektigini diistinmektedir.

Dolayistyla, toplumlarda oOncelikle g¢evre sorunlari ve
sebepleri, oOzellikle mevcut tiketim alisgkanliklar1  ve
miktarlari, hakkinda bilgi eksiklikleri var olabilecegi g6z
online alinarak yerel yonetimler tarafindan gerekli
bilgilendirme ¢aligmalarmin  yapilmasi  gerekmektedir.
Cevreyle ilgili bilgilerin topluma aktarilmasi, toplumun bu
konularda bilinglenmesi ve bireysel tiiketim davraniglarini bu
yonde degistirmelerinde yerel yonetimlerin yapacaklar
kampanyalar, dagitacaklari egitici  broglirler  ve
diizenleyecekleri aktiviteler son derece etkili olacaktir.
Cevresel bir bilincin gerekliliginin 6tesinde, yerel yonetimler
tarafindan sunulan ve cevreyle dost tiiketim davranislarini
destekleyen her tiirlii yerel hizmete ihtiyag duyulmaktadir.
Ayrica yerel yonetimler izleyecekleri cevreci politikalar,
olusturacaklari diizenlemeler ve uygulayacaklari
yaptirimlarla da isletmelerin faaliyetlerini diizenleyerek
arzulanan Dbireysel tiketim davraniglarina ulasilmasinda
dolayl yoldan etkili olabilecekleri goriilmektedir.

Bu ¢aligmanin dikkat ¢ekici bulgulari, gevre sorulari ve
tiketim davraniglart  konusunda farkli  sosyo-kiiltiirel
ozelliklere sahip olan kisilerle yeni kalitatif incelemelerin ve
daha fazla katilimciyr igeren kantitaf arastirmalarin
yapilmasini tesvik etmektedir. Ozellikle, yasadigimiz sosyal
diizen igerisinde  bireylerin  siirdiiriilebilir  tiiketim
davranislarini tizerinde ¢esitli etkileri oldugu varsayilan diger
kurumlarla ilgili bilgilendirici g¢aligmalar yapilmasi son
derece 6nemlidir. Ornegin, sivil toplum kuruluslarinin hem
bireylerin hem de isletmelerin tiiketim davraniglarinin
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siirdiiriilebilirlestirilmesi konusundaki etki alanlarinin ve
diizeylerinin tanimlanmasina ihtiyag vardir.
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