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Oz

Bu aragtirmamin amac iiniversite 6grencilerinin algiladiklar: degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri
ile biligsel ve davramgsal iliski diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesidir. Aragtirmada tarama
aragtirma yontemi kullamlmigtir. Arastirma Orneklemini 502 iiniversite 6grencisi olusturmugtur.
Verilerin toplanmasinda Degerler Olgegi, Parasosyal Etkilesim Olgegi, Bilissel ve Davramssal Iliski
Olgegi kullamlmstir. Veriler Google formlar aracthgiyla toplanmistir. Aragtirmada iiniversite 63ren-
cilerinin algiladiklar: degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ile biligsel ve davranmigsal iliski diizeyleri
arasindaki yordayici iliskiler ve parasosyal etkilesim ile degerler arasindaki iligkide bilissel ve davranis-
sal iliskinin aracilik rolii “Yapisal Esitlik Modeli” ile test edilmistir. Arastirma sonucunda, olusturu-
lan modelin tiim uyum indeks degerlerinin kabul edilebilir aralikta oldugu goriilmiis ve model kabul
edilmigtir. Calismada parasosyal etkilesim degiskeninin, deger ile bilissel ve davramsgsal iliski degiske-
nini pozitif yonlii yordadigr bulunmugtur. Bilissel ve davranigsal iliski degiskeninin ise deger degiske-
nini negatif yonlii yordadi§r bulgulanmistir. Ayrica parasosyal etkilesim ve deSer arasindaki iliskide
biligsel ve davranissal iliskinin araci degisken olarak rol oynadigr bulgusuna ulasilmigtir.

Anahtar Kelimeler: Deger, parasosyal etkilesim, biligsel ve davranigsal iliski
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Abstract

The aim of this study is to examine the relationship between the values perceived by university stu-
dents, their parasocial interaction levels and their cognitive and behavioral involvement levels. Survey
research method was used in the study. 502 university students has established the study sample.
Values Scale, Parasocial Interaction Scale, Cognitive and Behavioral Involvement Scale were used to
collect data. The data were collected through Google forms. In the study, the values perceived by uni-
versity students, the predictive relationships between parasocial interaction levels and cognitive and
behavioral involvement levels, and the mediating role of cognitive and behavioral involvements in the
relationship between parasocial interaction and values were analyzed according to the ”Structural
Equation Model”.As a result of the research, it was seen that all fit index values of the model created
were within the acceptable range and the model was accepted. In the study it was found that the para-
social interaction variable positively predicted the cognitive and behavioral involvement variable and
value. It was found that the cognitive and behavioral involvement variable predicted the value variable
negatively. In addition, it was found that the cognitive and behavioral involvement played a role as a
mediator variable in the relationship between parasocial interaction and value.

Keywords: Value, parasocial interaction, cognitive and behavioral involvement
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Giris

Televizyon programlarinin ve bu programlardaki karakterlerin, insanlarin
televizyona ilgi duymasmda onemli bir etken oldugu diistiniilmektedir. Bu
ilgiyi saglayan en giiclii ve saglam programlardan birisi de televizyon dizi-
leridir (Arslan, 2013).

Dizilerdeki olaylarin birbirine bagl bir sekilde ilerlemesi, izleyicilerin
merak duygusunun uyanmasma ve dizileri takip etme isteklerinin artmasi-
na neden olmaktadir. Ayrica izleyicilerin sevdikleri karakterleri televizyon
ekranlarinda gormeleri diziyi takip etmelerini saglamaktadir. Bu durum
izleyiciler ve karakterler arasmda bir bagin olusmasma sebep olmaktadir
(Batigiin ve Sunal, 2017).

[zleyicilerin dizilerdeki karakterlerden etkilenerek onlarla bir bag, iliski
kurduklary; fakat dizi karakterlerinin bundan haberdar olmadig: etkilegimi
Horton ve Wohl (1956) parasosyal etkilesim olarak ifade etmistir (Aytulun,
2015). Sood ve Rogers (2000) ise parasosyal etkilesimi bir izleyici iiyesinin
medya karakteriyle algilanan kisileraras1 bir iliski gelistirmesinin derecesi
olarak tanimlamislardir. Buna gore parasosyal etkilesim tek yonlii bir iligki-
dir (Frederick, Lim, Clavio, ve Walsh, 2012; Sézen, 2014).

Alanyazindaki parasosyal etkilesimle ilgili calismalar bu etkilesimin se-
vilen karakterlerle kurulabildigi gibi (Eyal ve Cohen, 2006; Ertugrul, 2019)
sevilmeyen ya da notr olunan karakterlerle de kurabildigini (Arda, 2006;
Giles, 2002; Hartmann, 2008) gostermektedir.

Rubin ve Perse (1987) calismalarinda parasosyal etkilesimden bahseder-
ken biligsel ve davranigsal iliskiden de bahsedilebilecegini belirtmektedirler.
Buna gore izleyicilerin oyuncularin yasamis oldugu olaylarla ilgili diisiin-
meleri bilissel iliskiyi, izledikleriyle ilgili bagkalari ile konusmalari ise dav-
ranigsal iligkiyi ifade etmektedir. Izleyicilerin dizi bittikten sonra dahi dizi-
deki olanlar1 diistinmeleri, sonraki boliimlerle ilgili tahminlerde bulunmala-
11, sonraki boliimlerde neler olabilecegine dair diger insanlarla konusmalar1
bilissel ve davranissal iliskiye ornektir.

Izleyici ve dizi karakteri arasinda kurulan parasosyal etkilesim, pek cok
aragtirmacinin dikkatini ¢ekmis ve bu durum arastirmacilarin bu alanda
calismalar yapmasini saglamigtir (Arda, 2006; Cohen, 2003; Onder, 2019).
Alanyazinda parasosyal etkilesim ile parasosyal iliski (Rubin ve Perse, 1987;
Sozen, 2014), baglanma bicimleri (Arslan, 2013; Cohen, 2004), yalnizlik
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(Chory ve Yanen, 2005; Greenwood ve Long, 2009), saldirganlik (Eyal ve
Rubin, 2003) futbol fanatizmi (Sozen, 2014) ve evlilik doyumu (Batigiin ve
Sunal, 2017) gibi degiskenler arasindaki iliskiye dair calismalara rastlanmak-
tadir. Yapilan arastirmalarda televizyon karsisnda gegirilen siirenin (Sch-
mid ve Klimmt, 2011), 6zdesligin (Rumpf, 2012), karakterin ¢ekiciliginin
(Arda, 2006; Hoffner ve Buchanan, 2005; Klimmt, Hartmann, ve Schramm,
2006), TV programinda gercek hayattakilere benzer diyaloglarin ge¢mesi-
nin, oyuncularn izleyiciyle konusuyor gibi gosterilmesinin, medya karakte-
ri ile kurulan yakn iliskinin (Aytulun, 2015) parasosyal etkilesimin giiclii ve
saglam bir iligki olarak kurulmasmda énemli etkenler oldugu bulunmustur.
Bununla birlikte Moyer-Guse ve Nabi (2010), gozlemlenen karakterlerin
davraniglarmnin model alinmasinda motivasyon faktoriiniin de 6nemli ol-
dugunu ifade etmislerdir.

Parasosyal etkilesim, izleyicilere, sosyal davrarnslart modelleme veya kiil-
tiirel degerleri 6grenme firsati da vermektedir (McCourt ve Fitzpatrick, 2001).
Bu agidan bakildiginda bireylerin kurmus oldugu parasosyal etkilesimlerin
onlarin degerleri iizerinde de 6nemli bir etkiye sahip olabilecegi sdylenebilir.

Degerler, bilisler ve davraniglarimizi etkileyip her davranisin temelinde
yer alan, onlar1 yonlendiren olgulardir (Demircioglu ve Tokdemir, 2008).
Bireyin degerliligini ortaya koyan nitelikler ve donanimlar cergevesinde
tasvir edilen degerler, bireyin kisiligine, goriislerine, davranslarina etki
eden etmenlerdir (Yaman, 2014).

Degerler, arzu edilen, davraniglarimiz i¢in dlgek gorevi gorebilecek, bire-
yin ya da toplumun inandig vicdani olgtitlere sahip olgulardir. Degerler,
sergileyecegimiz davranisi segmemizde bizlere rehberlik ederken ayni za-
manda bagkalariyla olan iliskilerimize de dogrudan etki eder ( Kapkm, Ca-
liskan, ve Saglam, 2018).

Degerler, toplumda teknolojik gelismelerin yasanmasi, egitim diizeyinin
ylikselmesi, cografi hareketliliklerin artmasi, kitle iletisim araglarmm yay-
ginlasmas: sonucunda degisime ugrayabilmektedir. Bu aracglar bireylere
sagladiklar1 ozglirliigiin yani sira bireysellesmeyi, sosyal yabancilasmayy,
empati yoksunlugunu, sorumsuzluk ve sosyal konulara ilgisizligi de bera-
berinde getirebilmektedir. Ayn1 zamanda bireylerin gelismelerden aninda
haberdar olmalarmi ve yurttaslik bilinglerinin gelismesini de saglayabilmek-
tedirler. Bu acidan kitle iletisim araglarmin hem olumlu hem de olumsuz
etkileri bulunabilmektedir (Sekmen, 2010). Bu baglamda iligkiler, degerler,
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tercihler konusundaki algilamalar medya tarafindan yonlendirilebilmekte-
dir. Medyada toplumsal degerlerle catisma orneklerinden biri olarak karsi-
miza diziler ¢ikabilmektedir (Ceylan, 2012).

Alanyazinda var olan ¢alismalarm incelenmesi neticesinde televizyonda
kiilttirel farklar ile degerlerin temsillerinin bulundugu saptanmistir. Ayni
zamanda bu kiiltiirel farklar ve degerlerle ilgili temsillerin, televizyon dizi-
lerinin yan sira film, yarisma gibi televizyon programlarinda da bulundugu
soylenebilmektedir (Gayretli, 2019). Engelberg ve Sjoberg (2004) yaptiklar:
calismada kisisel yetenekler, kisilik ve duygusal zeka ile sosyal medya kul-
lanimi arasmndaki iligkiyi arastirmislardir. Arastirmanin sonucunda sosyal
medya kullanimmin yalnizlik, kendine 6zgii degerler, baghlik ile is, eglence
arasindaki dengesizlikle iligkili oldugunu bulmuslardir. Bunun yani sira
sosyal medyay1 sik kullanan kisilerin yalnizliga meyilli olduklari, sosyal-
duygusal becerilerinin gelismemis oldugu da goézlenmistir. Erdogan (2010),
yaptig1 calismada c¢ocuklarin televizyondan izledikleri her tiirlii yaymm,
onlarmn sosyal iligkilerinde ve ileriki yasantilarinda edinecekleri degerlerin
olusumunu etkileyebilecegini belirtmektedir. 1940 ve 1950 yillar1 arasnda
Daniel Lerner Tiirkiye’de yapmis oldugu calismada kitle iletisim araglarmi
seyreden bireylerin geleneksel diisiince ve davranis sekillerinden uzaklasti-
gmi, yeni fikirler gelistirdigini ve kdyden kente gog ettigini ortaya koyan
bulgulara rastlamistir (Sekmen, 2010)

Yapilan aragtirmalar (Erdogan, 2010; Gayretli, 2019) TV programlari,
medya ile degerler arasmndaki iliskinin varligmi ortaya koymakta ve bunla-
rin bireylerin degerleri, davranislari, tutumlar iizerindeki etkisine dikkat
cekmektedir. Bu etki, bir radyo sunucusuyla parasosyal etkilesimin dinleyi-
cilerin tutum ve davraniglarini etkilemek icin yeterli olabilecegini gosteren
bir arastirmayla da ortaya konulmustur (Rubin ve Step, 2000).

Toplumsal diizeyde ahlaki ¢okiintiilerin giderek ¢ogalmasi, teknolojik
gelismelerle birlikte saghkli kisileraras: iligkilerin zayiflamasy, aile kurumu-
nun nitelik ve dnemini yitirmesi, yolsuzluklarm ve yozlasmanm artmasi,
istismarin her tiiriiniin yayginlasmasi, insanoglunun sebep oldugu cevresel
kirlilik ve zararlar gibi bir¢ok olumsuz gelisme deger kavramimm daha gok
giindeme gelmesine ve degerler egitimine gereksinimin giderek artmasma
sebep olmaktadir (Kenan, 2009). Bu calismayla amaglanan, {iniversite 6g-
rencilerinin algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ile biligsel
ve davranigsal iliski diizeyleri arasndaki iliskinin incelenmesiyle degerler
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egitimine duyulan 6neme dikkat gekecektir. Ayrica bu calismayla izlenen
programlarimn bireyler, iizerindeki etkisi ortaya konarak programlarm islev-
selligi ve sonuglarma dair farkindaliklarin artmas: saglanacaktir. Bununla
birlikte yapilan arastirmalar incelendiginde parasosyal etkilesim ve bilissel-
davranigsal iliski ile degerler arasmndaki iliskinin ele alindig bir ¢alismaya
rastlanmamistir. Bu yoniiyle arastirmanm, bahsedilen kavramlarmn daha
genis perspektifte ele allmmasimi ve anlasilmasmi saglayacagy, literatiirde
konuyla ilgili bilgi boslugunun doldurulmasinda 6nemli bir islev gosterece-
gi distniilmektedir. Bu baglamda {iniversite ogrencilerinin algiladiklar:
degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ile bilissel ve davrarussal iligki di-
zeyleri arasmndaki iligskinin incelenmesi bu arastirmanm amacmi olustur-
maktadir. Bu amaca bagh olarak alt amagclar asagida goriildiigii sekilde
belirlenmistir;
1. Universite 6grencilerinin parasosyal etkilesim diizeyleri, biligsel ve dav-
rarugsal iliski diizeylerini anlamli bir sekilde yordamakta midir?
2. Universite dgrencilerinin parasosyal etkilesim diizeyleri, algiladiklar
degerleri anlamli bir sekilde yordamakta midir?
3. Universite dgrencilerinin biligsel ve davranigsal iliski diizeyleri, algila-
diklar1 degerleri anlamh bir sekilde yordamakta midir?

Yontem
Arastirmamin Modeli

Nicel arastirma modeline sahip olan bu ¢alismada, {iniversite 6grencilerinin
algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ve bilissel davranigsal
iliski diizeyleri arasindaki iliskinin incelenmesi amaglanmistir. Bu dogrul-
tuda arastirma, tarama modeline gore yapilmistir. Bu yontemde, mevcut
durumu tespit etmek igin arastirma yapilir (Biiyiikoztiirk, Kilig Cakmalk,
Akgiin, Karadeniz ve Demirel, 2019).

Arastirmanmin Calisma Grubu

Bu arastirmanin evrenini, 2019-2020 egitim Ogretim yilinda Tiirkiyenin
cesitli illerinde tiniversitede okuyan 6grenciler olusturmaktadir. Arastirma-
nin ¢alisma grubunu Google formlar araciligiyla ulasilan 502 6grenci olus-
turmaktadir. Calisma grubunun 388'i (%77,2) kadm, 11411 (%22,7) ise erkek-
tir.
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Veri Toplama Araglar

Degerler Olgegi: Olgek, Dilmag, Aricak ve Cesur (2012) tarafindan gelistiril-
mistir. Degerler 6lgegi, 39 deger ifadesi ve 9 alt boyuttan olugsmaktadir. Ol-
cek likert tiptir ve 0’dan 9’a kadar deger alabilmektedir. Degerler Olcegi alt
boyutlarmmn Cronbach alfa giivenirlik katsayisy, “Toplumsal Degerler” .90,
“Kariyer Degerleri” .80, “Entellektiiel Degerler” .78, “Maneviyat” .81, “Ma-
teryalistik Degerler” .78, “Insan Onuru” .61, “Romantik Degerler” .66, “Oz-
glirliik” .65 ve “Fiitiivvet” .63 bulunmustur (Dilmag, Aricak ve Cesur, 2012).

Universite 6grencilerinin algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilegim dii-
zeyleri ile biligsel ve davranissal iliski diizeyleri arasindaki iliskinin incelen-
digi bu arastirmada Cronbach alfa giivenirlik katsayisi;, “Toplumsal Deger-
ler” .93, “Kariyer Degerleri” .74, “Entelektiiel Degerler” .77, “Maneviyat”
84, “Materyalistik Degerler” .75, “Insan Onuru” .79, “Romantik Degerler”
74, “Ozgiirlik” .69, “Fiitiivvet” .58 bulunmustur.

Parasosyal Olgegi: Parasosyal Etkilesim Olgegini, Rubin, Perse ve Powell
(1985) gelistirilmistir. 5'1i likert tipi dlgek, 20 maddeden olusmaktadir (Ru-
bin, Perse ve Powell, 1985). Parasosyal Etkilesim Olgeginin Tiirkge’ye uyar-
lama calismalary, iki pilot calismayla Arda (2006) tarafindan gerceklestiril-
mistir. Olgek, 14 maddeden olusmaktadir. Uyarlanan &lgegin ii¢ boyutu
(arkadaslik, empati ve ilgi duyma) bulunmaktadir. Cronbach Alfa i¢ tutarlik
katsayis1.94 olarak bulgulanmistir (Arda, 2006).

Universite 6grencilerinin algiladiklari degerler, parasosyal etkilesim dii-
zeyleri ile biligsel ve davranissal iliski diizeyleri arasndaki iliskinin incelen-
digi bu arastirmada Cronbach alfa giivenirlik katsayisi1; parasosyal etkilesim
oOlcegi icin .91, Olgegin alt boyutlarindan arkadaslik icin .85, empati i¢in .75
ve ilgi duyma i¢in .85 olarak bulunmustur.

Bilissel ve Davramssal Iliski Olcegi: Rubin ve Perse (1987) tarafindan, bi-
reylerin dizi seyretmedikleri zamanlarda dizilere iliskin etkinliklerle ilgi-
lenme diizeylerini tespit etmek icin geligtirilmistir. Olgek, Arda (2006) tara-
findan Tiirkge’ye uyarlanmistir. 7 maddeden olusmaktadir. Olgegin iki bo-
yutu bulunmaktadir. Bunlar; bilissel ve davranigsal iliski boyutlaridir. Uyar-
lama c¢alismasmnda, Cronbach Alfa i¢ tutarhik katsayis: bilissel iliski .91 bu-
lunmustur. Davranigsal iliski ise .88 olarak bulgulanmistir (Arda, 2006).
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Universite 6grencilerinin algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilegim dii-
zeyleri ile biligsel ve davranissal iliski diizeyleri arasmndaki iliskinin incelen-
digi bu arastirmada Cronbach alfa giivenirlik katsayisy; bilissel davranigsal
iliski 6lgegi icin .90, 6lgegin alt boyutlarmdan biligsel iligki i¢in .86, davranis-
sal iligki igin ise .89 olarak bulunmustur.

Verilerin Analizi

Verilerin analizinde AMOS 24 Programi ve kuramsal modeli test igin kulla-
nilan gozlenen ya da gozlenemeyen degiskenler arasindaki nedensel ve
karsilikli baglari meydana ¢ikaran istatiksel tiir olan Yapisal Esitlik Modeli
kullanilmigtir (Shumacker ve Lomax, 2004).

Bulgular

Universite dgrencilerinin algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilesim diizey-
leri ile bilissel ve davranissal iliskilerinin incelenmesi amaciyla yapisal esit-
lik modelinden yararlanilmistir. Bu baglamda 6lgeklerin alt boyutlar1 gozle-
nen degiskenler olarak, parasosyal etkilesim, degerler, bilissel ve davranis-
sal iligki ise gizil degiskenler olarak kullanilmistir. Arastirmada yer alan
degiskenler arasindaki iligkilerin belirlenmesi amaciyla yiiriitiilen korelas-
yon analizi sonuglar1 Tablo 1'de gosterilmistir.

Tablo 1. Degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ile biligsel ve davramsgsal iliskiye dair
korelasyon analizi sonuglar
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 1 12 12 14

1 1 717¢ .705° 543" 448" -028 061 -026 -074 .047 -063 .087 -021 .055
2 1 744" 539" 472" 095 115 080 .041 .098 .019 .173" .081 .081
3 1 567° 494" 050 .091" 068 -015 .054 -008 .117° .021  .089"
4 1 669° -021 017 -068 -029 -003 -028 .102° -048 .037
5 1 -031 .03 .009 .017 .016 -016 .101" .008 .015
6 1 626" 720" 3977 228" 429" 152" 700" 592"
7 1 690"  367° 531" 333" .191" 625" 546"
8 1 4077 339" 421" 160" .684" 582"
9 1 171" 614" 158" 360" .365"
10 1 176" 235" 261" 235"
11 1 133" 369" 361"
12 1 176" 160"
13 1 548"
14 1
*p<.05, *p<01
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1: Arkadaghk, 2: Empati, 3: flgi Duyma, 4: Biligsel Iliski, 5: Davranigsal
Tiski, 6: Toplumsal, 7: Kariyer, 8: Entellektiiel, 9: Maneviyet, 10: Materyalis-
tik, 11: Insan Onuru, 12: Romatik, 13: Ozgiirliik, 14: Fiitiivvet

Tablo 1’den de goriilebilecegi gibi parasosyal etkilesim diizeylerinin ar-
kadashk, empati, ilgi duyma alt boyutlan ile bilissel ve davranissal iliski
diizeylerinin biligsel iliski ve davranissal iliski alt boyutlar1 arasinda pozitif
yonde anlaml iliski bulunmustur. Aymi sekilde degerlerin alt boyutlarmm
da birbirleri ile pozitif yonde anlaml iliskiler gosterdigi goriilmiistiir. Bun-
larm yani sira empati ile toplumsal (r=.095, p<0.05), kariyer (r=.115 p<0.05),
materyalistik (r= .098, p<0.05) ve romantik deger (r= .173, p<0.01) arasinda
anlaml iligki bulunmustur. ilgi duyma ile kariyer (r=.091, p<0.05), romantik
(=117, p<0.01) ve fiitiivvet degeri (r= .089, p<0.05) arasnda anlaml bir
iliskinin oldugu goriilmiistiir. Biligsel iligski ile romantik deger (r= .102,
p<0.05) arasinda anlaml bir iliski bulunmustur. Davranissal iligki ile roman-
tik deger (r=.101, p<0.05) arasnda anlamh bir iliski bulunmustur.

Tablo 2. Test edilen modele iligkin elde edilen uyum degerleri

Model Uyum indeksleri Modelin Uyum Degerleri Kabul edilebilir
X2/sd 3.064 0<X2/sd<5
RMSEA .06 0,00< RMSEA<0,08
AGFI 91 0,90<AGFI<1,0
GFI 94 0,90<GFI<1,0

NFI 94 0,90sNFI<1,0

TLI 95 0,90<TLI<1,0

CFI 96 0,90=CFI<1,0
SRMR .05 0,00< SRMR <0,08

RMSEA: Yaklasik Hatalarn Ortalama Karekokii, AGFI: Diizeltilmis iyi-
lik uyum indeksi, GFI: lyilik uyum indeksi, NFI: Normlastiriimis uyum
indeksi, TLI: Tucker-Lewis indeksi, CFI: Karsilastrmal uyum indeksi,
SRMR: Standartlagtirilmig kok artik kareler ortalamasi

Tablo 2’de yer alan uyum degerleri incelendiginde, X?/sd=3.06,
RMSEA=0.06, SRMR=0.05, NFI=0.94, CFI=0.96, GFI=0.94, AGFI=091 ve
TLI=0.95 olarak bulunmustur. Modele iliskin tiim uyum degerlerinin iste-
nen arabkta oldugu goriilmistiir (Byrne, 2010; Kline, 2011; Meydan ve Se-
sen, 2015). Bulgular, iniversite dgrencilerinin algiladiklar1 degerler, para-
sosyal etkilesim diizeyleri ile bilissel ve davranssal iliski diizeyleri arasmn-
daki iliskiye dair test edilen modelin kabul edildigini ortaya koymustur.
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Sekil 1. Degerler, parasosyal etkilesim diizeyleri ile bilissel ve davramsgsal iliskiye
dair yapisal esitlik modeli

Tablo 3. Parasosyal etkilesim diizeyleri ile algilanan degerler Arasindaki Yordayici
Iliskilere Yonelik Model

Yordayic1 Degisken Bagml1 Toplam Dogrudan  Dolayli S.H.  tdegeri
Degisken Etki Etki Etki
o Biligsel ve otk
Parasosyal Etkilesim Davranussal fliski 73 73 0 04 12.63
Parasosyal Etkilesim Deger .08 21 -13 24 2.45*
Biligsel ve Davrarugsal iliski Deger -17 -17 0 35 2.00*

aToplam etki = Dogrudan etki + Dolayl etki, *p <0.05, ***p <0.001

Sekil 1 ile Tablo 3’ {in incelenmesi sonucunda, parasosyal etkilesim de-
giskeninin biligsel ve davranissal iliskiye etki ettigi (t=12.63, p<.001) gozlen-
mistir. Baglant1 katsayisinm {3 =73 oldugu goriilmiistiir. Parasosyal etkile-
sim ve biligsel davranissal iliski arasinda pozitif yonlii, dogrusal yordayic
iliskinin yer aldig1 gozlenmistir. Bu durum iiniversite 6grencilerinin para-
sosyal etkilesim diizeyleri arttik¢a bilissel ve davranigsal iliski diizeylerinin
de artacagini gostermistir.

Modelde parasosyal etkilesim degiskeninin deger degiskenini etkiledigi
(t=2.45, p<.05) gozlenmistir. Baglant1 katsayismimn (3=.21 oldugu gorilmiistiir.
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Parasosyal etkilesim diizeyleri ile degerler arasinda pozitif yonlii dogrusal
yordayict iliskinin yer aldig1 gozlenmistir. Bu sonug, tiniversite dgrencileri-
nin parasosyal etkilesim diizeyleri arttik¢a algiladiklar1 degerlerin de arta-
cagini gostermistir.

Test edilen modelde bilissel ve davrarussal iliskinin deger degiskenini
etkiledigi (t=-2.00, p<.05) gozlenmistir. Baglanti katsayismm =-.17 oldugu
goriilmiistiir. Bilissel ve davrarussal iligki ile degerleri arasinda negatif yon-
lii yordayia iliskinin oldugu gozlenmistir. Bulgular, tiniversite ogrencileri-
nin bilissel ve davranigsal iliski diizeyleri arttikca degerlerinin azalacagmi
gostermistir.

Yapilan calismada, parasosyal etkilesimin bilissel ve davranissal iliski
tizerinden deger degiskenine dolayl etkisinin (3=-13 (p<.05) oldugu sap-
tanmigstir. Bootstrap analiz sonuglar1 incelendiginde parasosyal etkilesim ve
deger arasmndaki iliskide bilissel ve davranissal iliskinin kismi araci rolii
oldugu gortilmiistiir (%95 GA [.04, .35]).

Tartigsma ve Sonug

Bu aragtirmanimn amaci {iniversite 6grencilerinin algiladiklar1 degerler, para-
sosyal etkilesim diizeyleri ile bilissel ve davranissal iliski diizeyleri arasmn-
daki iliskinin incelenmesidir. Parasosyal etkilesim, televizyon izleyicilerinin
medya karakterleriyle kurduklar tek tarafli, kisisel bir iliskidir (Rubin ve
McHugh, 1987). Bu baglamda izleyicilerin program bitse dahi medya karak-
terlerinin yasamis oldugu olaylarla ilgili diistinmeleri biligsel iligkiyi, izle-
dikleriyle ilgili bagkalar: ile konusmalari ise davranissal iligkiyi ifade etmek-
tedir (Rubin ve Perse, 1987). Arastirmadaki bir diger degisken olan degerler
ise, bireylerin ide ve tutumlarini belirlemesinde etkili olan inanglar toplam1
olarak tanimlanmaktadir (Dilmag ve Ulusoy, 2012).

Yapilan bu ¢alismada degiskenler arasmndaki iliskinin bir biitiin halinde
olusturdugu yapiya dair yapisal esitlik modeli gelistirilmis ve test edilmistir.
Test edilen modelin tiim uyum indeks degerlerinin istenen aralikta oldugu
goriilmiis (Byrne, 2010; Kline, 2011; Meydan ve Sesen, 2015) ve model kabul
edilmistir. Ayrica gerceklestirilen bu calismada, parasosyal etkilesim ve
deger arasindaki iliskide bilissel ve davranissal iliskinin, araci degisken rolii
oynadig1 bulgusuna ulasilmstir.
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Modele gore biligsel ve davranigsal iliskinin 6nemli bir yordayicismm
pararsosyal etkilesim oldugu goriilmiistiir. Universite dgrencilerinin sahip
oldugu parasosyal etkilesim ile bilissel ve davramssal iliski diizeyleri ara-
sindaki yordayici iligkiler incelenmistir. Iki degisken arasinda pozitif yonlii
dogrusal bir iliskinin oldugu bulunmustur. Bu sonug bilissel ve davranigsal
iliski diizeyinin parasosyal etkilesim diizeyine gore degisecegini ortaya
koymaktadir. Rubin ve Perse (1987) yaptiklar calismada bilissel ve davra-
nussal iliski ile parasosyal etkilesim arasinda pozitif bir iliski oldugunu bul-
gulamiglardir. Arslan (2013), TV dizilerinde yer alan karakterler ile kurulan
parasosyal etkilesim, baglanma bigimleri ve yalnizlik iizerine yaptig1 ¢alis-
mada parasosyal etkilesimin bilissel ve davranigsal iliski {izerinde anlamh
bir etkisinin oldugunu bulmustur. S6zen (2014) futbol fanatizmi, takima
psikolojik baghlik ve parasosyal etkilesim arasndaki iligkileri belirlemeye
yonelik yaptig1 calismada futbolcuyla kurulan parasosyal etkilesim ile bilis-
sel ve davranigsal iliski arasinda pozitif yénde iliski bulmustur. Ozetle para-
sosyal etkilesim ile bilissel ve davranissal iliski arasmdaki iliskiye dair yer
alan calismalar (Greenwood, 2008; Rubin ve McHugh, 1987) bu arastirma-
dan elde edilen sonuglar1 destekler niteliktedir.

Yapilan bu arastirmada {iniversite 6grencilerinin algiladiklar1 degerleri
etkileyen onemli bir degiskenin 6grencilerin parasosyal etkilesim diizeyleri
oldugu goriilmiistiir. Alanyazinda parasosyal etkilesim ile degerler arasmn-
daki iliskiye dair bir arastirmaya rastlanmamuistir. Fakat parasosyal etkile-
sime dair yapilan bazi calismalarm bulgular1 degerlerin alt boyutlariyla
iligkilidir. Batigiin ve Sunal'm (2017) dizilerden algilanan romantik etkinin
parasosyal etkilesimi yordayan degisken oldugunu ortaya koyan calismala-
r1, romantik degere Ornektir. Benzer bir sekilde medya karakterlerinin er-
genlerin cinsiyet rolleri ile cinsel ve romantik konularda semalar gelistirme-
lerinde etkili olduguna yonelik bulgu da (Arnett, 1995) bu degerle iligkilidir.
Ozgiirliik degeri ile iliskili olarak Horton ve Wohl (1956) parasosyal etkile-
simde bireylerin 6zgiir olduklarmi ve diledikleri takdirde geri cekilebildik-
lerini ortaya koyarlar (Arslan, 2013). Chen (2016), youtube iizerinden para-
sosyal etkilesim ve dijital benligin sekillendirilmesi {izerine yaptig1 ¢calisma-
da YouTube’daki videolarmn kiiltiirel degerleri icermesi ve ulasilabilir olma-
smin parasosyal etkilesim gelistirilmesinde 6nemli olduguna dikkat ceker.

Parasosyal etkilesim sonucunda bireyler, sosyal davranislar1 modelleye-
bilmekte, kiiltiirel degerleri 6grenebilmektedirler (McCourt ve Fitzpatrick,
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2001). Bu durum parasosyal etkilesimin degerler {izerindeki etkisini goste-
rebilmektedir. Bireylerin izledikleri karakterlerle 6zdeslik kurdugunu, onla-
r1 model aldigmi hatta karakterlerin sahip olduklar1 degerlerden etkilendik-
lerini ortaya koyan galismalar (Erjem ve Caglayandereli, 2006; Kirtepe, 2014)
buna Ornektir. Bu ¢alismalart destekler nitelikte Boon ve Lomore (2001),
geng yetiskinler arasmdaki hayran etkisini aciklamaya yo6nelik gerceklestir-
dikleri calismada, izleyicilerin begendikleri tinlitye benzemek i¢in gorii-
niimlerinde, tutumlarinda ve degerlerinde degisiklik yapabildiklerini ortaya
koymuslardir. Bu sonuglar parasosyal etkilesim ile degerler arasindaki ilis-
kiyi destekler niteliktedir.

Modele gore degerin 6nemli bir yordayicisnin bilissel ve davranigsal
iligki oldugu goriilmektedir. Universite 6grencilerinin degerleri ile biligsel
ve davranigsal iliski diizeyleri arasindaki yordayici iligkiler incelendiginde
iki degisken arasinda negatif yonlii bir iliski bulunmustur. Bu sonug deger-
lerin, bilissel ve davrarussal iliski diizeyine gore degisecegini ortaya koy-
maktadir. Alanyazinda bilissel ve davranissal iliski ile degerler arasindaki
iliskiye dair herhangi bir ¢alismaya rastlanmamuistir. Bu baglamda ¢alisma-
nin bulgulary, hem bilissel ve davranissal iliski hem de degerlerle iliskili olan
parasosyal etkilesim (Arslan, 2013; Rubin ve Perse; 1987; Sozen, 2014), med-
ya (Rubin ve McHugh, 1987; Batigiin ve Sunal, 2017) gibi degiskenlerle ele
alinmugtir.

Konukman (2006) televizyon dizilerinin yasam tarzi tizerindeki imgele-
rine yonelik yaptig1 calismada sevilen dizi karakterlerinin bireylerin giinliik
yasantilar1 iizerinde etkiye sahip oldugunu bulmustur. Benzer bir sekilde
Glinaydm (2013) yaptig: sosyolojik incelemede, medya ile toplumsal ve dini
degerler arasinda bir iliskinin oldugunu ortaya koymustur. Giiven (2019) ise
gerceklestirdigi calismada, bireylerin parasosyal bag gelistirdigi karakterler-
le 6zdesim kurabildigini ve bu karakterlerin bireylerin kiiltiirel degerleriyle
gelistigi takdirde olumsuz etki olusturabildigini belirtmistir. Kasap, Agzite-
miz, Kizil ve Yildirim (2018) parasosyal etkilesim baglammda televizyon
dizilerinin Tiirk halki igin ¢ok énemli bir yer tuttugunu ve bazen de bu dizi-
lerin onlarm hayatlarmi fazlasiyla etkileyebildigini ortaya koymuslardir.
Buna gore izleyiciler izledikleri diziler sonrasinda kendilerini istemeden
deger, tutum ve fiziksel goriiniim acgisindan degerlendirebilmekte ve bu
konuda yeni bir alt tema olusturabilmektedirler. Alanyazindaki bu arastir-
malarla birlikte gerceklestirilen pek ¢ok calisma (Cilizoglu, 2011; Tsai ve
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Men, 2016; Tsiotsou, 2015) bu arastirma sonugclariyla paralellik gostermek-
tedir.

Universite 6grencilerinin algiladiklar1 degerler, parasosyal etkilegim dii-
zeyleri ile biligsel ve davranissal iliski diizeyleri arasindaki iliskinin incelen-
digi ve nicel olarak yiiriitiilen bu ¢alisma, nitel arastirmalarla ytiriitiilerek
sonuglar karsilastirilabilir. Ayrica calisma farkli 6rneklem gruplariyla ve
sonuca etki edebilecek olas1 degiskenler (cinsiyet, yas, egitim durumu vb.)
ile tekrarlanarak elde edilen bulgular farkli boyutlarda degerlendirilebilir.
Ek olarak arastirmada parasosyal etkilesim diizeylerinin, bilissel ve davra-
rugsal iliski diizeylerinin iiniversite O6grencilerinin degerlerini yordadig:
goriilmiistiir. Bu sonug, tiniversite 6grencilerinin algiladiklar1 degerlerin
dizi karakterleri ile kurduklar1 parasosyal etkilesim ile bilissel ve davranisal
iliskiden etkilendigini ortaya koymustur. Bu baglamda tiniversite 6grencile-
rinin de izleyici hedef kitlesi icerinde yer alan dizilerin senaryolar: olusturu-
lurken degerler g6z oniinde bulundurulabilir ve dizi karakterleri degerlerin
kazandirilmasmda model olabilirler.
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Television programs and the characters in these programs are thought to be
an important factor in people's interest in television. One of the most power-
ful programs that provide this interest is the television series (Arslan, 2013).
The fact that the events in the series progress in a connected way causes the
audience's curiosity to awaken and their desire to follow the series increases.
In addition, seeing the characters they love on television screens enables the
viewers to follow the series. This situation creates a bond between the audi-
ence and the characters (Batigiin and Sunal, 2017).

The viewers are influenced by the characters in the TV series and estab-
lish a bond and relationship which characters of the TV series are not aware;
Horton and Wohl (1956) expressed this interaction as parasocial interaction
(Aytulun, 2015). Sood and Rogers (2000) defined parasocial interaction as
the degree to which an audience member develops a perceived interperson-
al relationship with the media character.

Rubin and Perse (1987) stated in their study that while talking about par-
asocial interaction, cognitive and behavioral relationships can also be men-
tioned. To them, the viewers' thinking about the events the actors have ex-
perienced indicates the cognitive relationship, and their talking with others
about what they watch indicates the behavioral relationship. The audience's
thinking about what happened in the show even after the show is over,
making predictions about the next episodes, talking with other people about
what might happen in the next episodes are examples of cognitive and be-
havioral relationships.
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The parasocial interaction established between the audience and the
character of the TV series has attracted the attention of many researchers,
and this has enabled researchers to work in this field (Arda, 2006; Cohen,
2003; Onder, 2019). In the literature, parasocial interaction and parasocial
relationship (Rubin and Perse, 1987; Sozen, 2014), attachment styles (Arslan,
2013; Cohen, 2004), loneliness (Chory and Yanen, 2005; Greenwood and
Long, 2009), aggression (Eyal and Rubin , 2003), there are studies on the
relationship between variables such as football fanaticism (Sozen, 2014) and
marital satisfaction (Batigiin and Sunal, 2017). In the researches, the time
spent in front of the television (Schmid and Klimmt, 2011), identity (Rumpf,
2012), the attractiveness of the character (Arda, 2006; Hoffner and Buchanan,
2005; Klimmt, Hartmann, and Schramm, 2006), It has been found that the
transition of the actors as if they are talking to the audience, the close rela-
tionship established with the media character (Aytulun, 2015) are important
factors in establishing parasocial interaction as a strong and solid relation-
ship. However, Moyer-Guse and Nabi (2010) stated that the motivation
factor is also important in modeling the behaviors of the observed charac-
ters.

Parasocial interaction also provides the audience with the opportunity to
model social behaviors or learn cultural values (McCourt and Fitzpatrick,
2001). From this point of view, it can be said that the parasocial interactions
that individuals have established can have an important effect on their val-
ues.

Values are phenomena that affect our cognitions and behaviors and are
at the basis of every behavior and guide them (Demircioglu & Tokdemir,
2008). The values described within the framework of the qualities and quali-
fications that reveal the worthiness of the individual are the factors that af-
fect the individual's personality, views and behaviors (Yaman, 2014).

Studies (Erdogan, 2010; Gayretli, 2019) reveal the existence of the rela-
tionship between the media and values and draw attention to the effects of
these on the values, behaviors and attitudes of individuals. This effect has
also been demonstrated by research showing that parasocial interaction
with a radio host can be sufficient to affect the attitudes and behaviors of
listeners (Rubin and Step, 2000).

Many negative developments such as increasing moral degradation in
society, weakening of healthy interpersonal relationships with technological
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developments, losing the quality and importance of the family institution,
increasing corruption and corruption, widespread use of all kinds of abuse,
environmental pollution and harms caused by humankind have come to the
fore more and more. It causes an increasing need for values education (Ke-
nan, 2009).The aim of this study is to draw attention to the importance of
values education by examining the relationship between the values
perceived by university students, their parasocial interaction levels and their
cognitive and behavioral relationship levels. In addition, this study will
reveal the effects of the programs watched on individuals and increase
awareness of the functionality and results of the programs. When the con-
ducted studies were examined, there was no study on the relationship be-
tween parasocial interaction and cognitive-behavioral relationship and val-
ues. In this respect, it is thought that the research will enable the mentioned
concepts to be handled and understood in a wider perspective and will play
an important role in filling the information gap on the subject in the litera-
ture. In this context, the purpose of this study was to examine the relation-
ship between the values perceived by university students, their parasocial
interaction levels, and their cognitive and behavioral relationship levels.

Survey research method was used in the study. 502 university students
has established the study sample. Values Scale, Parasocial Interaction Scale,
Cognitive and Behavioral Involvement Scale were used to collect data. The
data were collected through Google forms. In the study, the values percei-
ved by university students, the predictive relationships between parasocial
interaction levels and cognitive and behavioral involvement levels, and the
mediating role of cognitive and behavioral involvements in the relationship
between parasocial interaction and values were analyzed according to the
"Structural Equation Model".

As a result of the research, it was seen that all fit index values of the mo-
del created were within the acceptable range (Byrne, 2010; Kline, 2011;
Meydan and Sesen, 2015) and the model was accepted. In the study it was
found that the parasocial interaction variable positively predicted the cogni-
tive and behavioral involvement variable and value. It was found that the
cognitive and behavioral involvement variable predicted the value variable
negatively. In addition, it was found that the cognitive and behavioral in-
volvement played a role as a mediator variable in the relationship between
parasocial interaction and value.
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Some suggestions were made as a result of this quantitative study exam-
ining the relationship between university students' perceived values, par-
asocial interaction levels and cognitive and behavioral relationship levels.
Accordingly, the research can be carried out with qualitative research and
the results can be compared. In addition, the findings obtained by repeating
the study with different sample groups and possible variables that may
affect the result (gender, age, educational status, etc.) can be evaluated in
different dimensions. Additionally, in the study, it was seen that parasocial
interaction levels, cognitive and behavioral relationship levels predicted the
values of university students. This result revealed that the values perceived
by university students were affected by the parasocial interaction they es-
tablish with the characters of the TV series, and the cognitive and behavioral
relationship. In this context, values can be taken into consideration while
creating the scenarios of the TV series that university students are within the
target audience and the characters of the series can be a model for gaining
values.
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