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Bu ¢alismada, Covid-19 pandemisi ile birlikte egitim alaninda yasanan dijital dénisim streglerinin, egitimcilerin ve ailelerin
rollerini nasil ve ne yonde etkiledigi sorusuna cevap aranmak istenmis; egitimcilerin ve ailelerin bu stirecte karsilastiklari problemler
ile uzaktan egitim pratiklerinin begenilen ve elestirilen yonlerinin ortaya konulmas: amaglamistir. Bu temel amag ¢ergevesinde
arastirma, uzaktan egitim ve egitim teknolojileri konularinda ilk6gretim 6grencilerinin ailelerinden daha fazla destek alabilecegi
hipotezinden hareketle ilkogretimde egitim goren &grencilerin velileri ile ilkogretimde hizmet veren &gretmenler ile
stutlandirlmustir. Arastirmanmin ¢alisma grubu, amaglt 6rnekleme yontemleri arasinda yer alan élclte dayali 6rnekleme teknigi
dikkate alinarak belirlenmistir. Arastrmanin ¢alisma grubundaki kattimcitlarin her biri bir cografi bélgede gorevli ilkégretim
dizeyinde egitimci ve ilkogretim 6grenci velilerinden olusmaktadir. Arastirmada, nitel arastirma metodolojisi uygulanmis ve yart
yapilandirilmis gérisme teknigi kullamlmistir. Veri toplama aract olarak, arastirmacilar tarafindan gelistitilen yari yapilandirilmig
gorisme formu kullanilmustir. Yaslari ve egitim durumlart farkli toplam 7 ilkégretim diizeyinde egitimci olarak calisan ve 7
ilk6gretim diizeyi 6grenci velisi olmak tizere 14 kisi ile gbriisme yapimustir.

Anahtar Kelimeler: Dijitallesme, Dijital Dontistim, Uzaktan Egitim, Uzaktan Egitim Teknolojileri, Nitel Aragtirma, Yart
Yapilandiridmis Goérasme, Covid-19

Changing Education Practices in the Digitalization Process and
the Effect of This Change on the Parties

ABSTRACT

This research aims to answer the question of how and in what way the digital transformation processes in the field of
education affect the roles of educators and families, and to reveal the problems faced by educators and families in this process and
the appreciated and criticized aspects of distance education practices. Within the framework of this main purpose, the research
was confined to the parents of elementary school students and educators working in elementary schools, based on the hypothesis
that elementary school students could receive more support from their families in distance education and education technologies.
The study group of the research was determined by considering the criterion-based sampling technique, which is among the
purposeful sampling methods. Each of the participants in the study group of the research consists of elementary level educators
and parents of elementary school students appointed in a particular geographical region. Qualitative research methodology was
applied in the study and a semi-structured interview technique was used. A semi-structured interview form developed by the
researchers was used as the data collection tool. Interviews were conducted with 14 people, 7 elementary school educators and 7
parents of elementary school students, with different ages and educational backgrounds.

Keywords: Digitalization, Digital Transformation Distance Education, Distance Education Technologies, Qualitative
Research, Semi-Structured Interview, Covid-19

1. Girig

Yeni iletisim teknolojilerinin hizla gelismesi ve yaygin hale gelmesiyle birlikte toplumsal yasamin pek
¢ok alaninda donistimler yasanmis, kamu hizmetleri de bu doniistimden etkilenen alanlardan biri
olmustur. Saglk ve givenlik gibi kamuyu ilgilendiren hizmetlerde, yeni iletisim teknolojilerinin sundugu
kolayliklardan faydalanan bir¢ok kamu kurumu kendilerini dijital bir gelisim strecinin icerisinde
bulmusglardir. Yasanan bu dijital gelisim streci, egitim alaninda da kendini g&stermis; ilk6gretimden
yuksekdgretime kadar butin egitim kurumlari, iletisim teknolojileri tarafindan desteklenen egitim
uygulamalarina uyum saglamak durumunda kalmislardir. Yasam boyu 6grenmeye duyulan talebin artmast,
dijital 6grenme ortamlarinda yenilik¢i egitime duyulan ihtiyag, 6grenme ortamlarinin kisisellesmesi ve
internet kullaniminda yasanan artisin sonucu olarak ortaya ¢ikan bilgi yogunlugu ve Endistri 4.0 kavrami
ile hayatimiza giren yapay zeka gibi yenilik¢i teknolojiler, bu siirecin baslamasint saglayan baslica faktorler
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arasindadir (Ally, 2019). Dijital alandaki bitin bu gelismelerle birlikte Covid-19 pandemisi de uzaktan
egitim sisteminin evtrensel Olcekte yayginlasmasinin Oniinii acmus; nihayetinde zaman ve mekandan
bagimsiz, modiiler, pratik ve daha islevsel bir egitim anlayist yerlesik hale gelmistir.

Yeni iletisim teknolojilerini biinyesinde barindiran yeni dijital diinya, giindelik yasamin her aninda ve
her alaninda yayilmis ve yasam pratiklerinde kokli degisimlere neden olmustur (Binark, 2007). Aralik 2019
tarihi itibari ile Cin’de ortaya ¢ikan ve tim diinyay: etkisi altina alan Covid-19 virtsi de; yarattug: etki ile
dijital cihazlar, cevrimici kaynaklar, sosyal medya teknolojisi ve e-6grenme teknolojilerinin kullaniminda
hizlt bir ylikselmeye neden olmustur (Mulenga & Marban, 2020).

Yeni iletisim teknolojilerinin ayirt edici nitelikleri olan dijitallik (sayisallasma), etkilesimsellik (karsiliklt
eylem), hipermetinsellik (bilgi kiimelerine gegis), yayiim (genis ortamlara akis) ve sanalligin (Lister, Dovey,
Giddings, Grant, & Kelly, 2009) etkileri bu dénemde kullanicilar agisindan daha fazla hissedilir hale
gelmistir. Ozellikle 6grenme teknolojileri, ‘acil kullanim onaytyla® dijitallesmenin yiikselisinin ¢tkis noktast
olmustur (Agnoletto & Queiroz, 2020). Bu ac¢idan bakildiginda Covid-19 pandemisinin egitim pratiklerine
ciddi zemin kaymalari yasattugini ve 6grenme ortamlarinda daha farkli alternatiflere yonelmeyi zorunlu
kildigint séylememiz mimkindir. Yasanan bu zorunluluk ve dijital doéntisimdeki hizlanmanin nedeni;
pandemi déneminde Milli Egitim Bakanligi ve Yiiksekgretim Kurumu’nun, Saghk Bakanlig: direktifleri ile
tim derslerini ¢evrimici ortamlarda yiiriitme karari almasindan kaynaklanmaktadir. Bu siirecte, derslerin
tamaminin ¢evrimici 6Zretim stireci ile yiritilmeye baslanmast bu dénemin kékli degisikliklerinin en
o6nemli gostergeleri arasinda yer almaktadir. Bu durum yalnizca dijital déntsimi tetiklemekle kalmamus,
aynt zamanda teknolojik adaptasyon stireglerinin hizlanmasint da beraberinde getirmistir. Bu baglamda
yasanan dijital dontisim ve gelisim siirecinde gelistirilen egitim teknolojileti ve ¢evtimici 6grenme ve/veya
uzaktan egitim pratikleri, dncelikle teknolojik altyapinin gelistirilmesi ile baglamis; ilerleyen dénemlerde ise
sosyal gelisim ortamlarinin da dijitallesmesi ve adaptasyonu siireci ile devam etmigtir. Acil Uzaktan Egitim
(Emergency Remote Education) adi verilen bu dénemde (Bozkurt & Sharma, 2020) egitim teknolojileri ve
¢evrimici egitim, evden ya da bulunulan yerden ger¢eklestirilen faaliyetler olmak gibi bir pratiklik sunmakla
birlikte, bircok zorluk ve kisitlamayt da beraberinde getirmistir. Teknolojik altyapt yetersizlikleri, bilgisayar
kullanim becerisindeki eksiklikler, kisisel bilgisayara sahip olamama durumlari, ¢evrimici 6grenme siirecine
karst 6nyargilar gibi olumsuzluklar, bu zorluk ve kisitlamalar arasinda yer almaktadir. Dolayistyla teknoloji
merkezli yeni egitim anlayist; sadece teknoloji odaklt uygulamalarin yant sira 6greticilerin ve ailelerin dijital
becerilerinin ve 6z yeterliliklerinin de sorgulandigt bir siire¢ haline gelmistir (Ozdemir & Kilig, 2007).

Milli Egitim Bakanhg: tarafindan yayinlanan "Mili Egitim Lstatistikleri-Orgiin Egitim 2020-2021 Rapors’”
istatistiklerine gére tlkemizde 18 milyonun tizerinde Sgrenci ve 1 milyona yakin égretmen bulunmaktadir
(MEB, 2021). Bu sayiya velilerin de dahil oldugu dustnilirse, dijital doniisim ve teknoloji entegrasyonu
konusunun hem &greticiler hem de &grenenler agisindan oldukca 6nemli oldugu gorilecektir. Buna
ilaveten Milli Egitim Bakanlig1 tarafindan kurulan EBA (Egitim Bilisim Ag) ile ilgili istatistikler de dikkat
cekicidir. EBA, uzaktan egitimin basladigi 23 Mart 2020’den 12 Mart 2021 tarihine kadar 19 milyarin
tzerinde  ziyaret¢i  sayisina  ulagmustir.  Ayrica 21 Eylal 2020 - 12 Mart 2021 tarihleri
arasinda 12.608.297 6grenci ve 974.698 6gretmen EBA uygulamasint aktif bicimde kullanmistir (MEB
Yenilik ve Egitim Teknolojileri Genel Mudurligd, 2022). Bu durum ise, gelisen bilgi teknolojileri ile
birlikte déntsiimiin merkezinde yer alan Ggretmenler ve aileler acisindan yeni sorumluluklarin ortaya
ctkmasina neden olmustur. Ogretmenler, hem teknolojiyi 6gretim siireclerine dahil etmek amaciyla kendi
teknolojik adaptasyonlarini gelistirmeye ve hem de bu yeni sistemde kendisine yer edinmeye c¢alisan
ogrencilerin  kavrama dlzeylerini ylksek tutmak amaciyla farkli stratejiler gelistirmeye gayret
gostermektedir. Ustelik 6gretmenler, aileleri de teknolojik olarak egitme zorunlulugu ile bas basa kalmis;
dahast imkanlart acisindan yeterli teknolojiye sahip olamayan &grenciler icin de bu durumu iyilestirme
¢abasina girmislerdir. Hayatin devamliligr icerisinde kendilerine yer edinmeye calisan ebeveynler ise, bir
yandan sorumluluklarini yerine getirmek, diger yandan da Ogrencilerinin kaliteli egitim alabilmesi icin
birtakim zorluklarla miicadele etmek durumunda kalmiglardir. Psikolojik destekler, 6dev kontrold,
teknolojik adaptasyon ve teknolojik egitime ayak uydurma, cocuklarina adaptasyon gibi durumlar bu
zorluklar arasindadir. Uzaktan egitim stirecindeki teknolojik yetersizliklere devlet tarafindan verilen
desteklerin yeterli gelmemesi ise bu zorluklart busbiitiin artirmis; 6gretim konusunda herhangi bir
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pedagojik egitime sahip olamayan ya da pedagojik destek alamayan veliler, 6gretmenler ve Ogrenciler
arasindaki dengeyi saglamak noktasinda cesitli problemler bas gostermistir. Biitlin bu olumsuzluklarin yan
sira Ogretmen, 6grenci ve akranlar arasindaki yararl iletisimin sinirli olmast ve bunun bir sonucu olarak
Ogrencilerde motivasyon eksikligi gibi durumlarin ortaya ¢ikabilmesi de bir baska zorluk olarak karsimizda
durmaktadir (Uzoglu, 2017). Nitekim bu konuda yapilan arastirmalarda da velilerin ve 6grencilerin dahil
edilmedigi egitim uygulamalarinin, pratiklerinin ve ortamlarinin basarisinin devamlilik gdsteremeyecegi
yoniinde sonuglar elde edilmistir (Mulenga & Marban, 2020; Iwai, s. 2020; Dempsey & Burke, 2020).

2. Amag ve Onem

Bu calisma, Covid-19 pandemisi ile birlikte egitim alaninda yasanan dijital déntsim siireclerinin
Ogretmenlerin ve velilerin rollerinin ne sekilde degisim gésterdigi, dijital déntisim siireglerinde velilerin ve
ogretmenlerin karsiastiklart zorluklart ele almayr amaglamaktadir. Bu amacla asagidaki sorulara cevap
aranmaktadir:

Aragtirma Sorusu 1: Covid-19 pandemisi ile yaygin hale gelen uzaktan egitim uygulamalari, velilerin
sosyal ve fiziksel yasamlarina ne tir etkilerde bulunmustur?

Aragtirma Sorusu 2: Covid-19 pandemisi ile yaygin hale gelen uzaktan egitim uygulamalari,
Ogretmenlerin sosyal ve fiziksel yasamlarina ne tiir etkilerde bulunmugtur?

Aragtirma Sorusu 3: Covid-19 pandemisi ile yaygin hale gelen uzaktan egitim uygulamalarinin veliler
actsindan olumlu ve olumsuz taraflari nelerdir?

Aragtirma Sorusu 4: Covid-19 pandemisi ile yaygin hale gelen uzaktan egitim uygulamalarinin
ogretmenler agisindan olumlu ve olumsuz taraflari nelerdir?

Aragtirma Sorusu 5: Velilerin uzaktan egitimin gelecegi hakkindaki goriisleri nasid bir egilim
gostermektedir?

Aragtirma Sorusu 6: Ogretmenlerin uzaktan egitimin gelecegi hakkindaki goriisleri nasil bir egilim
gostermektedir?

Covid-19 pandemisi ve pandeminin getirdigi yeni yasam pratikleri ve Oncelikler, bitin toplumsal
kurumlar gibi egitim alaninda da ciddi déniisiimlerin 6niinii agmistir. Pandeminin, egitim sisteminin isleyis
pratiklerine yasattigt zemin kaymasi, neredeyse biitin bir toplumu etkileyebilecek diizeydedir ¢linkii
ogrencilerle birlikte veliler/aileler, 6greticiler, kamu kurumlari ve ilgili paydaslar da bu dénitigimden bir
sckilde etkilenmistir. Nitekim tilkemizde de iletisim teknolojileri ile egitim pratiklerinin bitiinlestirilmesi
icin cesitli adimlar atilmistir. Bu durum ise hem 6grenci velilerini ve hem de egiticileri aktif birer teknoloji
kullanicist pozisyonuna getirmistir. Ulkemiz egitim sisteminde de bu siirete yeni iletisim teknolojilerinden
faydalanarak uzaktan egitim alaninda uygulamalar yapilmis ve ortaya ¢ikan avantajlardan azami Ol¢lide
yararlamlmak hedeflenmistir. Bununla birlikte; dijitallesme odaklt yeni egitim stratejilerinin ve modellerinin,
strecin taraflarina olumlu ve olumsuz etkilerinin olacagi da muhakkaktir. Bu ¢alismada da djjitallesme
odakli yeni egitim pratiklerinin, strecin paydaslar tizerindeki etkilerini Slgmeyi amaclamas: bakimindan
o6nemli gorilmekte; arastirmada elde edilen bulgularin ilgili alandaki boslugu dolduracagi ve alan yazina
katki saglayacagt umulmaktadir. Bunun yant sira, pandemi déneminde yapilan bilimsel calismalar, agirlikli
olarak saglik alaninda olup (Tas, 2021); s6z konusu siirecin paydaslarint ilgilendiren olasi etkilere odaklanan
aragtirmalar gbrece ikinci planda kalmaktadir. Bu arastirma ise, 6grenci ve 6gretmenlerle birlikte velilerin
de dahil oldugu uzaktan egitim streci incelemektedir ve bu yontyle de egitim hizmetlerinde kalitenin
arttirilmasina katki saglayacagi dustintilmektedir.

3. Calisma Grubu ve Yéntem

Arastirmanin ¢alisma grubunun belirlemesinde, amacl 6rnekleme yontemleri arasinda yer alan Slglit
ornekleme yontemi kullandmustir.  Olgiit  6rnekleme, 6rneklemin problemle ilgili olarak belirlenen
niteliklere sahip kisiler, olaylar, nesneler ya da durumlardan secilmesidir (Buyukoztirk, Cakmak, Akglin,
Karadeniz, & Demirel, 2018). Olgiit 6rnekleme yonteminin temel ilkesi, bir arastirma icin 6nceden
belirlenen 6lciitleri karsilayan durumlarin ¢alisiimasidir (Yildirim & Simsek, 2013).

Bu arastirmanin 6rneklem grubu olusturulurken, velilerin ve 6gretmenlerin uzaktan egitim stirecine
asina olmalar1 ve uzaktan egitim teknolojilerini kullanmalart 6lglit olarak belirlenmistir. Béylelikle
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katiimeilarin, Covid-19 pandemisi siirecinde yasanan dijital déntisim ve bu déniisimiin bir ¢iktist olan
egitim teknolojilerinde yasanan gelismeler ile uzaktan egitim siirecine iliskin gorisleri ve gdzlemleri
belitlenmeye calistlmustir.

Egitim teknolojileri yasanan cografi bolge, altyapi, hizmet saglayict kurum gibi etkenler nedeniyle
farklilik gésterebilmektedir. Ayrica velinin ve ailenin teknolojik yatkinhiklari ve teknolojiyi kullanabilme
becerileri de arastirma agisindan 6énemlidir. Bunlarin yani sira ailenin egitim durumu, sosyo-ckonomik gelir
seviyesi, egitime bakis acist ve cocuk sayist gibi etkenler de arastirmada g6z Oniinde bulundurulmast
gereken diger faktorlerdir. Bu nedenlerle durumun dogru betimlenebilmesi amactyla 7 farklt cografi
bélgede gérev yapan farkli yas, egitim durumu ve teknolojik egilimlere sahip katitimeilar ¢alisma grubuna
dahil edilmistir. Ciinkii 6rneklem grubu hakkinda daha saglikli ¢tkarimlarda bulunabilmek i¢in, éncelikli
olarak 6rneklem kitlesinin cinsiyetleri, yaslat1, 6grenim durumlari, 6grenim gordiikleri alant ve hangi sinifta
olduklarinin bilinmesi gerekmektedir. Asagidaki tabloda, bu calisma icin belitlenen katithimecilarin sosyo-
demografik 6zellikleri yer almaktadir.

Tablo 1. Katiimecilarin Demografik Ozellikleri

01 02 03 04 05 06 07
Cinsiyet Kadin Erkek Erkek Kadin Erkek Kadin Kadin
Yas 45 31 37 35 50 26 42
Egitim diizeyi Lisans Lisans Lisans Lisans Lise Lisans Lisans
Kidem Yili 10 yu 4 yil 13 yil 12 yid 30 yil 4 yil 15 yil
Medeni Durumu Evli Bekar Evli Evli Evli Bekar Evli
Brang Siuf Matematik Tiurkce Ingilizce Stuf Matematik Tirkee
Cografi Bolge Akdeniz  I¢ Anadolu  Dogu Anadolu Ege Marmara Karadeniz G.dogu Anadolu
Vi V2 V3 V4 V5 Vo V7
Cinsiyet Kadin Erkek Kadin Erkek Kadin Kadin Erkek
Yas 35 40 30 47 37 41 39
Gorevi Memur Sofor Givenlik Makine Operatéri  Giivenlik  Lab. Teknisyeni  Ziraat Mithendisi
Egitim diizeyi ~ Y.Lisans Tlkokul Lise Lise Lise Lisans Lisans
Kidem Yili 8 yil 12y 9 yil 30 yil 4 yil 21yl 15 yil
Medeni Durumu Evli Evli Evli Evli Evli Evli Evli
Cocugunun yagt 8 yas 9 yas 10 yas 7 yas 8 yas 9 yas 7 yas
Cografi Bolge Akdeniz  I¢ Anadolu  Dogu Anadolu Ege Marmara Karadeniz G.dogu Anadolu

Ogretmen katilimcilarin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginizde, dért katiimeimnin kadin, g
katilmcinin da erkek oldugu gorilmektedir ve cinsiyet bakimindan dengeli bir katihm oldugunu
séylememiz miimkiindiir. Yaglart 26 ile 50 arasinda dagiim gosterirken egitim seviyeleri biri harig
tamaminin lisans dizeyinde oldugu goérilmektedir. Kidem yillart 4 yil ile 30 yi arasinda degisim
goOsterirken, ikisinin bekar oldugu ve diger bes katilimeinin evli oldugu gérilmektedir. Kusak ve deneyim
acisindan farkli meslek yilina ve mesleki deneyime sahip katitimeilarin olmast da, arastirmayi zenginlestiren
unsurlar arasindadir. Ayrica kattlimeilarin 2 tanesinin Matematik dalinda, 2 tanesinin Turkge dalinda, 2
tanesinin sif 6gretmenligi dalinda ve 1 tanesinin Ingilizce dalinda 6greticilik yaptigt gériilmektedir ki bu
brans cesitliligi de arastirmayi zenginlestirmektedir.

Veli katiimeilarin sosyo-demografik 6zellikleri incelendiginizde, dért veli katilimcinn kadin, ¢
katlimeinin da erkek oldugu gorilmektedir ve cinsiyet bakimindan dengeli bir kattlim oldugunu
sOylememiz mumkindir. Veli kattlimecilar, 30 ile 41 yas araligindadir. Veli katihimcilarin meslekleri
incelendiginde, farklt mesleklere sahip olduklari gorillmektedir ve bu meslekler; memur, sofér, giivenlik,
makine operatoril, laboratuvar teknisyeni ve mithendis olarak degisiklik géstermektedir. Veli katilimcilarin
egitim diizeyleri incelendiginde; 1 yiiksek lisans mezunu, 2 lisans mezunu, 3 lise mezunu, 1 ilkokul mezunu
veli katiimer oldugu gorilmektedir. Farklt mesleklere ve egitim dizeylerine sahip olan katitimecilarin
mesleki deneyimleri degiskenlik gostermektedir. Veli katilimeilarin tamaminin evli oldugu gorilmektedir.
Bunlarin yant sira hem 6gretmen hem de veli katitimecilarin her biri egitim teknolojilerinde yasanan cografi
bélge, altyapi, hizmet saglayict kurum gibi etkenler nedeniyle farkli cografi bolgelerden segilmistir.

Nitel veri toplama teknikleri ile ele alinan bu arastirma, yart yapilandirilmis gbriisme  tekniginden
faydalanarak gerceklestirilmistir. Bilindigi gibi nitel arastirmalarda gesitli sosyal ortamlar ve bu ortamlarda
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yasayan bireyleti ve/veya sosyal gruplar incelenmektedir. Nitel arastirmalar, anlamlarin 6nem tasidigs bir
aragtirma bicimidir Dolayistyla nitel arastirmalarda amag, insalarin kendilerini ve sosyal ortamlarint nasil
duzenlediklerini; sosyal roller, semboller ve kanaatler kullanarak sosyal ortamlarini  nasil
anlamlandirdiklarini ortaya koymaktir. Bu yontyle nitel arastirmalar, insanlarin giinliik yasamlarini nasil
yapilandirdiklarini ve anlamlandirdiklarini kesfetmeye yardimet olmaktadir (Lune & Berg, 2017). Es deyisle
nitel arastirmalar; gézlem, gérisme ve dokiiman analizi gibi nitel bilgi toplama yoéntemlerinin kullanildigy,
algilarin ve olaylarin dogal ortamda gercekei ve bitlincil bir bicimde ortaya konmasina yonelik nitel bir
strecin izlendigi arastirmalardir. S6z konusu arastirmalarda dogal ortama duyarlilik bulunmaktadir ve
bundan dolayt arastirmacinin katilimer yéni 6n plandadir. Ayrica bu arastirmalarda arastirma deseni
esnektir ve arastirmaci, bitiinctl bir yaklasim benimseyerek algilart ortaya koymakta ve timevarimsal
¢ikarimlar yapma yoluna gitmektedir (Yildirim, 1999).

4. Veri Toplama Arac1

Aragtirmada veri toplama aract olarak yart yapilandirdmus gériisme formu  kullandmistir. Yar
yapilandirilmis gbriissmeler ise, sahip oldugu esneklik ve doldurmaya dayali testler ile belitli bir konuda
derinlemesine bilgi edinmeye yardimcet olmasi ve anketlerdeki sinirhhigt ortadan kaldirmasi nedeniyle tercih
edilen bir yontemdir (Yidirim & Simsek, 2013). Ayrica yart yapilandirilmis gériisme teknigi; acik uclu
sorulara verilen cevaplar tizerinden duygu, disiince veya gorislerin daha dogru bigimde kesfedilmesine
olanak tanimaktadir (TUrntkld, 2000).

Bu arastirmada, yari yapilandirilmis griismelerin arastirmacilara esneklik saglamast nedeniyle tek turlu
yari yapandirilmis gériisme teknigi tercih edilmistir. Karsilastirmali sonuglar elde etmek amaciyla tercih
edilen yart yapilandirilmis goériisme formu, arastirma sorulart ve alan yazindaki bilgiler dogrultusunda
gelistirilmistir. Goriisme sorularinin hazirlanmasinda sorularin acik ve anlasilir olmasi, yonlendirici nitelikte
olmamast, her katilimei tarafindan ayni sekilde anlagilmast gibi durumlara dikkat edilmistir. Bunun yani sira;
gorigme formunun amaca yonelik olup olmadigini belirlemek amaciyla alaninda uzman gdoriislerine
basvurulmus ve uzmanlarin gérisleri dogrultusunda goriisme formuna son hali verilmistir.

Aragtirmada yapilan gérismelerin stireleri uzun tutularak gérissmenin i¢ gecerligi saglanmaya calistlmug
ve elde edilen verilerin tutarlilig kontrol edilerek arastrmanin kavramsal gerceveye uyumlulugu kontrol
edilmistir. Pandemi strecinin devam etmesi nedeniyle goriismeler cevrimici ortamda ve gorintili
gorigmelerin  saglanabildigi platformlar kullanilarak yapimis ve veriler toplanmustir. Elde edilen
bulgulardan dogrudan alintilar yapilarak da arastirmanin inandiricihigy yitkseltilmistir.

Aragtirmamin dis gecerligini saglamak amactyla arastirma siireci ve bu siirecteki yapilan islemler ayrintih
bir sekilde ifade edilmigtir. Arastrmanin i¢c givenirligini artirmak amactyla bulgular, herhangi bir
diizenleme yapimadan alintlanmustir. Ayrica elde edilen veriler tizerinde nitel arastirma konusunda
deneyimli bir 6gretim Uyesi ayrt ayrt kodlama cetvelleri olusturmus ve kodlamalar karsilastirlarak tutarlilik
saglanmuistir. Yapilan goriismeler, hem farkli arastirmacilar tarafindan yapilacak calismalardaki talepleri
karsilamak ve farkli aragtirmalarda karsilastirmalar yapmak amaciyla kayit altina alinmistir.

Bu arastirma icin hazirlanan gbriisme formu, veli katilimcilar ve Sgretmen katihimcilar icin ayri ayrt
diizenlenmistir. Veli katthimecilar icin hazirlanan gériisme formu UG¢ boélimden olugmaktadir. Birinci
bolimde katihmeilarin sosyo-demografik 6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Tkinci
bélimde, uzaktan egitim sisteminin aile i¢i sosyallife ve ebeveyn-cocuk arasindaki egitim strecine ne tiir
etkilerde bulundugunu tespit etmeyi amaglayan sorular yer almaktadir. Ugiincti bolimde, uzaktan egitim
sisteminin veliler agisindan olumlu ve olumsuz yonlerini belirlemek ve uzaktan egitim sisteminin gelecegi
hakkindaki fikirlerini égrenmek amaciyla hazirlanan sorular yer almaktadir. Ogretmen katilimcilar icin
hazirlanan gbrisme formu ti¢c boélimden olusmaktadir. Birinci bolimde katiimecilarin sosyo-demografik
6zelliklerini belirlemeye yonelik sorular yer almaktadir. Ikinci bélimde, uzaktan egitim sisteminin ailede
icerisinde ve sosyal cevredeki iletisim siirecine fiziksel ve sosyal acidan ne tir etkilerde bulundugunu
beliflemek amactyla hazirlanan sorulardan olusmaktadir. Ugiincii béliimde uzaktan egitim sisteminin
Ogretmenler acisindan olumlu ve olumsuz yonlerini belitlemek ve uzaktan egitim sisteminin gelecedi
hakkindaki fikirlerini 6grenmek amactyla hazirlanan sorular yer almaktadir.
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4.1. Aragtirmanin Etigi
Bu arastirmanin etik izni Hatay Mustafa Kemal Universitesi Sosyal ve Beseri Bilimler Bilimsel
Arastirma ve Yayin Etigi Kurulu Baskanligs tarafindan 04.02.2021 tarih ve 24 sayilt olarak verilmistir.

4.2. Verilerin Toplanmasi

Arastirma kapsaminda yapilan goérismeler, katilimceilarin kendini rahat ifade edebilecegi ve video kaydi
yapilabilecek ortamlarda, randevu verdikleri zaman dilimlerinde cevrimigi olarak gerceklestirilmistir.
Gortisme sorulart egitimcei ve veli olmak tizere her katilimer grubu icin ayrt ayrt hazirlanmus, boylelikle
verilerin gesitlendirilmesi ve konunun daha iyi analiz edilmesi saglanmaya calistimistir. GOriisgme sorulart
objektiflikten uzaklasmamak adina her katilimciya aynt sézctikler ve aynt anlami ¢agristiracak tonlamalar ile
yoneltilmis, yapilan kayitlar daha sonra ¢éziimlenmistir. Goérismelerin ¢éziimlenmesinden 45 sayfa veri
elde edilmistir. Elde edilen veriler, belirlenen kategorilere uygun olarak islenmesi ve dogrudan alintilanacak
boliimlerin belirlenmesi amaciyla yaziya dokilmustir. Gorismeler yapilirken katilimeilarin  isimleri
kullanilmamus ve katllimcilar kategorilere ayrilarak veli katilimcilar ve 6gretmen katitlimeilar olarak
siniflandirlmistir. Veli katiimeitlar V1, V2, V3, V4, V5, V6, V7; 6gretmen katilimeilar ise O1, O2, O3, O4,
05, 06, O7 olarak tanimlanmistir.

4.3. Verilerin Analizi

Arastirma verilerinin analizinde betimsel analiz teknigi kullanilmistir. Betimsel analiz; elde edilen
verilerin daha 6nceden belitlenen temalara gére Ozetlenip yorumlandidi ve goriismecilerin fikirlerini
yansitmak amactyla dogrudan alintilarn kullanildigr analiz bigimidir. Betimsel analiz yénteminde, elde
edilen bilgiler neden-sonug iliskileri cercevesinde degerlendirilmektedir (Yildirim & Simsek, 2013). Ayrica
betimleyici arastirmalar; herhangi bir durumun, kosulun, iliskinin veya bir iletisim stirecinin “ne oldugnnn”
ortaya koymayt amaglamaktadir (Erdogan, 2012).

Katiimcilarla yapilan gorismelerin analizi, Miles ve Hiberman tarafindan belitlenen ‘% etkinlik
basamags” ¢ercevesinde gerceklestirilmistir. Miles ve Huberman’a gére nitel bir arastirmada veri analizi;
eszamanlt Uc¢ etkinligin (veri azaltma-veri gorintiileme-sonug ¢ikarma/ dodrulama) akisindan olusmaktadir. eri
agaltma etkinligl; arastirma notlarinda gérinen ham verileri secme, odaklama, basitlestirme, soyutlama ve
dontstirme stirecini ifade etmektedir. [ers goriintiileme etkinligi, sonug ¢ikarmaya ve eyleme gecmeye izin
veren bilgilerin organize bi¢imde detlenmesidit. Sonu karma/ dogrulama etkinligi ise, indirgenmis verilerden
anlam 6rintileri ¢ikararak bu anlam Sriintillerinin gegerliligini test etmek siirecine isaret etmektedir (Miles
& Huberman, 1984). Ayrica arastirmanin gegerliligini artirmak adina, gérisme formlarindan elde edilen
veriler yaziya dokilmis ve lzerinde okumalar yapilarak kodlamalar olusturulmustur. Kodlamalar da bir
araya getirilerek kategoriler olusturulmustur. Verilerin kodlanmasi stirecinde, Corbin ve Strauss tarafindan
tanimlanan ¢ kodlama stilinden biri olan “agk kodlama” tercih edilmistir. Agik kodlama stirecinde olaylar,
eylemler veya etkilesimler benzetliklerine ve farkliliklarina gore karsilastirlmakta ve kategoriler/alt
kategoriler olusturularak gruplandirilmaktadir (Corbin & Strauss, 1990). Asagidaki tabloda, bu arastirma
icin hazirlanan kod listesi yer almaktadir.

Tablo 2. Uzaktan Egitim Siirecinde Degisen Egitim Pratikleri Arastirmast Kapsaminda Yapilan
Gortsmenin Kategorik Kod Listesi

Kod Tema

-Yorgunluk

-Hareketsizlik

-Esnek calisma

-Zaman y6netimi

-Ekonomik tasarruf

-Sosyallik/asosyallik

letisim siklik diizeyi (cocuk-ebeveyn, cocuk-6gretmen, ebeveyn-Ggretmen)

-Rehberlik Sosyal Etki

-Adaptasyon

Fiziksel Etki

-Uzaktan egitim uygulamalari kullanim becerisi (ebeveyn, 6gretmen, 6grenci)

-Altyapi (cihaz-internet-baglant1) problemleri Teknolojik Etki
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Tablo 2’de a¢ik kodlama yapilarak elde edilen kod listesi yer almaktadir. Corbin ve Strauss’a gore actk
kodlama yapilirken, benzetliklerine veya farkliliklarina gore karsilastirilan olaylara/eylemlere/etkilesimlere
kavramsal etiketler  verilmelidir. Béylelikle  kavramsal —olarak  benzer ve(ya) yakin olan
olaylar/eylemler/etkilesimler; kategoriler ve alt kategoriler olarak gruplandirilacaktir. Yapilan bu sistematik
gruplandirma sayesinde veriler ve kavramlar uygun siniflandirmalarla diizenlenecegi gibi arastirmacinin
oznelligini de kiracaktir (Corbin & Strauss, 1990). Bu baglamda, arastirma icin hazirlanan kod listesine gére
olusturulan temalar “figiksel etki, sosyal etki, teknolojik etks” olarak belitlenmistir. Fiziksel etki; insanlarin
bedensel ve ruhsal durumlarinda degisiklik yapma potansiyeli olan faktorlerdir ki (calismaya uygun
olmasina dikkat edilerek) yorgunluk, hareketsizlik, calisma saatleri gibi faktorler bu kategoriye dahil
edilmistir. Sosyal etkiler; insanlarin her tirlii sosyal cevresi ile iliskilerine yon veren faktdrlerdir ve
(calismaya uygun olmasina dikkat edilerek) aile iligkileri, rehberlik ve adaptasyon faktorleri bu kategoriye
dahil edilmistir. Teknolojik etki ise; teknoloji temelli gelismelerin, insanlarin glnliik yasamlarinda meydana
getirdigi donistimlerdir ve (¢alismaya uygun olmasina dikkat edilerek) uzaktan egitim uygulamalarinin
kullanim becerisi ile altyap1 problemleri, bu kategoride degerlendirilmistir.

5. Bulgular

Calismanin bu béliminde, arastirmada sonucunda elde edilen bulgulara iliskin degetlendirmelere yer
verilmektedir. Bu amacla, elde edilen veriler analiz edilmis ve yorumlanmistir. Katithmecilara yoneltilen,
uzaktan egitim uygulamalarini kullanip kullanmadiklarina sorusuna biitiin  kattlimeilar olumlu cevap
vermislerdir.

Veli katiimecilarin, uzaktan egitim sisteminin aile i¢i sosyallige ve ebeveyn-cocuk arasindaki egitim
strecine etkilerinin neler olduguna iliskin cevaplarint  degerlendirdigimizde sunlart  séylememiz
mimkindir:

Veli katilimcilar, agilikli olarak uzaktan egitim sisteminin sosyallesme ve ebeveyn-cocuk iliskisi
tzerindeki olumsuz etkilerine yogunlasmuslar ve bu yoénde kanaat bildirmiglerdir. Veli katiimecilarin
verdikleri cevaplart inceledigimizde; uzaktan egitim sisteminin olumsuz etkilerine sebep olan
parametrelerin  “adaptasyon problemleri, zaman yonetimi sorunlari, aile ic¢i rollerdeki is yikinin
fazlalasmasi, teknolojik yetersizlikler ve fiziksel sorunlar” oldugu gériilmektedir. Ornegin katilimer V1,
uzaktan egitim modeline hem kendisinin ve hem de ¢ocugunun adapte olmakta zorlandigint bu zorlugun
ise zaman yonetimi problemi dogurdugunu séylemektedir. Katiimer V6 ise uzaktan egitim sistemi ile
birlikte giinliik hayatinda daha az fiziksel hareketlilige mecbur kaldigina vurgu yapmaktadir.

“Bir anda olusan bir durnm oldugn icin cocugnm da adapte olmakta zorink yasads. Zamanla siirece o da alists. Ben de
sahsen biitiin hayatimt ve programlarmm bu siirece gore yiiriitmeye calistim. Bu siiregten once gaten okulda yeteri kadar ders
ve dgrenme siireci yagtyordu big evde sigerine yiiklenme yapmuyorduk. Su an oyuna bile zamanimiz kalmyor. Aile iginde su
an oknl-odey konular: giindem konusmalarmnzda da. Bu durnmda da kizim sikints yastyor ve catssmalar olnyor haliyle.
Aile igi iletisim siiremiz; godu aman sadece devierle gecirdigi olnyor. Dersteki eksikleri bu sekilde tamamlanmaya caliszyor
bu da ekstra bir yogunlnk veriyor. Sosyal anlamda da annenin itesinde editmen olarak birlikteyiz. Bagen ddiin vermek
durnmunda Raldiginnz, oluyor yani odev gamaninda bizimle vakit gecirmesi igin Rolaylik sagladigimiz oluyor yoksa
sosyalligi tamamen bitecek. (177).

“Su an bareketsizlik nedeniyle kilolar artts ve kizim diyetisyene gidiyor artik fiziksel olarak boyle bir etkisi var.
Cocnklar zaten sosyal evresi ag; olan bireylerdi biranda eve kapaninca daha da asosyallestiler. Aile iletisimizde sobbet arts:
oldu tabi ki siirefli evde olma sebebiyle.” (1°6).

Veli katilimcilarin; uzaktan egitim sisteminin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin cevaplart
inceledigimizde; uzaktan egitim sisteminin hem olumlu hem de olumsuz yonleri olduguna iliskin kanaat
bildirdikleri gértlmistiir. Bulgulara gére veli katilimcilar, uzaktan egitim modelinin getirdigi “cocuk
tizerinde daha fazla kontrol ve aile i¢i etkilesim dizeyindeki artis1 uzaktan egitimin olumlu yonleri olarak
alglamaktadir. Buna karsin veli katthimcilarin uzaktan egitim sisteminin olumsuz yonlerine iliskin
degerlendirmelerini; ¢ocuklarin yalnizlasmast (asosyallik), baglanti problemleri, ebeveynlerin zaman
problemleri, nitelikli 6gretmen azligi olarak kategorilestirmemiz miimkiindiir. Ornegin katiimer V4,
uzaktan egitim sayesinde aile icerisindeki iletisimin arttigina vurgu yaparken katiimer V1 teknik aksakliklara
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ve ¢ocugunun asosyal olmaya basladigina, katllimi V3 ise 6gretmenlerin niteliginin dusiikligiine vurgu
yapmaktadir.

“Bana gore olumin olan tarafi sn. Uzaktan editim sistemi sayesinde cocugum daba gok goZdimiin dniinde oluyor. Ayrica
derslerini nasil calistigini gorebiliyornm. Daba fazla bir arada olmaya bagladik. Ogretmenteriyle de daba ¢ok giriismeye
bagladsk. Bu agidan iyi bir sistem oldugunu diigiiniiyorum.” (1/4).

“Biitiin dersleri alamyornz. Internet baglatmamaktan yanaydim ben zaten genel olarak her yerde kullanildigs icin
evimizde ki sosyalligi korumak. adina istememistim. Ama bu siirecte mechuri kaldik. Tlk siirecte internet eksikligimiz ders
katilmlarimmze etkiledi haliyle boyle bir yasadik. Daha sonra bilgisayarmnzda sikintr olmustu onn  oiimledik.
Sosyallesme amaglars beden editimi, miizik gibi derslerin bi¢ birini alamadsk. Bu da bir asosyallik olusnyor.” (1°1).

“Memmuriyeti ilerlemis egitmenlerimizin ya da teknolojiden uzak editmenlerimizin sistemi iyi kullanamamalar: sorunlar
olugturnyor. Planlama yapamuyorlar bu da ders islemini engelliyor. Imkansizhiklar sorun olusturuyor herkes icin. Caligan
bir anneyim ve bu benim giine baglama ve giinii kapatmann bile etkiledi. Ciinkii dersi anlatan konumda oldugumnz, icin
dnce bizim vakaf olmannz, gerekiyor. Bu da calisma ve ekestra igen gerektiriyor. Vel olarak cok_yoruluyorum.” (173).

Ogretmen katilimeilaring uzaktan egitim sisteminin aile icin sosyallige ve sosyal cevredeki iletisim
stirecine etkilerine iliskin cevaplarina baktigimizda sunlart séylememiz miimkindiir:

Ogretmen katilimeilar, uzaktan egitim sisteminin olumsuz yénlerini; 6grenci-6gretmen iletisim
problemi, fiziksel problemler, baglanti problemleri, internet kullanim becerisindeki eksiklikler, mesleki
sikintilar (deneyim, istisare vb.) olarak belirtmislerdir. Bu baglamda bu olumsuzluklari “teknik sorunlar,
iletisimsel sorunlar, fiziksel sorunlar ve mesleki sorunlar olarak kategorilendirmemiz mimkindir.
Ogretmen katilimcilara gére uzaktan egitimin olumlu yonlerinin basinda bireysellesen egitim anlayist
gelmektedir. Ornegin katiimct O6, uzaktan egitim sayesinde 6grencileriyle daha fazla ve bire bir olarak
ilgilenme sanst buldugunu vurgularken katlimer O3, uzaktan egitim siireciyle bitlikte mesleki
yetkinliklerinin diistiigiint ifade etmekte; katilimer O2 ise teknik aksakliklarin énemli bir sorun olduguna
isaret etmektedir.

“Simfta devamly hareket halindeydim suan fiziksel olarak hep oturur haldeyiz. Ogrenciler ile g6% temast kuramyorug,
haliyle de. Ogrenciye dur, sus demeyi bile 53liiyornz bu durnmda. Ogrencilere 563 hakkz verirken sorunlar oluyor bizler ders
anlatirken dikkatimiz dagiltyor bu tary etkileri var. Velilerle Whatsapp iizerinden iletisim kurnyorug. Suf ogretmenteri
bu konuda daba sorumluluk sahibi.” (O3).

“Bu siiregte cocuklarla iletisim kurmakta gorlansyornz. Ders takibi noktasinda, cocuklarm rubsal dedisimleri bunlar:
birebir gizlemleyemiyoruz. Istege bagl oldugn icin kamera ya da mikrofon agmiyorlar codu zaman, codu renci 3aten derse
katilmyor ya da katilamyor. Onlarm konuyn anlayip anlayamadiklarm: ya da cikardiklar: sonuglar ve yasadiklar:
orluklar: gizlemleyemiyornz; (02).

“Cocuklarla iletisimim daba cok artts. Bireysel olarak daha cok gorismeye bagsladim. Okul ortammnda genele bitap
ediyor cogn zaman bireysel takip yapmiyorduk suan bunun daba fazla arttigine siyleyebilivim. Rebberlik noktasimnda da
daha rahat konusur oldnk sadece matematik ile ilgili dedil genel olarak iletisim konnlarmmz genigledi. Ben velilerimi daba
i tanidum bu siiregte. Ekonomik durnmlars olsun, cocuklarina karsi tutumlar: olsun artik daha bilgi sabibiyim veliler
hakkinda da. Kendi hayatim ile ilgili benim saglik problemim vardr. Normal siirecte daba fazla orlanzyordum bedensel
olarak. Bu siiresten gsikdyet etmedim benim igin bir avantaja diniistii. Sosyal anlamda, kendi meslektaglarmnzila
iletisimimiz azalds tabi. Ogretmenler odasinda renci kritidi yapardik. Idarenin yaptsgs toplantilar disinda ve haftalik imza
atmaya gitmek. disinda pek sosyalligimiz kalmady diyebilirim”. (O6)

Ogretmen katilimcilarin, uzaktan egitim sisteminin olumlu ve olumsuz yonlerine iliskin kanaatleri
incelendiginde su degerlendirmeleri yapmamiz mimkindir:

Ogretmen katilimcilar, uzaktan egitim sisteminin hem olumlu ve hem de olumsuz yénlerinin oldugu
yoniinde kanaat bildirmislerdir. Ogretmen katilimcilara gére uzaktan egitim sisteminin olumlu yonlerinin
basinda interaktif bir egitim modeli olmast gelmektedir. Ayrica 6gretmen katilimcilara gbre uzaktan egitim
sistemi, Ogreticilerin  mesleki deneyimlerini artirmalarina  da olanak taniyacak bir potansiyel
barindirmaktadir.

“Sovle bir avantaji oldugunu dijsiiniiyorum. Kendi dersimden ornekle bazen gorsel anlatim kullansyorduk sinsfta
oldngnmuzg;, zamanlarda da akaills tabta ile yansitiyorduk. Su anda interaktif bir etkinlik paylastigimizda hemen ogrencilere
bu calisma olumlu yinde etki yaratabiliyor.” (O2)
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“Teknolojive ok nzgak olmadigum igin Zorlanmadim agikgast bu siiregte. Ama dedigim gibi nuzaktan editim araglarim
daha dnce big kullanmanmistim sadece bunlar ile ilgili bilgim yoktn ama kisa siirede bunlara da alistim ve grendim.

Aragstirmaya itti tabi daba rahat ve nasil verimli olabilir noktasinda.” (02)

Ogretmen katilimcilara gore uzaktan egitim sisteminin olumsuz yonleri de bulunmaktadir. Bu noktada
Ogretmen katilimcilar, uzaktan egitim konusundaki olumsuz goriislerini bildirirken; teknolojik problemler,
materyal eksikligi, baglanti problemleri ve katiim/kontrol eksikligi gibi parametreleri 6ne stirmuslerdir.
Ornegin katilimcr O4, égrencilerin derse katilmasinda segici davrandigini vurgulamakta, katilimer O6 ise
sistemsel ve teknik aksakliklari 6ne ¢ikarmaktadir.

“Su an ekstra bir yorguniugnm oluyor. Bir de siirekli bilgisayar basinda olmak beni etkiliyor. Sistemsel sikintilar
yasamak amansal sorunlar yaratiyor. Katilim ve ulasimmn zor olmasi. Ara derslere katilim artoyor. Segicilik olnyor. Kendi
sevdikleri dersleri dinliyorlar. Bu da igretmenterin de sevkini karyor.” (O4).

“Cocuklarm materyallerinin olmamast. Ders katilun siirecinde azunlik olmast bir sorun. Ders saati azinbgmdan so3
hakkr verme derse katma gibi problemler oluyor. Sistemsel olarak gaman zaman internetin baglantise sorun gikarzyor.
Zoom alt tabanl EEBA ya gecis yapildr bu birag, diizeltti gibi bu problemleri.” (O6).

Arastirma bulgularinin son kisminda veli kattimcilarin ve 6gretmen katilimcilarin uzaktan egitimin
gelecegine iliskin diigiinceleri Slgiilmek istenmistir. Bu noktada hem veli katiimeilarin ve hem de égretmen
katilimcilarin; uzaktan egitim siirecinin iyiden iyiye yerlesik hale geldigini ve 6rglin egitimi destekleyici bir
egitim modeli olarak kalici olacagi yoniinde kanaat bildirmislerdir.

“Bundan sonra derslerinin bir kismmin bu sekilde devam edecegini diisiiniiyornm. Ornegin okulda dersin teorik
ks anlatilip nygulama noktasinda buradan devam edilecegini diigiiniyorum. Yani yiiz yiize ders saatinin azalyp bu
sekilde bir edgitim ile aggin kapatilacagin diisiiniiyornm. Veliler icin belki egitimler diizenlenebilir.” (O2).

6. Sonug ve Tartigma

Bugiine kadar uzaktan egitim sistemi ile ilgili olarak yapilan arastirmalar incelendiginde, ortaya koyulan
arastirmalarin genel olarak uzaktan egitim siirecinde tam anlamiyla 6grenmenin yapilamadigl yoninde bir
kanmnin hakim oldugu gorilmektedir (Bozkurt & Sharma, 2020; Golden, 2020; Hodges, Moore, Lockee,
Trust, & Bond, 2020; Shisley, 2020; Yildiz & Kartal, 2020). Buna ragmen gelinen noktada, sadece veliler ya
da sadece Ggretmenler acilarindan uzaktan egitimi degerlendirmek kendi icerisinde zordur. Ancak hem
teknolojik hem de mesleki anlamda velilerin ve 6gretmenlerin gelisimine ek olarak, iletisim acisindan hem
veli hem de dgretmenlerin Covid-19 pandemisi siiresince yuriitiilen uzaktan egitim pratiklerinden énemli
deneyimler kazandigt s6ylenebilir. Bu asamada asil dnemli nokta iletisime dair edinilen bu deneyimlerin
bundan sonraki siirecte nasi kullanilabilecegini etkili bir sekilde degerlendirmektir. Arastirma bulgularina
gore, uzaktan egitim sisteminin velilerin sosyal yasamlarina ve ebeveyn-cocuk iliskisine ¢esitli yonlerden
etki ettigi sonucuna ulasilmustir. Veliler acisindan bakildiginda; uzaktan egitim sisteminin velileri fiziksel
yonden zorladigi gérilmis, cocuklarinin egitimi icin daha fazla vakit ayirmak durumunda kalan velilerin,
fiziksel aktivitelerini ikinci plana atmak zorunda kaldigr tespit edilmistir. Bu durum, velilerin sosyal
yasamlarina da yansimis ve aile icin sosyal yasamlarinda aksamalar oldugu gériilmistiir. Buna ilaveten
veliler, bu siirecte adaptasyon problemleriyle karst karstya kalmis ve cocuklart icin rehberlik gbrevlerini
icsellestirme noktasinda zaman kaybetmislerdir. Butiin bu zorluklar, uzaktan egitim sisteminin veliler
acisindan olumsuz yonleri arasindadir. Buna karsin veliler; uzaktan egitim sisteminin ebeveyn ile ¢ocuk
arasindaki etkilesimi artirdigint ifade etmislerdir ki bu durum, asosyallik problemi yasayan ebeveynler ve
cocuklar agisindan olumludur. Ancak ebeveyn ve ¢ocuk arasindaki bdylesi bir sosyalligin, yalnizca egitim
olgusu ile sinurlt kalma gibi bir dezavantaji bulunmaktadir ve bu durumun pedagojik agidan ne kadar
verimli olacagt ayr1 bir tartisma konusudur.

Arastirma  bulgularina gbre, uzaktan egitim sisteminin OSgretmenlerin  sosyal yasamlarina cesitli
yonlerden etki ettigi sonucuna ulasilmistir. Ogretmenler agisindan bakildiginda; uzaktan egitim sisteminin
Ogretmenleri fiziksel acidan zorladigr gorillmustiir. Bunun yani sira 6gretmenlerin; 6grenci ile iletisim
kurma siireci, ders isleme streci, ders ve 6dev takibi, 6grencilerin derslere katilim diizeyleri konularinda
farklt gorislere sahip oldugu gbzlemlenmistir. Bununla birlikte bu konularda, 6gretmenlerin agirlikli olarak
olumsuz goriisler beyan ettigi saptanmustir. Yine 6gretmenlerin, meslektaslart ile goris alig-verisi yapma
konusunda stkintilar yasadigt gérillmis, buna karsin veliler ile etkilesiminin arttift gézlemlenmistir. Ayrica
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Ogretmenler, uzaktan egitim sisteminin, Ogretmen-6grenci arasindaki etkilesimi artirdigina  vurgu
yapmislardir. Ogretmen-veli ve égretmen-6grenci arasindaki etkilesimin siklagmast ise uzaktan egitimin
olumlu taraflari arasindadir.

Arastirma bulgularina gére, uzaktan egitim sisteminin hem olumlu ve hem de olumsuz taraflarinin
oldugu gorillmustir. Bununla birlikte gerek veliler gerekse 6gretmenler, uzaktan egitim sisteminin olumsuz
taraflarinin daha baskin olduguna iliskin degerlendirmeler yapmuslardir. Veliler agisindan bakildiginda;
cocuklarin yalnizlasmast sonucu ortaya ¢tkan motivasyon kaybi, yiiz ylze egitimin geleneksel giicd,
cevrimici ortamlarda yapilmast mimkiin olmayan dersler, teknik aksakliklar ve imkansizliklar, meslek
profesyonellerinin yetersizligi, artan ebeveyn sorumlulugu gibi nedenler uzaktan egitim sisteminin olumsuz
taraflart arasinda yer almaktadir. Ogretmenler ise; teknik aksakliklar ve yetersiz altyapy, ailelerin kisith
imkanlari, internet kota dustkligi, ders katiim oraninin disukligl, ders tekratlart icin siire kisitlamast,
derse katilm konusundaki kisirlik, yiiz yiize egitimin glicii, 6grencilerin ve ebeveynlerin uyum problemleri
gibi nedenlerle uzaktan egitim sistemine gérece olumsuz yaklagmaktadur.

Aragtirma bulgularina gére hem veliler ve hem de &gretmenler; uzaktan egitim modellerinin egitim
streclerinde kalict olacagint ve yerlesik hale gelecegini ifade etmislerdir. Kanaatimizce de; teknoloji
alanindaki bas dondiriicti yenilikler, teknoloji merkezli olmayan ama teknolojiyi yasam pratiklerinin
merkezine oturtmaya mecbur kilan (pandemi, fiziksel yetersizlikler, nifus artislart vb.) gibi durumlar
sebebiyle uzaktan egitim modelleri hem kalici hale gelecek ve hem de ¢esitlenecektir. Sosyolojiyi degistiren
teknoloji, egitim alaninda da etkisini hissettirecek ve dijitallesme; egitim olgusuna da yeni kavramlar, yeni
modeller, yeni isleyis bicimleri ve yeni paydaslar kazandiracaktir. Bu stregte 6nemli olan, uzaktan egitim
streglerinin ve modellerinin verimliligini artiracak planlamalar yaparak stirdiriilebilir nitelikte bir uzaktan
egitim anlayist tasarlanmasidir.

7. Extended Abstract

In contemporary understanding of education, individuals who are in the position of educators are
expected both to use technology effectively and to contribute to the learning process with new
applications on effective learning-efficiency issues. This expectation has made it inevitable for education
actors to design and develop new learning environments/methods enriched with technology. However,
the innovations brought by digital technologies to the field of education have not only affected individuals
in the position of students and (or) teachers, but also families have become the actors of this
transformation process together with individuals in the position of students and teachers.

This research aims to examine how the digital transformation processes in the field of education with
the Covid-19 pandemic have changed the roles of teachers and parents, and the challenges faced by
parents and teachers in digital transformation processes. The research examines the distance education
process in which parents are involved along with students and teachers, and in this respect, it is important
in terms of aiming to increase the quality of education services.

The study group of the research was determined by considering the criterion-based sampling
technique, which is among the purposeful sampling methods. Each of the participants in the study group
of the research consists of elementary school educators and parents of elementary school students
working in a particular geographical region. While forming the sample group of this study, the criteria
were determined as the familiarity of parents and teachers with the distance education process and their
use of distance education technologies. Thus, it was tried to determine the opinions and observations of
the participants regarding the digital transformation experienced during the Covid-19 pandemic process
and the developments in educational technologies, which are an output of this transformation, and the
distance education process. The education technologies may differ due to factors as geographical region,
infrastructure, and service provider institution. In addition, the technological predispositions of parents
and family members and their ability to use technology are also important for the research. Furthermore,
factors such as the family's educational status, socio-economic income level, perspective on education and
number of children are other factors that should be taken into consideration in the research. For these
reasons, in order to describe the situation accurately, participants with different age, educational status and
technological tendencies working in different geographical regions were included in the study group.
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Qualitative research methodology was applied in the study and a single round semi-structured
interview technique was used. A semi-structured interview form developed by the researchers was used as
the interview form. The interview form was organized in line with expert opinions and its final version
was created. The interview form prepared for this study was organized separately for parent participants
and teacher participants. Interviews were conducted with 14 people of different ages and educational
backgrounds, including 7 elementary school educators and 7 parents of elementary school students. The
names of the participants were not used during the interviews and the participants were categorized as
parent participants and teacher participants. Parent participants were identified as V1, V2, V3, V4, V5, V6,
V7; teacher participants were identified as O1, 02, O3, 04, O5, O6, O7. The descriptive analysis
technique was used to analyze the research data. In the study, which was conducted within the framework
of Turnikli's (2000) three activity steps (reduction of data, presentation of data, drawing conclusions and
verification), the data obtained from the interview forms were transcribed and coding was created by
reading over them. The codings were also brought together to form categories. In the process of coding
the data, "open coding" was preferred. The code list prepared for this research was created under the
themes of ‘Physical Impact, Social Impact and Technological Impact’.

According to the findings of the study, it was concluded that the distance education system had an
impact on parents' social lives and parent-child relationship in various aspects. From the parents'
perspective, it was observed that the distance education system was physically challenging for the parents
and this situation was reflected in the social lives of the parents and there were disruptions in the social
lives of the family. All these difficulties are among the negative aspects of the distance education system
for parents. On the other hand, parents stated that the distance education system increased the interaction
between parents and children, which can be considered as a positive aspect of distance education in terms
of parent-child relationship.

According to the findings of the study, when the distance education system was analyzed from the
perspective of teachers, it was seen that the distance education system physically challenged teachers. In
addition to this, it was found that teachers had difficulties in the process of communicating with students,
lesson teaching process, lesson and homework monitoring, students' level of participation in lessons, and
expressed more negative opinions about distance education.

Keywords: Distance Education, Distance Education Technologies, Digitalization, Qualitative
Research, Semi-Structured Interview, Descriptive Analysis, Covid 19.
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