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Ozet: Bu arastirmada evlilik doyumunu yordamada aile
yilmazligi ve iletisim becerilerinin rolii incelenmistir.
Aragtirmaya 208 c¢ift (208 kadin ve 208 erkek) katilmustir.
Veri toplama araglar1 olarak Evlilik Yasam Olgegi, Aile
Yilmazlik Olgegi ve Etkili Iletisim Becerileri Olgegi
kullanilmistir. Verilerin analizinde Pearson korelasyon ve
hiyerarsik regresyon analizi teknikleri kullanilmistir.
Korelasyon analizleri kadin ve erkek evlilik doyumunun,
micadelecilik-meydan okuma, 6z-yetkinlik ve yasama
baglilik aile yilmazlig1 alt boyutlart ve ego gelistirici dil,
etkin dinleme, kendini tanima-a¢cma, empati ve ben dilini
kullanma iletisim becerileri ile pozitif yonde iliskili
oldugunu gostermistir. Yapilan regresyon analizleri
sonucunda ise, kadin ve erkek yilmazlik diizeyleri ve
iletisim becerilerinin birlikte evlilik doyum degiskenligini
anlamli olarak yordadigi goriilmiistiir. Buna gore kadin
evlilik doyumunun en gigli yordayicilari aile
yilmazliginin 6z yetkinlik alt boyutu ile ben dili iletisim
becerisi; erkek evlilik doyumunun en giiglii yordayicilart
ise aile yilmazliginin yine 6z yetkinlik alt boyutu ile ego
gelistirici dil iletisim becerisi olmustur. Arastirmada elde
edilen bulgular, alan yazin 1s18inda tartisilmig ve ilgililere
Onerilerde bulunulmustur.

Anahtar Sozclkler: Eviilik doyumu, aile yilmazhig,
iletisim becerileri

Abstract: This study was conducted to examine the
predictive power of family resilience and effective
communication skills on marital satisfaction. The
descriptive survey model was used in the study. A total of
208 couples (208 women and 208 man) participated to the
study. Marital Life Scale, Family Resilience Scale and
Effective  Communication Skills Scale were used to
collect the data. Pearson Correlation and stepwise
regression analyses were performed to analyze the data.
Results showed positive relationships between women-
man marital satisfaction and combativeness, self-
competence, life cohesion (cohesion to life) family
resilience sub-dimensions, the use of ego enhancive
language, active listening, self-recognition-disclosure,
empathy and I-message effective communication skills. In
addition, regression analyses indicated that both family
resilience and effective communication skills predict
women-man marital satisfaction together. In that sense,
self-competence and I-message were the primary
predictors of women marital satisfaction, self-competence
and ego enhancive language were the primary predictors
of man marital satisfaction. In the study implications of
the findings were discussed and suggestions were given.
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Giris

Evlilik kiiltiirleraras: birtakim farkliliklar gostermekle birlikte evrensel bir kurumdur. Bu kurum toplumlarin
vazgecilmez bir unsurudur ve insan hayatindaki en énemli yasantilardan birisidir. Toplumun temel birimi
olan aile, evlilik iligkisi ile baslayan bir sistemdir ve toplumun sosyal, ahlaki ve kiiltiirel siirekliliginin
saglanmasi bakimindan &nemlidir (Celik ve Yazgan Inang, 2009). Cutlar ve Radford (1999) evliligi,
birbirlerine karsi sorumluluk duygusu tasiyan, birbirilerini sosyal agidan destekleyen, birlikte isteyerek
zaman gegciren, Uyeleri arasinda agik iletisim olan, kriz durumlarinda birbirine kenetlenen bireylerin
olusturdugu sistem olarak tanimlamaktadirlar. Evlilik bireylerin yasam kalitesi ile yakindan iliskilidir, ¢iinki
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bireylere psikolojik, sosyal ve ekonomik yarar saglayarak daha saglikli ve kaliteli bir yasam sunmaktadir. Bu
cercevede, saglikli evliliklerin bireylerin yasam kalitelerini arttirmada roliintin oldugu ve evlilik ile birlikte
beklentilerin c¢esitlendigi ve yasam bi¢iminin farklilastigi sdylenebilir. Farklilasan bu yasam bigimi ile
bireylerin evlilik iligkisinde mutlu olmalar1 ve bu iliskiden doyum saglamalar1 amaglanmaktadir (Cag ve
Yildirim, 2013; Hiinler ve Gengdz, 2003; Kansiz ve Arkar, 2011; Uncii, 2007). Bu nedenle, sanayilesme ve
endiistrilesme olgusunun evliligin yapisim degistirdigi degisen giniimiz toplumunda yasamu siirdiirmek,
evlilikte doyum ve uyum saglayabilmek igin evliligin yapisinin anlagilmasi ve 1iyi bir sekilde
degerlendirilmesi onemli kabul edilmektedir (Celik ve Yazgan Inang, 2009). Bu dogrultuda, saglikli ve
mutlu bir evlilik ile iliskili olarak degerlendirilebilecek degiskenlerin birkaginin evlilik doyumu, aile
yilmazligi ve iletisim becerileri oldugu soylenebilir.

Alan yazin bu degiskenlerin basarili bir evliligin siirdiiriilmesinde yordayict role sahip oldugunu
gOstermektedir (Acar, 1998; Binici Azizoglu, 2000; Burleson ve Denton, 1997; Houck ve Daniel, 1994;
Kaner, Bayrakli ve Giizeller, 2011; Karairmak, 2007; Kocadere, 1995; Korkut, 2005; Koydemir, Selisik ve
Tezer, 2005; Noller ve Fitzpatrick, 1990; Ozbay ve Aydogan, 2013; Patterson, 2002a, 2002b; Plumb, 2011;
Sevim, 1999; Soylu ve Kagnici, 2015; Ustiibal, 2015). Bu nedenle son yillarda davranis bilimcilerinin bu
kavramlarla daha fazla ilgilendikleri ve yapilan arastirmalarla alana 6nemli bulgular ve degerlendirmeler
sunduklar1 goriilmektedir. Ancak yapilan alan yazin taramalarinda eslerin evlilik doyumu, aile yilmazlig1 ve
iletisim becerileri degiskenleri arasindaki iligkilerin incelenmedigi goriilmiistiir. Oysa farkli kavramsal
cercevenin ve degiskenlerin birbirleriyle ne tiir bir iligki icinde olduklarinin bilinmesi hem yeterli
farkindaligin saglanmasi hem de evlilik siirecinde bireylerin sergiledikleri davraniglarin ve farkliliklarin
nedenlerinin anlagilmasi i¢in gereklidir (Bulus, 2011).

Evlilige iliskin memnuniyeti ifade eden, evlilikte mutlulugun artmasi ve catismanin azaltilmasiyla gelen
evlilik doyumu, iligkideki doyuma ulastirict sicak ve samimi alanlardan, gerilim yaratan soguk alanlara
uzanan genis bir yelpazeyi icermektedir (Buunk ve Vanyperen, 1991; Suitor, 1991: Akt. Ergin, 2000).
Sokolski ve Hendrick (1999) evlilik doyumunu evlilik kurumu iginde yer alan gevresel (verilen kararlarda
esitlik, kazang, calisma ve problemleri paylasma) ve kisisel (eslerin birbirlerine gosterdigi sevgi bigimi,
cinsel doyum, iletisim bi¢imi) boyutlardan eslerin elde ettigi psikolojik tatmin olarak tanimlamislardir.
Heyman, Sayers ve Bellack (1994) ise, evlilik doyumunu esler arasindaki iligkinin uyumu, kalitesi, iligkiden
edindikleri mutluluk ve bu yasantilarin olusturdugu ahenkli denge seklinde agiklamaktadir. Evlilikte doyum
yasama, beklentilerin gerceklesmesi ve bireylerin mutlu olabilmeleri agisindan olduk¢a énemlidir. Doyum
yasanmayan evliliklerin sayisinin artmakta oldugu ve genellikle bosanma ile sonug¢landigi, bu durumun ise
hem esleri hem de bosanan aile ¢cocuklarin1 olumsuz olarak etkiledigi bir¢ok caligsma ile ortaya konmustur
(Goleman, 2000; Giiven, 2005; Sevim, 1999). Dolayisiyla, bosanma oranlarin arttigi giiniimiizde, evlilik
doyumu Uzerinde durularak, bunu etkileyen faktorlerin belirlenmesi arastirmalarla ortaya konan énemli bir
problem durumudur. Evlilik doyumu kolayca tanimlanabilecek bir degisken olmamakla birlikte, evlilikten
saglanacak doyum diizeyini bir¢ok degiskenin etkiledigi bilinmektedir (Hiinler ve Gengdz, 2003; Uncii,
2007).

Alan yazin incelendiginde, evlilik doyumunun iletisim gatismalari, cinsiyet roll yonelimleri (Curun, 2006),
toplumsal cinsiyet rolleri (Fistloglu, 1992; Juni ve Grimm, 1994), is doyumu (Tezer, 1992), cinsel doyum
(Arslan, 1996; Ivy ve Memphis, 2007; Kudiaki, 2002; Litzinger ve Gordon, 2005; Trudel, 2002), eslerin
tutum ve davranislar1 (Feeney, 2002), psikolojik ve fiziksel saglik (Levenson, Carstensen ve Gottman 1993),
is kayb1 (Forthofer, Markman, Cox, Stanley ve Kessler, 1996), birlikte gegirilen zaman (Hazan ve Shaver,
1987; Hirschberger, Srivastava, Marsch, Cowan ve Cowan, 2009), demografik degiskenler ve evlilik
catismas1 (Acar, 1998; Aslan, Alpaslan ve Unal, 1998; Hatipoglu,1993), dine baglilik (Hiinler, 2002),
biligsel ¢arpitma ve problem ¢ézme (Guven, 2005), mikemmeliyetgilik (Koydemir, Selisik ve Tezer, 2005),
ego durumlar1 (Sevim, 1999), utang, asagilama, yabancilasma, benlik saygisi, esitlik algisi, yakinlik,
yeterlilik (Blavier, Donald ve Glen, 1995), yiiksek benlik saygisi ve yasam doyumu (Kinnier,1991),
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ekonomik bagimsizlik, ailevi sorumluluklar1 yerine getirme, ¢aligma statiisii, cinsiyet (Kirkpatrick, Kiger,
Daphne, Riley ve Larsen, 2001), sosyo-ekonomik diizey (Y1ldirim, 1993) gibi degiskenlerle iliskili olarak ele
alindig1 gorilmektedir.

Biitiin bu calismalar dikkate alindiginda evlilik doyumunun, evlilikte mutlulugu ve esler arasindaki destek
aligverigini etkiledigi goriilmektedir. Evlilik siirecinin basarili bir sekilde yiiriitiilmesi agisindan bu denli
onemli oldugu, alan yazin arastirmalar ile ortaya konan evlilik doyumunun nedensel olarak iliskili oldugu
degiskenlerin incelenmesinin bireylerin evlilik kalitelerini arttirmada ipuglart vermesi acisindan yarar
saglayacagi diisliniilmektedir. Bu baglamda alanda evlilik doyumunu etkileyen degiskenlere iligkin bir¢ok
calisma goriilmekle birlikte aile yilmazligi ve iletisim becerilerinin yordayici etkisini inceleyen c¢alismalara
rastlanilmamistir.

Bu degiskenlerden biri olan aile y1lmazlig1, yasamin zorluklarina ve risklerine karsi ailenin basa ¢ikabilme ve
yeniden bir denge saglayabilme becerisi olarak tanimlanmaktadir (Patterson, 2002b). Alan yazinda pek ¢ok
yilmazlik (resilience) tanimi bulunmaktadir ve bu tanimlar yilmazligin iki 6gesini igermektedir. Bunlardan
ilki 6nemli bir tehdide ya da zorluga maruz kalmak; ikincisi ise bu tehdit ya da zorluga ragmen ayakta
kalabilmek, uyum saglayabilmektir (Rutter, 2006). Yilmazlik sadece bireysel degil, ayn1 zamanda ailesel ve
toplumsal diizeyde de ortaya ¢ikan bir 6zelliktir. Yilmazlik aile agisindan ele alindiginda, riskli durum ve
zorluklar karsisinda bazi aileler dagilirken bazilarinin bu durumdan daha giiglii bir sekilde ciktiklar
goriilmektedir. Bu dogrultuda bireysel yilmazlikta oldugu gibi ailedeki yilmazligin da dnemli bir zorluk ya
da kriz durumu karsisinda igsel ve digsal kaynaklar1 kullanarak aile iginde uyum saglama, yeterli islevde
bulunma, ayakta kalabilme ve saglikli aile isleyisini siirdiirme ya da gelistirme becerisi oldugu sdylenebilir
(Greff, Vansteenwengen ve Ide, 2006; Hawley, 2000; Patterson, 2002a).

Kaner ve Bayrakli (2010) aile yilmazligin1 dort boyutta ele almaktadir. Bunlardan miicadelecilik-meydan
okuma gii¢ kosullarla miicadele edebilme, zorluklarin iistesinden gelebilme, olumsuz kosullara ragmen
ayakta kalabilme ve risk alabilme gictni; 6z-yetkinlik bireylerin yasamini etkili sekilde siirdiirebilmesi igin
gerekli olan basarili, saygili, giivenilir olma, zamani etkili degerlendirebilme ve kendini degerli algilama gibi
Ozellikleri; yasama baglilik yasama olumlu bakist ve yasama olumlu katilimi ve son olarak kontrol ise
bireyin yasamini kontrol edebilmesini ifade etmektedir.

Alan yazindaki ¢aligmalar aile yilmazliginin dayaniklilik (Kobasa, 1979), cocuklarda zihinsel yetersizlik,
anne-baba olma, yas (Kaner, Bayrakli ve Giizeller, 2011), engelli ¢ocuga sahip olma (Ozbay ve Aydogan,
2013), yetersizligi olan ve olmayan g¢ocuga sahip baba (Boyraz ve Sayger, 2011), yetersizligi olan ve
olmayan ¢ocuklu annelerde sosyal destek ve basa ¢ikma yollar1 (Kaner ve Bayrakli, 2009), cinsiyet
(Campbell-Sills, Forde ve Stein, 2009), anne-baba yas1 ve egitim durumu (Ha, Hong, Seltzer ve Greenberg,
2008), ¢ocugun ozellikleri (Ha ve dig., 2008; Patterson, 2002a), denetim odagi, sosyal yeterlik, 6grenilmis
caresizlik ve basa ¢ikma (King, Brown ve Smith, 2003; Luthar, Cicchetti ve Becker, 2000; Rutter, 1999,
2006) ile iligkili oldugunu gdstermektedir. Biitiin bu ¢aligmalar aile yilmazligimin fonksiyonel bir birim olan
aile bireylerinin zor durumlarla basa ¢ikma ve uyum saglama siirecinde birlik ve beraberlik igerisinde
olmalarinin evlilik iligkisinden beklenen mutlu olma ve doyum saglama ile dogrudan iliskili oldugunu
gostermesi bakimindan 6nemlidir.

Aile yilmazlig ile ilgili kavramsal gercevelerde ve arastirma dogurgularinda belirtilen kabuller gibi, eslerin
iletisim becerilerine sahip olma diizeylerinin de evlilik doyumunda etkili oldugu diisiiniilmektedir. Iletisim
insan hayatimin her anim kapsayan, insanlarin belirli iliskileri siirdiirmeleri ve bir yapi1 iginde anlagmalarini
saglamak i¢in gerekli olan temel bir 6gedir (Nazik ve Bayazit, 2004). Canhlar varliklarini stirdiirebilmek i¢in
iletisimde bulunmak zorundadirlar, ancak biitiin canlilarin ihtiya¢ duydugu iletisimin insan yagamindaki yeri
bambaskadir. Ciinkii insan igerisinde bulundugu iletisimleri incelemek ve gelistirmek giicline sahiptir (Kiran,
2008).
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Evlilik bir iletisim ve etkilesim sistemidir. Bu sistem iletisim ile canliligin1 korur. Eglerin aralarinda sozlii-
s0zsiiz uygun mesajlar alip vermesi, birbirlerine duygusal, sosyal ve cinsel beklentilerini dile getirebilmesi
icin karsilikli iletisim iginde olmalar gerekir. Ciinkii uyumlu ve mutlu bir evlilik her seyden 6nce saglikli
iletisimle gergeklesir. Evliliklerde saglikli bir iletisimin bulunmayisi esler arasindaki sorunlari algilayip
kavrayamamaktan ve iletisim bozuklugundan kaynaklanir (Ozgiiven, 2000). Béyle durumlarda bir esin
soyledigini diger es farkli algilar ve sorunlar ¢oziilmedigi gibi {stiine yeni sorunlar ¢ikar. Evlilikte etkili
iletisimin olmamasinin nedenlerinden biri her bireyin kendi diisiincesini savunmasi ve bunu karsi tarafa
kabul ettirmeye caligmasidir. Etkili iletisimi engelleyen faktorlerden birisi de eslerin ya saldirgan ya da pasif
olmasidir. Bu durumda birey diisiincelerini ya bagirarak asir1 bir tepkiyle anlatir ya da pasif olmasindan
dolay1 diistincelerini iyi ifade edemez (Akgiin ve Polat Uluocak, 2010). Oysa taraflar ayr1 ayri birer diinya
degil, “ortak bir diinya” kurmali ve problemleri aralarinda etkili bir iletisimle ¢dzebilmelidir (Ozgtiven,
2000). Ciinkii etkili iletisimin kuruldugu ailelerde, aile bireyleri birbirleri ile duygularini paylasir, birbirlerine
zaman ayirir, deger verir, birbirlerini oldugu gibi kabul eder ve sevgi dolu destekleyici bir yaklasim
gosterirler. Boyle bir ortamda kurulan iletisim etkili olur ve birlikte gegirilen zaman eglence ve mutluluk
kaynagi haline doniisiir.

Incelenen calismalarda iletisim becerilerinin kendini gerceklestirme, yalnizlik ve atilganlik, problem ¢dzme,
iletisim ¢atigmalarina girme egilimleri, ego durumlari, is doyumlari, empatik beceriler, kendini kabul,
kendine saygi, duygusal zekd, iyimserlik gibi degiskenler ile iliskiler ortaya konmustur (Abaci, 1995; Cam,
1999; Cetinkanat, 1997; Coskuner, 1994; Demirsdz, 2008; Giirsimsek, Vural ve Sahin, 1998). Ayrica,
aralarinda belirli bir iletisim saglayamamis, ilgisiz, ortak sorunlarini beraber ¢ézemeyen, duygularini
birbirlerine agikca ifade edemeyen, aile rollerini benimsemeyen ve birbirlerini kontrol edemeyen ya da agirt
kontrol eden ailelerde, psikiyatrik bir bozuklugun ortaya ¢ikma olasiliginin, bu islevleri saglikli bir sekilde
yerine getirebilen ailelere gore daha fazla oldugu belirtilmektedir (Bulut, 1993; Satterfield, Hoppe ve Schell,
1982; Wasserman, Miller, Pinner ve Jaramillo, 1996). Bunun yaninda, aile i¢i iletisim ve ¢atisma ¢6zme
stillerinin (olumsuz ve itaat) evli bireylerin evlilik uyumunun anlamli yordayicilart oldugu bulunmustur
(Soylu ve Kagnici, 2015). Bu ¢alismalardan hareketle, iletisim becerilerini kullanma diizeyinde artisin evlilik
doyumunu etkileyebilecegi sonucuna da varilabilir.

Bu baglamda alan yazinda yapilan calismalardan ve kavramsal ¢ercevelerden hareketle, bu arastirmada
egoyu gelistirici dil, etkin dinleme, kendini tanima ve agma, empati ve ben dili olmak iizere bes temel etkili
iletisim becerileri siniflamasi yapilmaktadir. Bu becerilerden egoyu gelistirici dil, iletisim siirecinde bireyin
olumlu 6zelliklerine ve performanslarina vurgu yapmaya; etkin dinleme bireyin mesajinin anlagilmasina
katk: saglayacak yeterli motivasyon ve dikkat ile o ana aktif bir sekilde katilmaya; kendini tanima ve agma
bireyin kendisine iliskin farkindaligina, kendisini agmasina ve seffafligina; empati karsidaki bireyin 6znel
diinyasindan yola ¢ikarak onu anlamaya ve bdylece anlasilan duygu, diisiince ve beklentilerinin kendisine
aktarilmasia ve ben dili ise mesaj aktaran bireyin istenilir olarak algilanmayan davraniglarmin dinleyen
Uzerindeki olumsuz etkilerinin geri iletilmesine isaret etmektedir.

Evlilik doyumu, aile yilmazligi ve iletisim becerileri kavramlarmin alan yazinda ayri ayr calisildig
gozlenmekle birlikte, yapilan taramalarda 6zellikle evli bireylerde, bu degiskenlerin iliskisinin ve aile
yilmazlig: ile iletisim becerilerinin evlilik doyumunu yordama giiciiniin incelenmedigi goriilmiistiir. Bu
nedenle evlilik doyumu, aile yilmazlig1 ve iletisim becerileri kavramsal ¢er¢evelerinin ne tiir bir iliski icinde
olduklarinin bilinmesi evlilikten saglanan doyum farkliliklarimin nedenlerinin anlasilmasi igin gerekli
goriilmektedir. Ayrica, Tiitkiye’de ve tiim diinyada bosanma oranlarinin artis gosterdigi de dikkate
almdiginda, evlilik sorunlar1 yasayan giftlerin desteklenmeye ihtiyaci oldugu agiktir. Hem evlilik iligkisini
daha iyi anlayabilmek hem de ciftleri destekleyecek Onleyici ¢alismalar yapabilmek agisindan evlilik
doyumunun arastirilmasimin  konu alanina katki saglayacagi diisiiniilmektedir. Yukaridaki alan yazin
degerlendirmelerinden hareketle bu ¢alismada evlilik doyumunu yordamada aile yilmazligi ve iletisim
becerilerinin rolil incelenmistir. Bu amaca paralel olarak ¢aligmada asagidaki sorulara yanit aranmistir:
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1. Kadin ve erkek evlilik doyumu, aile yilmazlig1 ve iletisim becerileri arasinda bir iliski var mdir?
Varsa ne tiir bir iligki bulunmaktadir?

2. Kadin ve erkek aile y1lmazlig ve iletisim becerileri birlikte evlilik doyumunu yordamakta midir?
Yontem
Arastirma Modeli

Aragtirma iliskisel tarama modeli kullamlarak yapilan betimsel nitelikte bir ¢aligmadir. iliskisel tarama
modeli, iki ve daha ¢ok sayidaki degisken arasinda birlikte degisimin varligini ve/veya derecesini belirlemeyi
amaglayan arastirma modelidir (Karasar, 2012).

Calisma Grubu

Aragtirmanin ¢alisma grubunu, 208 cift (208 kadin ve 208 erkek) olusturmustur. Caligmaya katilan
kadinlarin yas araligi 23-50, erkeklerin 23-55 seklindedir. Ciftlerin evlilik yili araligi ise 4-30 arasinda
degismektedir.

Veri Toplama Araglari
Evlilik yasami olcegi

Bu 0lcek, eslerin evlilik iligkisinden sagladiklar1 genel doyum diizeyini 6l¢gmek amaciyla Tezer (1996)
tarafindan gelistirilmistir. 10 maddeden olusan dlgegin test tekrar test katsayisi .85 olarak saptanmustir. I¢
tutarlik katsayisi ise, ilk uygulamada .91; ikinci uygulama grubunda ise .89 olarak bulunmustur. Olgegin bu
calisma icin i¢ tutarlik katsayis1 kadin verilerinde .85, erkek verilerinde ise .83 olarak elde edilmistir. Olgekte
her bir maddeye “kesinlikle katilmiyorum”, “katilmiyorum”, ‘kararsizim”, “katiliyorum” ve “kesinlikle
katiliyorum” Likert segenekleri iizerinden yanit verilmektedir. Olgekten alinan toplam puan yiikseldikge
evlilik doyum diizeyi de yukselmektedir.

Aile yilmazlik 6lgegi

Bu metot, eslerin aile yilmazlig1 algilarii degerlendirmek amaciyla Kaner ve Bayrakli (2010) tarafindan
gelistirilmistir. Olgek 37 madde ve miicadelecilik-meydan okuma, 6z-yetkinlik, yasama baglilik, kontrol
olmak {izere dort alt boyuttan olusmaktadir. Katilimcilardan, maddelerdeki durumlara iligkin tepkilerini 5°1i
Likert tipi Olgek tizerinde kendilerine en uygun gelen segenegi isaretleyerek gostermeleri beklenmektedir
(beni ¢ok iyi tanimliyor=5 puan, beni iyi tanimliyor=4 puan, beni orta diizeyde tanimliyor=3 puan, beni biraz
tanimliyor=2 puan, beni hi¢ tanimlamiyor=1 puan). Aile yilmazlig: diizeyi dl¢ekten alinan toplam puan ile
belirlenmektedir. Bununla birlikte, her bir alt 6lgekten alinan puanlarla da degerlendirme yapilabilmektedir.
Tiim maddeler olumlu ydénde ifade edilmistir. Olgekten yilksek puan almak bireyin yilmazlik algisinin
yiiksek diizeyde olduguna isaret etmektedir. Olgek icin bu calismada yapilan i¢ tutarlik analizlerinde alfa
degeri, mucadelecilik-meydan okuma alt boyutu i¢in kadin veri grubunda .90, erkek veri grubunda .92, 6z-
yetkinlik alt boyutu i¢in kadin veri grubunda .71, erkek veri grubunda .88, yasama baglilik alt boyutu icin
kadin veri grubunda .87, erkek veri grubunda .86, kontrol alt boyutu i¢gin ise kadin veri grubunda .43, erkek
veri grubunda .52 olarak bulunmustur.

Iletisim becerileri dlcegi

Bulus, Atan ve Sarikaya (2016) tarafindan gelistirilen iletisim Becerileri Olgegi, yetiskinlerde kisiler arasi
iletisim becerilerini 6lgmeye yonelik olarak hazirlanmstir. Olgme arac1 34 maddeden olusmakta ve her bir
maddeye “Hi¢ Uygun Degil”, “Cok Az Uygun”, “Kismen Uygun”, “Cogunlukla Uygun” ve ‘“Tamamen
Uygun” seklinde derecelendirilmis besli Likert tipi dereceler tizerinden cevap verilmektedir. Olgekte 15, 16,
28, 32 ve 33 numarali maddeler tersten puanlanmaktadir. Olgek icin yapilan giivenirlik ve gegerlik

analizlerinde, madde-toplam korelasyonlariin .31 ile .59 arasinda degistigi goriilmiistiir. Olgegin biitiin
maddeler lizerinden toplam i¢ tutarlilik katsayisi (Cronbach’s Alpha) .91 olarak elde edilmistir.
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Olgegin 34 madde iizerinden faktdr yapisi temel-bilesenler ydntemiyle (principals-components analysis)
analiz edilmis ve 1’in lizerinde 6z degere sahip toplam varyansin % 51’ini olusturan 5 faktor bulunmustur.
Her bir alt boyut lizerinden alinan toplam puanin artmasi iletisim becerilerini kullanma diizeyinin ytksek
olduguna isaret etmektedir.

Bu alt boyutlar asagida verilmistir:
1) Egoyu Gelistirici Dil: 6 madde icermektedir ve i¢ tutarlilik katsayisi .72 olarak hesaplanmistir.
2) Etkin Dinleme: 8 maddeden olusmaktadir ve i¢ tutarlilik katsayis1 .84 olarak hesaplanmustir.

3) Kendini Tamima - Kendini A¢ma: 5 maddeden olusmaktadir ve i¢ tutarlilik katsayist .76 olarak
hesaplanmustir.

4) Empati: Empati alt boyutu 8 maddeden olusmaktadir ve i¢ tutarlilik katsayisi .85 olarak
hesaplanmustir.

5) Ben Dilini Kullanma: 7 maddeden olusmaktadir ve i¢ tutarlilik katsayis1 .83 olarak hesaplanmustir.
Verilerin Analizi

Alan yazin ¢aligmalari evlilik doyumu, aile yilmazlig: ve iletisim becerileri degiskenlerinin iligkili oldugunu
gostermektedir. Bu nedenle 6nce degiskenler arasindaki olasi iliskileri belirlemek i¢in bivariate korelasyon
analizleri yapilmistir. Daha sonra aile yilmazlhigi ve iletisim becerileri degiskenlerinin birlikte evlilik
doyumunu yordama glicli hiyerarsik-adimsal regresyon (Stepwise regression) analizi ile incelenmistir. Bu
amag icin aile yilmazlig1 ve iletisim becerileri degiskenleri bagimsiz, evlilik doyumu ise bagimli degisken
olarak analize sokulmustur.

Bulgular
Korelasyon Analizleri

Aragtirmada evlilik doyumu, aile yilmazligi ve iletisim becerilerinin iliskisini test etmek amaciyla Pearson
Korelasyon analizi kullanilmistir. Analiz sonuglar1 agagida Tablo 1 ve Tablo 2°de verilmistir.

Tablo 1. Kadin Eviilik Doyumu, Aile Yilmazlig1 ve Iletisim Becerileri Degiskenlerine Iliskin Korelasyon
Sonuglar: (N: 208)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.Evlilik Doyumu 1

2.Miicadelecilik- 2447 1

meydan okuma

3.0z-yetkinlik 3597 5257 1

4.Yasama baghlik 3437 6787 6467 1

5.Kontrol 102 4227 3737 3517 1

6.Egoyu gelistirici dil ~ .246" 2447 349”2767 132 1

7.Etkin Dinleme 2557 3337 4707 4637 2097 6457 1

8. Kendini tamma-agma  .2117 1847 3277 3397  .009 2767 4417 1

9.Empati 1867 3597 3417 3837 117 3637 576 5507 1
10.Ben dili 2937 121 140" 162" -060  .3517 3117 3377 365 1

*p<.05, **p<.001
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Tablo 1 incelendiginde, kadin evlilik doyumunun micadelecilik-meydan okuma, 6z-yetkinlik, yasama
baglilik aile yilmazligi alt boyutlari ve ego gelistirici dil, etkin dinleme, kendini tanima-kendini agma, empati
ve ben dilini kullanma iletisim becerileri ile pozitif yonde anlamli iligkili oldugu goriilmektedir.

Tablo 2. Erkek Evlilik Doyumu, Aile Yilmazhigi ve Iletisim Becerileri Degiskenlerine Iliskin Korelasyon

Sonuglar: (N: 208)

Degiskenler 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
1.Evlilik Doyumu 1

2.Miicadelecilik- 2517 1

meydan okuma

3.0z-yetkinlik 4197 6777 1

4.Yasama baghhk 3507 7097 700" 1

5.Kontrol 115 4107 4387 4357 1

6.Egoyu gelistirici dil .274" 367" 367" 3947 3107 1

7.Etkin Dinleme A52° 4427 4727 4267 2967 6637 1

8.Kendini  tamma- .1937 3317 385" 3717 .056  .3907 457" 1

acma

9.Empati 166" 5497 5617 476 297 5427 6827 4997 1
10.Ben dili 2447 1707 2837 2547 105  .268" .3107 2727 2537 1

*p<.05, **p<.001

Tablo 2 incelendiginde, erkek evlilik doyumunun miicadelecilik-meydan okuma, 0z-yetkinlik, yasama
baglilik aile yilmazlig: alt boyutlari ve ego gelistirici dil, etkin dinleme, kendini tanima-kendini agma, empati
ve ben dilini kullanma iletisim becerileri ile pozitif yonde anlamlu iliskili oldugu gorilmektedir.

Regresyon Analizleri

Aile yilmazlig1 ve iletisim becerilerinin evlilik doyumunu yordayip yordamadigini test etmek icin hiyerarsik-
adimsal (stepwise) regresyon analizi yapilmis, bu amagla aile yilmazlig1 ve iletisim becerileri ayr birer set
olarak analize sokulmustur. Elde edilen bulgular Tablo 3 ve Tablo 4’de verilmistir.

Tablo 3. Kadin Evlilik Doyumunu Yordayan Degiskenler

R R° S.BetaDegeri t F P

Yordayici Degiskenler 392 154 9.208 .000
Miicadelecilik-meydan okuma .002 .025 .980
Oz-yetkinlik 252 2.901 .004™
Yagsama baglilik 201 2.030 044"
Kontrol -.064 -.880 .380
Yordayici Degiskenler 459 211 5.866 .001
Miicadelecilik-meydan okuma -.002 -.023 .982
Oz-yetkinlik 220 2.476 014"
Yagsama baglilik .180 1.787 .075
Kontrol -.028 -.387 .699
Egoyu gelistirici dil 071 .828 409
Etkin dinleme -.012 -121 .904
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Kendini tanima-agma .022 279 .780
Empati -.067 -.783 434
Ben dili 228 3.177 .002™

*p<.05, **p<.01,  p<.001

Tablo 3’ teki bulgulara gore, kadin aile yilmazligi ve iletisim becerileri birlikte kadin evlilik doyumu
degiskenligini % 21 oraninda yordamaktadir (R? (.21), F = 5,866, p < .001). Buna gore kadmn evlilik
doyumunun en gii¢lii yordayicilari aile yilmazliginin 6z yetkinlik alt boyutu (t = 2,476, p < .05) ile ben dili
iletisim becerisi (t = 3,177, p <.01) olmustur. Sonuclar ayrica, bu iki degiskenin yasama baglilik boyutunun
yordayict giclni baskiladigini gostermektedir. Bu bulgular, 6z-yetkinlik ve ben dili iletisim becerisini
kullanma duzeyi yukseldikce kadin evlilik doyumunun yiikseldigini gostermektedir.

Tablo 4. Erkek Eviilik Doyumunu Yordayan Degiskenler

R R’ S.Beta Degeri t F P
Yordayici Degiskenler 444 197 7.804 12,468 .000
Miicadelecilik-meydan okuma -.125 -1.298 .196
Oz-yetkinlik 410 4.290 .0007"
Yasama baglilik 194 1.950 .053
Kontrol -.098 -1.369 73
Yordayic1 Degiskenler 510 .260 4754 7.742 0007
Miicadelecilik-meydan okuma -.071 -.736 462
Oz-yetkinlik 442 4508 .000™"
Yasama baglilik .140 1.421 57
Kontrol -.115 -1.592 113
Egoyu gelistirici dil 278 3.276 001"
Etkin dinleme -.186 -1.913 .057
Kendini tanima-agma 011 151 .880
Empati -.135 -1.422 157
Ben dili 121 1.833 .068

*p<.05, **p<.001,  p<.001

Tablo 4’ teki bulgulara gore, erkek aile yilmazligi ve iletisim becerileri birlikte erkek evlilik doyumu
degiskenligini % 26 oraninda yordamaktadir. (R? (.26), F = 7,742, p < .001). Bu sonug, erkek evlilik
doyumunun en gii¢lii yordayicilarimin aile yilmazlig1 6z yetkinlik alt boyutu (t = 4,508, p < .001) ile ego
gelistirici dil iletisim becerisi (t = 3,276, p < .001) oldugunu gostermistir. Bu bulgular, 6z-yetkinlik ve ego
gelistirici dil iletisim becerisini kullanma duzeyi yikseldikge erkek evlilik doyumunun yiikseldigini
gostermektedir.

Tartisma, Sonug ve Oneriler

Bu arastirmanin temel amaci, evlilik doyumunu yordamada aile yilmazlig1 ve iletisim becerilerinin roliinii
incelemekti. Bunun igin sirastyla once evlilik doyumu, aile yilmazligr ve iletisim becerileri arasindaki
iliskiye bakilmis daha sonra aile yilmazligi ve iletisim becerilerinin evlilik doyumunu yordama giicii
regresyon analizi ile test edilmistir. Arastirmada elde edilen bulgular genel olarak beklentileri destekler
niteliktedir ve asagida alan yazin 1s1g8inda, egitsel dogurgular1 da dikkate alinarak tartisilmistir.
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Arastirmada Oncelikle evlilik doyumu, aile yilmazligi ve iletisim becerileri arasinda anlamli iligkiler
bulunmustur. Bu baglamda, kadin evlilik doyumunun micadelecilik-meydan okuma, 6z-yetkinlik, yasama
baglilik aile yilmazligi alt boyutlart ve ego gelistirici dil, etkin dinleme, kendini tanima-kendini agma,
empati, ben dilini kullanma iletisim becerileri ile, erkek evlilik doyumunun micadelecilik-meydan okuma,
0z-yetkinlik, yasama baglilik aile yilmazlig1 alt boyutlar1 ve ego gelistirici dil, etkin dinleme, kendini tanima-
kendini a¢gma, empati, ben dilini kullanma iletisim becerileri ile pozitif yonde anlamli iliskili oldugu
goriilmiistiir.

Ikinci olarak, regresyon analizleri sonucunda kadin ve erkek aile yilmazhigi diizeyleri ile iletisim
becerilerinin birlikte kadin ve erkek evlilik doyumunu anlamli diizeyde yordadigi gozlenmistir. Bu sonuglar,
kadin evlilik doyumunun en giiglii yordayicilarinin aile yilmazliginin 6z yetkinlik alt boyutu ile ben dili
iletisim becerisi ve erkek evlilik doyumunun en giiclii yordayicilarinin aile yilmazlhiginin 6z yetkinlik alt
boyutu ile ego gelistirici dil iletisim becerisi oldugunu gdstermistir. Bulgularda ayrica, aile yilmazliginin
yasama baglilik alt boyutunun kadin evlilik doyumu iizerindeki yordayici etkisinin 6z yetkinlik ve ben dili
degiskenleri tarafindan baskilandigi da goriilmiistiir.

Aragtirmadan elde edilen bulgular 1s181nda, aile yilmazligi 6z-yetkinlik diizeyi ile ben dili iletisim becerisini
kullanma duizeyi ylkseldikce kadin evlilik doyum diizeyinin de yiikseldigi; benzer sekilde yine 6z yetkinlik
diizeyi ve egoyu gelistirici dil iletisim becerisini kullanma dizeyi yukseldikge erkek evlilik doyumunun da
yiikseldigi sOylenebilir.

Elde edilen bu sonuglar, degiskenlerin dayandig1 kuramsal gerceveler ve alan yazindaki arastirma bulgulari
cercevesinde tiirlii sekillerde yorumlanabilir. Bu baglamda bulgular, kadin evlilik doyumunda, kadinlarin
yasamlarini etkili bir sekilde siirdiirebilmesi ve boylece daha dayanikli hale gelebilmeleri igin gerekli olan
basarili, saygili, giivenilir olma ve kendilerini degerli algilama gibi Ozelliklerin rol oynadigini
gOstermektedir. Yine, kadmlarin kisiler arasi iliskilerinde, diger insanlarin olumsuz olarak algilanan
davraniglarimin degisimi i¢in kullanilan kisiligi etiketleyici ve rencide edici sen dili yerine, istenmeyen
olumsuz davraniglarin birey Uzerindeki etkilerinin dile getirildigi ben dili ifadelerini kullanma duzeylerinin
de evlilik doyumlarinda olumlu etkiye sahip oldugu soylenebilir. Benzer sekilde, elde edilen bulgular, erkek
evlilik doyumunda da basarili, saygili, giivenilir olma ve kendini degerli algilama gibi bireyi yilmaz kilan
ozellikler ile digerleriyle olan iletisimde, onlarin benliklerini gii¢lendiren iletisim becerisini yiiksek diizeyde
kullanmanin arttirici rol oynadigini géstermektedir.

Alan yazinda, bu ¢alismada (zerinde durulan kavramlarin dogrudan iliskilerini ele alan arastirmalara pek
rastlanmamakla birlikte, evli bireylerin gerek yilmazlik ilisgkili davranislarinin gerekse iletisim Oriintiilerinin
evlilik doyumlarinda rol oynadigimi gésteren bulgular bulunmaktadir. Yapilan ¢alismalarda, Gliven ve Sevim
(2007) evlilikte algilanan problem ¢dzme becerilerinin evlilik doyumunu yordadigini; Uncii (2007) duygusal
zeka duzeyi yukseldikge evlilikten saglanan doyumun arttigini; Winemiller ve Mitchell (1992) giftlerin sorun
cozme becerilerinin evlilik doyumu diisik ve yiiksek olan ciftleri ongormede giicli bir belirleyici
olabilecegini; Hinler ve Gengdz (2003) giftlerin boyun egici davranislarindaki artiglarin algilanan problem
¢ozme becerilerinin diismesine, bunun da evlilik doyumlarinin azalmasina neden oldugunu; Tezer (1992)
evlilik doyumu ile is doyumunun iligkili oldugunu; Hatipoglu (1993) evlilik c¢atigmasinin yayginliginin
eslerin evlilik doyumunu agiklayan bir degisken oldugunu bulgulamislardir. Bu bulgulara gore, problem
cozme becerilerine sahip olus, sosyal iliskilerde yetkinlik iligskili davranislar1 igeren duygusal zeka
yeterlilikleri, es iliskilerinde yasanan c¢atismalarda boyun egici davranmama ve is yasamindaki basarili
yasantilarin yarattifi doyum gibi yilmazlhigi giliglendiren olumlu kaynaklar evlilik doyumunu arttirma
yoniinde rol oynamaktadir. Bu sonuglar, mevcut ¢alismanin, 6z-yetkinlik yilmazliginin evlilik doyumunu
yordadigina iligskin bulgusuyla genel olarak paralellik gostermektedir.

Evlilik doyumunda etkili iletisimin roliine iliskin yapilan caligmalarda ise, Acar (1998) eslerin duygu,
diistince ve sorumluluk paylasimi, esten yeterli saygi ve sevgi gbérme, birbirine yeterince giivenme, rol
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catismasinin olmamasi ve es tarafindan sozli siddete maruz kalmamanin evlilik doyumunu olumlu yénde
etkiledigini; Gottman (1990) evlilik doyumu diisiik olan eslerin problemlerini ¢ozmedeki basarisizliklarinin
kullandiklart suglayici dilden kaynaklandigini ve bunun da eslerin birbirlerine kars1 sergiledikleri olumsuz
tutumlart arttirdigini, boylece eslerin birbirlerini anlayamadigini; Burleson ve Dentdn (1997) ve Cleek ve
Pearson (1985) evlilikte eslerin iletisim becerilerinin evlilik doyumu ig¢in 6nemli oldugunu ve iletigim
becerileri yeterli olan eslerin evliliklerinden haz aldiklarini, beceri eksikliginin bosanmalarin en 6nemli
nedenlerinden biri oldugunu; Baran (2013) iletisim catismalar1 egitiminin evli kadinlarin evlilik doyum
diizeylerini olumlu yonde etkiledigini; Seider, Hirschberger, Nelson ve Levenson (2009) eslerin igbirligi ve
iletisimlerinde sen dili yerine biz dilini kullanmalarinin evlilik iliskisinde yasanan problemlerin ¢oziimiinii
kolaylastirdigini ve evlilik iliskisindeki mutluluk diizeyini arttirdigini; Noller ve Fitzpatrick (1990) evlilik
doyumu ile esler arasindaki iletisim tarzi arasinda bir iliski oldugunu; Burleson ve Denton (1997) iletisim
becerileri ve evlilik doyumu ile ilgili degerlendirmelerin sorunsuz ciftlerde daha olumlu oldugunu, sorun
yasayan ¢iftlerin degerlendirmelerinin ise olumsuz oldugunu; Young ve Long (1998) evlilik doyumunda
eslerin sorumluluk alma, acik iletisim kurmada destekleyici olma ve empatik anlayis ile hareket etme gibi
oOzelliklerinin belirleyici rol oynadigim vurgulamaktadirlar. Alan yazindaki bu bulgular, bu ¢alismada elde
edilen ben dili ve egoyu gelistirici dilin kadin ve erkek evlilik doyumunda rol oynadigina iligskin bulgular ile
tutarlilik gostermektedir.

Bu degerlendirmeler 1518inda, evlilik doyum diizeyinin alan yazinda belirtilen diger degiskenlere ek olarak
aile yilmazhig1 ve iletisim becerileri degiskenleri ile de agiklanabilecegi gorulmektedir. Bu baglamda, elde
edilen bulgularin aile sisteminin giiglendirilmesinde ve bdylece eslerin evlilik doyum diizeylerinin
yiikseltilmesinde dikkate almabilecek oOnemli ipuglart sundugu sdylenebilir. Dolayisiyla, sonuglarin
kavramlarin dayandigi kuramsal ¢erceveler ile de paralellik gosterdigi, yilmazlik ve iletisim becerilerinin
daha kiiciik yaslardan itibaren oncelikle ebeveynlerin tutum ve davranmiglari ile daha sonra da bireyin
yasamina giren diger 6nemli figiirlerin etkileri ve edinilen egitim ile de bi¢cimlendikleri ve zaman i¢inde yeni
yasantilarla degisebildikleri de diigiiniildiigiinde, arastirmanin egitsel dogurgularinin yakin iligkiler, geligim,
egitim ve 0grenme siirecleri agisindan énemli oldugu diisiiniilmektedir. Bu ¢ergevede, gerek aile yilmazlik
diizeyini gerekse etkili iletisim becerilerini kullanma diizeyini arttirmak bakimindan hem ebeveynlere hem
de egitimcilere 6nemli sorumluluklar diistigii sdylenebilir. Ayrica hem Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi
hem de MEB ve YOK tarafindan yukarida dile getirilen kuramsal gergevede, ciftlerin ve cift adaylarmin
bilgi, beceri ve farkindaliklarini arttiracak aile yilmazhigi ve etkili iletisim becerileri, psiko-egitim
programlarinin gelistirilip uygulanmasinin ve egitim-6gretim programlarina ilgili derslerin konmasinin katki
saglayict olacagina inanilmaktadir. Yine bu amaca hizmet etmesi i¢in, daha genel bir anlayisla, aile sistemini
saglikli isleyen bir yapiya doniistiirmek igin, aile rehberlik ve danigsmanlik sisteminin biitiin ailelerin
yararlanabilecegi sekilde iilke genelinde kurumsallagtirmanin 6nemli bir ihtiya¢ oldugu diisiiniilmektedir.

Son olarak, aile yilmazlig1 ve iletisim becerileri degiskenlerinin ¢aligildigi bu ¢caligmanin, kadin ve erkeklerin
evlilik doyumunu etkileyen faktorlerin neler olduguna iligkin alan yazinina, elde edilen sonuglar bakimindan
onemli bir zenginlik kattifi sOylenebilir. Ek olarak, calismanin kuramsal perspektif gelistirmeye ve
uygulamaya doniik ¢iktilarinin oldugunu da séylemek miimkiindiir.
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Extended Abstract

Purpose

Marriage is an universal phenomenon although showing several differences in terms of cultural diversities.
This phenomenon is an essential factor for societies and is one of the most significant experiences in human
life. Family, as a basic unit of the society, is a system that starts with the marriage bond and it is important
for the maintenance of the social, moral and cultural stability of the society. Marriage is closely related to the
life quality of the individuals because it offers a healthier and qualified life to the individuals by providing
them with psychological, social and economic benefits. In this context, it can be said that healthy marriages
have an effect on increasing the life quality of the individuals, and with marriage, expectations vary and
lifestyles change. With these changing lifestyles, it is aimed that individuals will be happy in their marriages,
and they will get satisfaction out of this relationship. Therefore, in today’s world where industrialization has
changed the structure of the marriage, it is important to understand and analyze the structure of the marriage
to be able to live and secure satisfaction and harmony in marriage. In this direction, it can be said that some
of the variables that can be evaluated in relation to a healthy and happy marriage are marital satisfaction,
family resilience and effective communication skills. The literature shows that these variables have a
predictive role in the maintenance of a successful marriage. Therefore, it has been observed that behaviorists
are more interested in these terms and they have offered important findings and evaluations. Although it is
observed that the terms of marital satisfaction, family resilience and effective communication skills have
been studied separately in literature, in reviews, it was seen that especially in married couples, the
relationships of these variables and the predictive power of the family resilience and the effective
communication skills on the marital satisfaction have not been examined. Additionally, the need to
understand the nature of the relationships in the family is necessary both for the marriage processes and
psychological well being of the individuals-the society. Besides, when the fact that divorce rates have been
increased in Turkey and in the whole world is taken into consideration, it is obvious that couples having
marriage problems are needed to be supported. It is thought that researching the marital satisfaction would
contribute to the existing studies in terms of both understanding the marriage relationships in a better way
and doing preventive studies to support the couples. Considering the literature review evaluations, the role of
family resilience and the effective communication skills on the marital satisfaction have been analyzed in
this study. In parallel to the objectives mentioned above, this study soughts to specifically answer the
following questions:
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1. Is there a relation between the women-man marital satisfaction, family resilience and effective
communication skills?

2. Do the women and man family resilience and effective communication skills together predict the
marital satisfaction?

Method

This research, which is a descriptive study, is done by using relational screening model. The participants of
the study consists of 208 couples (208 women and 208 men). The age of the women who attended the study
ranges between 23-50, while men’s age ranges between 23 and 55. The marriage years of couples vary
between 4 and 30. As data collection instruments, Marital Life Scale, Family Resilience Scale and Effective
Communication Skills Scale were used in the study. Pearson Correlation and stepwise regression analyses
were performed to analyze the data.

Results

The results obtained from the research supported the predictions in general. First of all, close relationships
were found between marital satisfaction and family resilience, efective communication skills by using
bivariate correlation coefficients. In that sense results showed that women-man marital satisfaction was
related positively with combativeness, self-competence, life cohesion (cohesion to life) family resilience sub-
dimensions, the use of ego enhancive language, active listening, self-recognition-disclosure, empathy and I-
message effective communication skills.

Secondly, regression analyses showed the contribitions of family resilience and efective communication
skills to marital satisfaction as the marital satisfaction level of the couples was dependent variable and family
resilience and efective communication skills were independent variables. In that sense, self-competence and
I-message were the primary predictors of women marital satisfaction, self-competence and ego enhancive
language were the primary predictors of man marital satisfaction.

Discussion and Conclusion

In the research, first of all, meaningful relationships were found between marital satisfaction, family
resilience and effective communication skills. Hereof, it was found that women-man marital satisfaction was
related positively with combativeness, self-competence, life cohesion (cohesion to life) family resilience sub-
dimensions, the use of ego enhancive language, active listening, self-recognition-disclosure, empathy and I-
message effective communication skills. Additionaly, regression analyses showed the contribitions of family
resilience and efective communication skills to marital satisfaction. In that sense, self-competence and I-
message were the primary predictors of women marital satisfaction; self-competence and ego enhancive
language were the primary predictors of man marital satisfaction.

In light of these findings it can be said that as the level of self-competence dimension of family resilience
and the use of I-message effective communication skill increase the level of women marital satisfaction also
increases; likewise, as the level of self-competence dimension of family resilience and the use of ego
enhancive language increase the level of man marital satisfaction also increases.

These findings can be interpreted in various ways by the theoretical conceptualizations that variables depend

upon and the research findings found in the literature. In this regard, it can be said that, such qualities as

being successful, respectful, trustworthy and having a sense of worthwhileness which are required for
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women to maintain their life in an effective way and thus to become invulnerable, play an important role in
woman marital satisfaction. Likewise, in women interpersonal relationships, instead of using ‘you’ language
which labels and offends personality for other people negatively perceived behaviors, using I-message
statements which reflects the effects of unwanted negative behaviors on an individual have a positive effect
on women marital satisfaction. Similarly, the results obtained in the study illustrate also that qualities such as
being successful, respectful, trustworthy and having a sense of worthwhileness which make an individual
resilient and using high level of ego enhancive language during the communication with others have a
positive effect in man marital satisfaction.

Considering the fact that findings of the research are parallel to the theoretical conceptualizations which the
variables depend upon, resilience and communication skills levels are shaped and might be changed with
new experiences in time primarily by the acts and behaviors of the parents starting from childhood, in later
years by the other important figures entering the individual’s life and the obtained education, it is thought
that the educative results of the research are important from the perspectives of close relationships, growing,
education and learning processes. In this case, to increase either family resilience or effective communication
skills levels, it can be said that both parents and educators have significant responsibilities.

Concequently, although there are many factors that effect marital satisfaction, in this study, marital
satisfaction is assumed to be a dependent variable on family resilience and effective communication skills.
Fort that reason, to enhance maried couples’ capabilities to be adequately self-competent and to use I-
massages and ego enhancive language skills by implementing psychoeducational programs will strengthen
their satisfaction in relation to marriage. Also, it is thought that during their normal life, couples may need
guidance and psychological counseling centers to solve their marital problems and thus to increase their
satisfaciton. So, it could be suggested that to build family counseling centers in all the country with a policy
made by Family and Social Policies Ministry. Finally, it can also be concluded that this study has important
theoretical and practical implications. Therefore, the findings from this study can serve as cues for the
evaluation of the effectiveness of the marriages, families, educational instituions, educational programs,
educators’ communication competences and parents’ child rearing attitudes.
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